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Raport z badania Nastolatki 3.0

Wprowadzenie

Ogodlnopolskie badania mltodziezy ,Nastolatki wobec Internetu 3.0” zostaly zrealizowane przez
Pracowni¢ Edukacyjnych Zastosowan Technologii Informacyjno-Komunikacyjnych NASK.
Badania te sg poszerzong kontynuacjg empirycznej eksploracji badan ,,Nastolatki wobec Internetu”
z 2014 roku, ktore zostaly zainicjowane i podjete na zlecenie Rzecznika Praw Dziecka, a przeprowa-
dzone przez NASK i Pedagogium WSNS.

Dzieki zastosowaniu podobnej metodologii w obydwu badaniach (metoda i technika, populacja,
sposob doboru préby) stworzono fundamenty pod pierwsza w Polsce, kompleksowg i systematycz-
ng procedure obserwacji i pomiaru postaw nastolatkéw wobec Internetu. Istotne réznice pojawily
sie w zakresie przyjetych celéw, zbiorze probleméw badawczych i zmiennych, a takze zastosowanych
narzedzi. Zawieraly one najwazniejsze pytania z kwestionariusza z 2014 roku wraz z obszernym
zestawem nowych pytan i odpowiadajacych im kafeterii.

Celem badan byta analiza aktywno$ci nastolatkéw w Internecie, edukacyjnej roli Internetu i urza-
dzent mobilnych, przyjmowanej przez nastolatki sieciowej tozsamoéci, ich zachowan, $wiadomosci
zagrozen i sposobOw reagowania na przemoc.

Problematyka badawcza koncentrowata si¢ na nastepujacych aspektach aktywnosci internetowej
(stanowig one jednocze$nie strukture raportu):

P Zakresi cele uzytkowania (czas, miejsce, cele i zakres aktywnosci, narzedzia, inicjacja interne-
towa, uzaleznienie, kregi interakcyjne).

> Internet w szkole i edukacji (zastosowanie na lekcjach i w trakcie odrabiania prac domowych,
7rodla i kanaly informacji, dostep i kontrola na terenie szkoly, §cigganie za pomoca narzedzi
mobilnych).

»  Toisamoé¢ internetowa (portale spolecznosciowe, autoprezentacja, prywatno$é, internetowi
liderzy opinii, obraz i warto$¢ sieci).

»  Zachowania ryzykowne ($wiadomoé¢ zagrozen, ich ocena i podejmowane dziatania, interak-
cje z nieznanymi osobami doroslymi, seksting, kontrola rodzicielska).

»  Przemoc stowna (obserwacja, doéwiadczenie, przyczyny, sposoby reagowania).

W wymiarze praktycznym uzyskane wnioski i rekomendacje z badan stanowig empiryczng podsta-
we do projektowania i modelowania skutecznych dziatan NASK w zakresie bezpieczenistwa interne-
towego oraz zastosowania technologii informacyjno-komunikacyjnych w edukacji.

Badania zostaly wykonane za pomocg standaryzowanego kwestionariusza wywiadu audytoryjnego.
Kwestionariuszwywiaduwykorzystanywbadaniachnastolatkow, skladalsiez44pytanzamknietychlub
pototwartych. Narzedzie badawcze, dobdr jednosteklosowaniajakiprocedurabadawcza pozwalaly na
ankietowanie takze uczniow z niepelnosprawnoscig. Wywiady audytoryjne zrealizowali przeszkoleni
ankieterzy ISKK, w placéwkach szkolnych na terenie calego kraju 0d 01.10.2016 do 31.10.2016. Dobor
respondentow zostal przeprowadzony za pomocg dwustopniowego doboru warstwowego, zespoto-
wego na podstawie danych statystycznych struktury placéwek szkolnych GUS. Jednostka losowania
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w pierwszym stopniu byla placowka szkolna, w drugim: klasa szkolna (drugie klasy gimnazjum
i szkdt ponadgimnazjalnych). Rejestr zmiennych wykorzystanych do warstwowania proby badaw-
czej obejmowal: typ szkoty, wielko$¢ gminy, typ gminy i lokacje terytorialng. W badaniu wzigto
udzial 1394 uczniéw z 55 szkol. Zebrane w trakcie wywiadéw dane zostaly poddane kodowaniu
oraz analizie (przy wykorzystaniu SPSS Statistics), a takze zinterpretowane. Wnioski z badan zo-
staly wzbogacone o rekomendacje adresowane do obu podmiotéw procesu nauczania/uczenia si¢
tj. ucznidéw i nauczycieli oraz rodzicéw, a takze administracji oswiatowej i samorzadowej. Znala-
zly si¢ tam réwniez rekomendacje, kierowane do $rodowisk akademickich, realizujacych ksztal-
cenie pedagogdw i nauczycieli. Najwazniejsze rekomendacje edukacyjne ujete zostaly w koncowej
czesci raportu.

Autorzy badania:

Zespol badawczy pod kierunkiem dr. hab., prof. ASP Macieja Tanasia NASK,
w skladzie:

Dyrektor Instytutu Badawczego NASK Wojciech Kamieniecki

Dyrektor Pionu Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego NASK Marcin Bochenek
Prof. dr hab. Marek Konopczynski, Fundacja Pedagogium

Dr Agnieszka Wronska, NASK

Dr Rafal Lange, NASK

Mgr Mariusz Fila, NASK

Mgr Bartosz Loba, NASK

Mgr Filip Konopczynski, Fundacja Pedagogium

Realizacja badan terenowych: Osrodek Sondazy Spotecznych ,,Opinia”

przy ISKK pod kierunkiem ks. dr. Wojciecha Sadlonia

« konsultacje narzedzia badawczego — mgr Jan Osiecki

» koordynacja sieci ankieterskiej — Mirostawa Osytek

Raport opracowali:

Dyrektor Instytutu Badawczego NASK Wojciech Kamieniecki

Dyrektor Pionu Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego NASK Marcin Bochenek
Dr hab. prof. APS Maciej Tanas, NASK

Dr Agnieszka Wronska, NASK

Dr Rafal Lange, NASK

Mgr Mariusz Fila, NASK

Mgr Bartosz Loba, NASK

Mgr Filip Konopczynski, Fundacja Pedagogium
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1. Zakres i cele uzytkowania

Od ubiegtej dekady statystyka publiczna odnotowuje dynamiczny wzrost popu-
larno$ci Internetu w Polsce’. Technologie informacyjno-komunikacyjne (TIK) sa
masowo rozpowszechnione wsréd ogétu spoteczenstwa, zaréwno z powodu ich
dostepnosci, rozwoju technologii, jak réwniez kosztéw ich uzytkowania. Latwy
i stosunkowo tani dostep do sieci internetowej znaczaco wplynal na wzory zacho-
wan cafego spoteczenstwa jak i poszczegdlnych jednostek. Szczegélng aktywnoéé
w cyberprzestrzeni wykazuja osoby mtode. Korzystanie z Internetu stalo si¢ dla
dzieci i mlodziezy niemalze norma spoleczna. Juz od najmtodszych lat zycia prze-
strzen wirtualna towarzyszy im w ich aktywno$ciach poznawczych, rekreacyjnych
i interakcyjnych?.

Z deklaracji respondentéw wynika, iz w populacji mlodego pokolenia wszyscy
korzystaja z Internetu (0,7% nie korzysta w ogdle). Zdecydowana wigkszo$¢
deklaruje, ze korzysta z Internetu wiele razy dziennie lub caly czas, w domu
(80,0 %), w szkole (39,2%), u znajomych (32,4%), w miejscach publicznych, gdzie
jest dostepna sie¢ WiFi (29,7%). Nastolatki najmniej aktywni sa w sieci: w drodze
np. z domu do szkoty (38,1% - nie korzysta), w miejscach publicznych, gdzie jest
dostepna sie¢ WiFi (28,8% - nie korzysta) oraz u znajomych (24,3% - nie ko-
rzysta). Gléwna miejsce korzystania z Internetu przez nastolatki to: dom (99,3%
korzysta) i szkola (82,2%) — patrz Tabela 1a.

1. GUS, Spoteczeristwo informacyjne w Polsce. Wyniki bada statystycznych z lat 2012-2016, Szczecin, US Szczecin, 2016.
2. A. Wronska, R. Lange, Nastolatek jako uzytkownik Internetu - spoteczny wzorzec konsumpcji, [w:] Nastolatki wobec Internetu,
M. Tanas (red.), NASK, Warszawa 2016, s. 15.
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Tab. 1a. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Jak czesto korzystasz z Internetu?”.

W miejscach
W drodze publicznych,
W domu W szkole np. z domu U znajomych gdzie jest
do szkoty dostepna
sie¢ WiFi
% % % % %
Wiele razy
dziennie, 80,0 39,2 29,1 32,4 29,7
caly czas
Raz dziennie 13,4 23,3 15,9 1,2 12,7
Kilka razy
w tygodniu 5,0 10,6 10,3 11,7 12,7
Kilka razy 0,9 9,0 6,6 20,5 16,0
w miesigcu
Nie korzystam 0,7 17,8 38,1 24,3 28,8

Na czgstos¢ korzystania z Internetu wptywa ple¢ nastolatkow. Dziewczeta znacz-
nie intensywniej i czedciej niz chlopcy korzystaja z Internetu zaréwno w domu,
w drodze z domu do szkoly, u znajomych, jak i w miejscach publicznych, gdzie jest
dostepna sie¢ WiFi. Jedynie w szkole dziewczeta wykazuja si¢ nieznacznie mniej-
szg czesto$cia korzystania z Internetu niz chlopcy (patrz Tabela 1b).

Tab. 1b. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Jak czesto korzystasz z Internetu?”
z podziatem ze wzgledu na pte¢ (K — kobieta, M — mezczyzna).

W miejscach
W drodze np. publicznych,
W domu W szkole z domu do U znajomych gdzie jest
szkoty dostepna sie¢
WiFi
K M K M K M K M K M

% % % % % % % % % %

Wiele razy dziennie,
caly czas 82'9

Raz dziennie 12,3 | 14,0 | 231 | 240 | 144 | 17,8 | 110 | 114 | 121 | 13,6
Kilka razy w tygodniu | 3,8 6,1 9,3 12,2 | 103 | 10,4 | 10,9 | 12,6 | 10,9 | 14,9
Kilka razy w miesigcu | 0,6 1,1 8,7 9,1 73 6,0 20,8 | 20,3 | 16,7 | 1556

Nie korzystam 0,4 1.1 19,2 | 155 | 34,1 | 419 | 224 | 260 | 28,2 | 28,5

77,7 | 39,8 | 39,2 | 34,0 | 240 | 350 | 29,7 | 321 | 27,6
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Wraz z wiekiem respondentow wzrasta dlugos¢ czasu jaki po$wigcaja na korzy-
stanie z Internetu i to we wszystkich badanych lokacjach tj. w domu, w szkole,
w drodze, u znajomych, w miejscach publicznych. Najwieksze stosunkowo odset-
ki odnotowano w kategorii: szkofa, w drodze z domu do szkoty, patrz Tabela 1c.

Tab. 1c. Rozklad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Jak czesto korzystasz z Internetu?”
z podziatem ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum, PG - szkoly ponadgimnazjalne).

W miejscach

W drodze np. publicznych,
W domu W szkole z domu U znajomych gdzie jest
do szkoty dostepna
sie¢ WiFi

G PG G PG G PG G PG G PG
% % % % % % % % % %

Wiele razy dzennie: | 68,6 | 87,4 | 183 | 527 | 16,0 | 37,5 | 28,5 | 34,8 | 244 | 33,2

caty czas

Raz dziennie 21,4 8,2 23,9 | 23,0 | 132 | 17,7 | 11,9 | 10,7 | 142 | 11,7
Kilka razy w tygodniu | 7,5 3,4 12,8 9,3 11,3 9,7 1.1 12,0 | 13,2 | 12,3
Kilka razy w miesigcu | 1,5 05 | 146 | 54 6,5 6,6 | 20,2 | 20,7 | 181 | 14,7
Nie korzystam 1.1 0,5 30,4 9,6 53,0 | 28,5 | 28,3 | 21,7 | 30,0 | 28,1

Zgodnie ze wstepna hipoteza badawcza, Internet towarzyszy nastolatkom prak-
tycznie w ciggu calego dnia. Dzieki rozwojowi technologii mobilnej, Internet
~wyszedl” z gospodarstw domowych i stal sie towarzyszem nastolatka w szko-
le, miejscach publicznych, $rodkach komunikacji itd. W poréwnaniu do badan
z 2014 roku, wyraznie zaznaczyla si¢ rola telefonii mobilnej jako medium komu-
nikacji internetowej’. Segment mobilnego dostepu do Internetu, wraz ze spad-
kiem cen ustugi i rozwojem technologii, bedzie si¢ prawdopodobnie nadal rozwi-
jal w populacji dzieci i mlodziezy.

Wysoka dostepnos¢ w przestrzeniach spotecznych (dom, szkota, miejsca publicz-
ne itd.) koreluje z czasem jaki mlodzi uzytkownicy Internetu po$wigcaja na lacz-
nos$¢ z cyberprzestrzenia. Nastolatki korzystaja z Internetu bardzo intensywnie.
Najbardziej popularnym narzedziem do laczenia si¢ z siecig jest telefon komor-
kowy i smartfon (188,3 min dziennie), laptop (70,7 min dziennie) oraz komputer
stacjonarny (62,2 min dziennie). Stosunkowo najrzadziej nastolatki wykorzystuja:
tablet (25,3 min dziennie), konsol¢ do gier (20,4 min dziennie) i inne (12,7 minu-
ty dziennie) — patrz Tabela 2a.

3. R. Lange, J. Osiecki, Raport z badat. Nastolatki wobec Internetu, Warszawa, NASK, 2014.
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Tab. 2a. Sredni czas korzystania z Internetu.

Komputera Konsoli Telefonu
Wszyscy stacjonar- Laptopa . Tabletu komérkowego/ Inne
do gier
nego smartfonu
Srednia 62,2 min 70,7 min 20,4 min 25,3 min 188,3 min 12,7 min

Na dtugos¢ czasu korzystania z Internetu mocno wplywa pte¢ nastolatkow. Dziew-
czeta czedciej niz chlopcy tacza sie z siecig za pomoca: telefonu komoérkowego
i smartfonu (K - 211,5 min dziennie, M - 165,2 min dziennie), laptopa (K - 74,3
min dziennie, M - 97,3 min dziennie), tabletu (K - 26,8 min dziennie, M - 22,9
min dziennie). Natomiast chlopcy relatywnie wiecej czasu przebywaja w sieci
przy wykorzystaniu komputera stacjonarnego (K - 28,5 min dziennie, M - 97,3
min dziennie) i konsoli do gier (K - 13,9 min dziennie, M - 27,0 min dziennie),
patrz Tabela 2b1 i 2b2.

Tab. 2b1. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Jak czesto do przegladania Internetu
uzywasz:”.

Telefonu
Komputera K . .
; onsoli komor-
stacjonar- Laptopa do gi Tabletu Inne
o gier kowego/
nego
smartfonu
% % % % % %
0-1 godz. dziennie 18,3 27,0 12,7 16,3 18,4 4.1
1-3 godz. dziennie 14,3 24,0 4,7 8,0 26,6 1,8
3-5 godz. dziennie 7,3 8,1 1,9 2,6 19,2 0,9
5 godz. dziennie 73 6,0 2.2 1,9 31,3 2,1
i dluzej
nie korzystam 52,8 34,9 78,6 71,2 4,5 91,1

Tab. 2b2. Sredni czas korzystania z Internetu z podziatem ze wzgledu pteé (K — kobieta,
M — mezczyzna).

Komputera Konsoli do
Ple¢ stacjonar- Laptopa . Tabletu Telefonu Inne
nego gier

K | Srednia 28,5 min 74,3 min 13,9 min 26,8 min 211,5 min 15,4 min
Srednia 97,3 min 67,1 min 27,0 min 22,9 min 165,2 min 10,6 min
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Wyniki badan pokazujg takze, iz $redni czas korzystania z Internetu koreluje
z wiekiem respondentdéw. Wraz z wiekiem ro$nie $redni czas korzystania z telefo-
nu komoérkowego (G - 172,0 min dziennie, PG - 198,8 min dziennie) oraz kom-
putera stacjonarnego (G - 56,0 min dziennie, PG - 66,2 min dziennie), natomiast
maleje czas korzystania z laptopa (G - 73,3 min dziennie, PG-69,1 min dziennie),
konsoli do gier (G - 24,3 min dziennie, PG-18,0 min dziennie), tabletu (G - 28,6
min dziennie, PG - 23,2 min dziennie) patrz Tabela 2c.

Tab. 2c. Sredni czas korzystania z Internetu z podziatem ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum,
PG - szkoly ponadgimnazjalne).

Komputera Konsoli do
Pte¢ stacjonar- Laptopa ’ Tabletu Telefonu Inne
hego gier

G | Srednia 56,0 min 73,3 min 24,3 min 28,6 min 172,0 min 13,4 min
PG | Srednia | 66,2 min 69,1 min 18,0 min 23,2 min 198,8 min 12,0 min

Czas spedzony na aktywno$¢ internetowg wynika oczywiscie ze wspomnianej
wezesniej dostepnosci, ale tez z subiektywnego poczucia nizszej atrakcyjnosci in-
nych form komunikacji i konsumpcji wolnego czasu (tv, zycie towarzyskie, po-
drézowanie, sport, sen). Odnotowane w badaniu $rednie czasy korzystania z In-
ternetu beda najprawdopodobniej z wiekiem nastolatkow dynamicznie wzrastac,
az do momentu wejscia mtodego uzytkownika na rynek pracy”.

Intensywnos$¢ korzystania z Internetu mocno determinuje wiek tzw. inicjacji
internetowej, im wczesniej dzieci rozpoczynajg przygode z $wiecie wirtualnym,
tym wieksze prawdopodobienstwo oddzialywania Internetu na scenariusz dnia
codziennego oraz mozliwo$¢ wystapienia uzaleznienia od Internetu.

Sredni wiek inicjacji internetowej wéréd nastolatkéw wynosi 9 lat i 7 miesiecy
(mediana =10 lat) — patrz Tabela 3a. W poréwnaniu do badan z 2014 r. wynik ten
praktycznie sie nie zmienil (Srednia = 9 lat i 8 miesiecy, mediana = 10 lat).

4. R. Lange, J. Osiecki, Raport z badan. Nastolatki wobec Internetu, Warszawa, NASK, 2014.
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Tab. 3a1. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,W jakim wieku zaczates/etas korzystaé
samodzielnie z Internetu?”.

n %
3 2 1,4
5 3 2,1
6 9 6,4
7 13 9,3
8 15 10,7
9 17 12,1
10 27 19,3
11 23 16,4
12 19 13,6
13 10 71
14 2 1,4
Ogotem 140 100,0

Tab. 3a2. Sredni moment czasowy rozpoczecia samodzielnego korzystania z Internetu.

Wszyscy
Srednia ok. 9 lat i 7 miesiecy
Mediana ok. 10 lat

Podobnie jak w przypadku poprzednich badan z 2014, wystepuje réznica pomie-
dzy dziewczynkami i chtopcami, dziewczeta nieznacznie pozniej niz chlopcy roz-
poczynajg samodzielne korzystanie z Internetu (K: $rednia = 9 lat i 10 miesigcy;
M: 9 lat i 4 miesiace). Jednoczes$nie, rdznica ta nieznacznie si¢ zwiekszyla w po-
réwnaniu do roku 2014 (o 2 miesigce), co $wiadczy¢ moze o wiekszym zréznico-
waniu populacji chtopcéw pod wzgledem czasu inicjacji internetowej oraz wy-
stepowaniu wsrod nich licznych przypadkéw wezesniejszego momentu inicjacji
internetowej (patrz Tabela 3b).

12
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Tab. 3b. Sredni moment czasowy rozpoczecia samodzielnego korzystania z Internetu z po-
dzialem ze wzgledu na pte¢ (K — kobieta, M — mezczyzna).

Wiek Srednia Mediana
K ok. 9 lat i 10 miesiecy ok. 10 lat
M ok. 9 lat i 4 miesigce ok. 10 lat

Odnotowano réwniez réznice pomiedzy uczniami szkoét gimnazjalnych i ponad-
gimnazjalnych. Ci ostatni pdzniej rozpoczynaja samodzielne korzystanie z Inter-
netu (G - 9 lat i 1 miesigc, PG - 9 lat i 11 miesiecy) - patrz Tabela 3c. Niemniej
jednak, w poréwnaniu do badan z 2014 r. réznica ta sie zmniejszyla, z 18 (w 2014)
do 10 miesiecy (w 2016). Wynik ten wskazuje na zmniejszenie si¢ zréznicowania
momentu czasowego inicjacji internetowej, spowodowane jest najprawdopodob-
niej rosngcym nasyceniem gospodarstw domowych w urzadzenia TIK (gléwnie
urzadzenie mobilne).

Tab. 3c. Sredni moment czasowy rozpoczecia samodzielnego korzystania z Internetu z po-
dzialem ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum, PG - szkoty ponadgimnazjalne).

Wiek Srednia Mediana
G ok. 9 lati 1 miesigc ok. 9 lat
PG ok. 9 lati 11 miesiecy ok. 10 lat

Czas inicjacji internetowej przypada $rednio na dziewiaty rok zycia, co prawdo-
podobnie wigze si¢ z zakupem lub otrzymaniem pierwszego urzadzenia (smartfo-
nu, komputera) pozwalajacego na samodzielny, bezposredni dostep do Internetu.
Z perspektywy szkodliwo$ci wielu tresci internetowych, moment inicjacji wydaje
sie by¢ dosy¢ wezesny, szczegdlnie gdy dziecko podczas laczenia si¢ z Internetem
pozostaje bez opieki i kontroli osoby dorostej.

Powyzsze deklaracje respondentéw zostaly zweryfikowane pytaniem kontrol-
nym o stan umiejetnodci czytania i pisania w momencie inicjacji internetowe;.
Tres$¢ tego pytania pozwolila takze zdiagnozowac, czy nabycie umiejetnosci zwia-
zanych z nowymi technologiami wyprzedzilo moment opanowania tradycyj-
nych kompetencji komunikacyjnych, czyli pisania i czytania. Moment inicjacji

NASK
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internetowej w zdecydowanej wigkszo$¢ (73,3%) nastapit juz po nabyciu kompe-
tencji czytania i pisania (patrz Tabela 4a). Tylko co 10. respondent (9,0%) wskazal,
ze rozpoczal korzystanie samodzielne z Internetu zanim nauczyl sie czytac i pisa¢,
a co 6. badany (17,7%) nie byl w stanie tego okreslic.

Tab. 4a. Rozklad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy zaczates/etas korzystac z Internetu
zanim nauczytes/as sie czytac i pisac?”.

n %

Tak 124 9,0

Nie 1014 73,3
Nie pamietam 245 17,7
Ogotem 1383 100,0

Nie wystepuje w tym przypadku zréznicowanie pod wzgledem plci. Zaréwno
dziewczeta i chlopcy deklarowali podobny moment inicjacji internetowej wzgle-
dem nabycia kompetencji czytania i pisania (K: 8,0%, M: 9,5%), patrz Tabela 4b.

Tab. 4b. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy zaczates/tas korzystac z Internetu
zanim nauczyles/as sie czytac i pisac?” z podziatem ze wzgledu pte¢ (K — kobieta, M — mezczy-
zna).

K M
% %
Tak 8,0 9,5
Nie 73,8 74,1
Nie pamietam 18,3 16,4
Ogotem 100,0 100,0

Jednakze zréznicowanie deklaracji wystapito w przypadku wieku respondentéw.
Uczniowie gimnazjum cze¢$ciej niz uczniowie szk6! ponadgimnazjalnych deklaro-
wali moment rozpoczecia korzystania z Internetu przed faktem nabycia umiejet-
nosci czytania i pisania (patrz Tabela 4c).
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Tab. 4c. Rozklad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy zaczates/etas korzystac z Internetu
zanim nauczyles/as sie czytac i pisa¢?” z podzialem ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum, PG
- szkoly ponadgimnazjalne).

G PG

% %

Tak 13,3 6,2
Nie 65,0 78,6
Nie pamietam 21,7 15,2
Ogodtem 100,0 100,0

Korzystanie z Internetu oraz nabycie podstawowych umiejetnosci, zwigzanych
z korzystaniem z Internetu, nastgpuje najczesciej juz w momencie posiadania
kompetencji czytania i pisania. Samo korzystanie z zasobéw Internetu wymaga
elementarnej znajomosci czytania i pisania. Jednakze blisko co 10. badany zade-
klarowal, ze korzystanie z Internetu nastapilo wczesniej. Jezeli czgstos¢ takiego
nastepstwa bedzie sie zwieksza¢ w nastepnych pokoleniach, moze to zakldci¢ do-
tychczasowy proces edukacyjny dzieci i mlodziezy.

Edukacja z zakresu kompetencji cyfrowych, to w wiekszosci przypadkéw respon-
dentéw samoedukacja (68,6%). Co 4. ankietowany zadeklarowal, Ze w procesie
tym pomagal mu takze starszy brat lub starsza siostra, a co 5., ze rodzic (21,7%).
Tylko co 10. badany wskazal na edukacje szkolng (9,7%) - patrz Tabela 5a.
Wida¢ zatem, ze przysposobienie do TIK odbywa si¢ w przestrzeni gospodarstwa
domowego, lecz w wiekszosci przypadkow przebiega bez nadzoru rodzica lub
opiekuna.

Tab. 5a. Rozklad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy zaczates/etas korzystac z Internetu
zanim nauczyles/as si¢ czytac i pisa¢?” z podzialem ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum,
PG - szkoly ponadgimnazjalne)®.

Odpowiedzi
n %
Sam(a) sie nauczytem(tam) 951 68,6%
Rodzice 301 21,7%
Starsze rodzenstwo 327 23,6%

5. Procenty w kolumnie nie sumuyjg si¢ do 100%, poniewaz w kwestionariuszu bylo to pytanie z wielokrotng mozliwoscig
odpowiedzi i kazdy respondent mdgt wybrac z kafeterii wiecej niz 1 odpowiedz.
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Dziadkowie 15 1,1%
Koledzy, kolezanki 213 15,4%

W szkole na lekcjach 134 9,7%

Ktos inny 42 3,0%
Ogotem 1983 143,0%

Bardziej samodzielni pod wzgledem nauki korzystania z Internetu sg chlopcy
niz dziewczeta. Czesciej deklaruja, ze korzystania z Internetu nauczyli si¢ sami
(K: 64,1%; M: 73,4%), a rzadziej, ze pomogli im w tym koledzy lub kolezanki
(K: 18,1%; M: 12,8%), starsze rodzenstwo (K: 26,1%; M: 21,41%) lub zajecia
w szkole (K: 12,6%; M: 6,9%) — patrz Tabela 5b.

Tab. 5b. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Kto nauczyt Cie korzystac z Internetu?”
z podziatem ze wzgledu pte¢ (K — kobieta, M — mezczyzna)®.

Odpowiedzi
K M

Sam(a) si¢ nauczytem(am) 64,1% 73,4%
Rodzice 22,8% 20,5%

Starsze rodzenstwo 26,1% 21,1%

Dziadkowie 1,0% 0,8%
Koledzy, kolezanki 18,1% 12,8%

W szkole na lekcjach 12,6% 6,9%
Ktos inny 2,4% 3,4%
Ogotem 147,1% 138,8%

Pod wzgledem wieku nie wystepuje zréznicowanie deklaracji, respondenci
w wiekszosci przypadkéw kategorii odpowiadali z podobng czestoscia. Wyjat-
kiem jest jedynie kategoria pomocy kolegéw i kolezanek, tzn. uczniowie gimna-
zjum rzadziej niz uczniowie szké! ponadgimnazjalnych wybierali te odpowiedz

(G:10,8%; PG: 18,3%) - patrz Tabela 5c.

6. jw.
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Tab. 5c. Rozklad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Kto nauczyt Cie korzysta¢ z Internetu?”
z podziatem ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum, PG - szkoly ponadgimnazjalne)’.

Odpowiedzi
G PG

Sam(a) sig¢ nauczytem(tam) 67,5% 69,3%
Rodzice 23,3% 20,6%

Starsze rodzenstwo 23,0% 24,0%

Dziadkowie 1,3% 0,9%
Koledzy, kolezanki 10,8% 18,3%

W szkole na lekcjach 10,5% 9,1%

Ktos inny 2,9% 3,1%
Ogoétem 139,3% 145,3%

Mlode pokolenie w $§wiecie wirtualnym zostato ,,opuszczone” przez swoich rodzi-
cow, opiekunoéw, nauczycieli. Sami muszg nabywaé sprawnosci w poruszaniu sie
w cyberprzestrzeni, ale takze sami muszg sie zmagac z potencjalnymi zagrozenia-
mi i ich skutkami. Ich indywidualna $ciezka eksploracji swiata wirtualnego nie
podlega kontroli i filtracji. Proces socjalizacyjny mtodych uzytkownikéw moze
by¢ przez to zakldcony, a skutki emocjonalne i spoleczne takiego procesu, niebez-
pieczne.

Jak wiemy z doswiadczenia spotecznego, wczesne rozpoczecie aktywnosci w sfe-
rze, ktora niesie za soba mozliwos¢ natogu, sprzyja rozwojowi zjawiska uzalez-
nienia w calej populacji®. Badania polskich nastolatkéw wykazaly, iz populacja
ta wykazuje si¢ juz pierwszymi wskaznikami nawyku i uzaleznienia od Internetu.
Prawie wszyscy ankietowani deklarowali, ze przebywali w sieci dluzej, niz pier-
wotnie planowali (83,3%), a ponad polowa, iz poprawiala swoj nastréj poprzez
korzystanie z Internetu (66,4%) lub odczuwata poirytowanie, gdy Internet prze-
stal dziata¢ lub nie miafa do niego dostepu (64,2%). Dodatkowo, co 3, nastolatek
rezygnuje z obowigzkow szkolnych, aby moéc korzystac z Internetu (29,8%) a co 5.
rezygnuje ze snu (21,4%) lub oklamuje rodzicéw (19,4%) — patrz Tabela 6a.

7. jw.
8. H.S. Becker, Rodzaje dewiacji. Model sekwencyjny, [w:] Socjologia. Lektury, P. Sztompka, M. Kucia (red.), Krakéw, Znak,
2005, s. 596-608.
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Tab. 6a. Rozklad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy zdarzyto Ci sie kiedykolwiek?”.

Tak | Nie Trudno
powiedzie¢
% % %
Przebywac w sieci dtuzej, niz pierwotnie planowate$ 83,2 10,7 6,2
Odczuwac p0|r)‘/tow‘am|e-' gdy Ipternet przestat dziata¢ 64,2 25.6 10,2
lub nie miate$ do niego dostepu
Poprawi¢ swoj nastrdj poprzez korzystanie z Internetu 66,4 22,4 11,2
Zrezygnowac z positku, aby moc korzystaé z Internetu 9,7 84,4 5,8
Zrezygnowac ze snu, aby méc korzystac z Internetu 21,4 69,7 8,9
Zrezygnow?c z obowm’zkow szkolnych, 208 59.5 10,7
aby moc korzystac z Internetu
Zrezygnowac; innych zajgé pozaszkolnych, 131 796 72
aby méc korzystac z Internetu
Zrezygnowa'\c ze spotka'm ze znajomymi, 8,7 84.4 6.8
aby méc korzystac z Internetu
Oktamac rodzica(éw), aby méc skorzystac z Internetu 19,0 71,6 9,4

Charakterystyki symptomdw uzaleznienia od Internetu sg nieznacznie odmien-
ne u dziewczat i u chlopcow. Ci ostatni czesciej niz dziewczeta rezygnuja z zajeé
pozaszkolnych (K: 10,4%; M: 15,3%) oraz ze spotkan ze spotkan towarzyskich
(K: 4,8%; M: 12,0%), aby mdc korzystac z Internetu. Natomiast dziewczeta cze-
$ciej niz chlopcy odczuwajg stan poirytowania w sytuacji braku dostepu do Inter-

netu, (K: 69,2%; M: 59,3%) — patrz Tabela 6b.

Tab. 6b. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy zdarzylto Ci sie kiedykolwiek?”

z podziatem ze wzgledu na pte¢ (K — kobieta, M — mezczyzna).

K M
TAK

% %

Przebywac w sieci diuzej, niz pierwotnie planowate$ 84,5 81,7
Odczuwac poirytowanie gdy Internet przestat dziata¢ lub nie miate$
} 69,2 59,2
do niego dostepu

Poprawi¢ swéj nastrdj poprzez korzystanie z Internetu 65,8 66,5
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Zrezygnowac z positku, aby méc korzystac z Internetu 8,8 10,0
Zrezygnowac ze snu, aby méc korzystac z Internetu 21,0 21,2
Zrezygnowac z obowigzkéw szkolnych, aby méc korzystac z Internetu 30,2 29,1
Zrezygnowac z innych zaje¢ pozaszkolnych, aby moéc korzysta¢ z Internetu | 10,4 15,3
Zrezygnowac ze spotkan ze znajomymi, aby moéc korzysta¢ z Internetu 4,8 12,0
Oktamac rodzica(éw), aby méc skorzystac z Internetu 17,7 20,0

Niepokojacy jest takze odnotowany przyrost czgstosci wystepowania symptomow
uzaleznienia wraz z wiekiem mlodziezy. Uczniowie szkol ponadgimnazjalnych
czedciej niz ich koledzy/kolezanki z gimnazjum wykazuja sie uzaleznieniem od
Internetu w nastepujacych zachowaniach: ,,przebywanie w sieci dtuzej, niz pier-
wotnie planowates” (G: 78,9%; PG: 85,9%), »,poczucie poirytowanie gdy Inter-
net przestaje dziala¢ lub nie ma si¢ do niego dostepu” (G: 52,9%; PG: 71,3%),
»poprawianie nastroju poprzez korzystanie z Internetu” (G: 61,9%; PG: 69,2%),
~rezygnacja z obowiazkéw szkolnych, aby méc korzystac z Internetu” (G: 24,5%;
PG: 33,1%) - patrz Tabela 6c¢.

Tab. 6c. Rozklad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy zdarzyto Ci si¢ kiedykolwiek?”
z podziatem ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum, PG - szkoly ponadgimnazjalne).

G PG
TAK

% %

Przebywac w sieci dtuzej, niz pierwotnie planowate$ 78,9 85,9
Odczuwac poirytowanie gdy Internet przestat dziata¢ lub nie miate$
; 52,9 71,3
do niego dostepu

Poprawi¢ swdj nastrdj poprzez korzystanie z Internetu 61,9 69,2
Zrezygnowac z positku, aby moc korzystaé z Internetu 12,0 8,2
Zrezygnowac ze snu, aby moc korzystac¢ z Internetu 20,1 22,2
Zrezygnowac z obowigzkéw szkolnych, aby mdéc korzystac z Internetu 245 33,1
Zrezygnowac z innych zaje¢ pozaszkolnych, aby méc korzystac z Internetu | 12,8 13,3
Zrezygnowac ze spotkan ze znajomymi, aby moc korzystac z Internetu 8,3 9,0
Oktamac rodzica(éw), aby méc skorzystaé z Internetu 19,5 18,6
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Zdiagnozowane pierwsze symptomy nawyku czy uzaleznienia w badanej popu-
lacji nie musza oczywiscie rozwing¢ sie w pelne uzaleznienie. Zapewne w duzej
cze$ci mlodego pokolenia, z czasem, ,kariera uzaleznienia” wygasnie. Niemniej
jednak, jak pokazujg badania spoleczne w innych krajach’, brak efektywnych stra-
tegii zapobiegania takim uzaleznieniom, spoleczne przyzwolenie, dostepnos¢, ni-
skie koszty ustugi powoduja, Ze zjawisko uzaleznienia od Internetu wzrasta wsréd
dzieci mlodziezy.

Oferta zasobow i funkcji Internetu jest niezmiernie bogata. Kazdy internauta
moze wybiera¢ sposrod niezliczonej liczby tresci i mozliwosci jakie s dostepne
w sieci. Trajektorie wyborow sg skorelowane z wiekiem, plcig, miejscem zamiesz-
kania, statusem ekonomicznym, religig itd. Kazda kategoria spoleczna charakte-
ryzuje si¢ swoim indywidualnym wzorem korzystania z Internetu. Mtodzi réw-
niez posiadajg swoja specyfike jako uzytkownicy Internetu.

Gléwnymi i dominujacymi przyczynami korzystania z Internetu wérod nastolat-
kow sg przede wszystkim interakcje posrednie i rozrywka: korzystanie z serwisow
spolecznosciowych, np. FB (codziennie - 78,1%), kontakty ze znajomymi (co-
dziennie - 68,7%), stuchanie muzyki i ogladanie filméw (codziennie - 68,2%).

Niemniej, Internet dla nastolatkéw to réwniez narzedzie edukacyjne: poszerzania
wiedzy w ramach swoich zainteresowan, hobby (codziennie - 41,8%), odrabia-
nia lekcji (codziennie - 36,9%), poszukiwania biezacych informacji (codziennie
- 34,0%), poszerzania wiedzy potrzebnej do szkoly (codziennie - 24,2%). Rozklad
odpowiedzi wskazuje takze, ze nastolatki raczej biernie konsumuja tresci tam za-
stane, niz aktywnie je tworza lub aktywnie przyswajaja wiedze i informacje po-
przez: prowadzenie wlasnego bloga lub strony internetowej (codziennie - 4,7%),
tworzenie muzyki (codziennie - 5,0%), obrobke i tworzenie filméw (codziennie
- 5,2%), nauke przez Internet (codziennie — 4,9%), kursy e-learningowe (codzien-
nie - 6,1%), tworzenie grafiki, przetwarzanie zdj¢¢ (codziennie - 7,8%).

Warto odnotowac, iz e-zakupy wérod nastolatkow stajg sie coraz bardziej popular-
ne (w stosunku do badania z 2014) i w chwili obecnej sg aktywnoscig juz niemal
powszechng (14,0% — nie korzystam) — patrz Tabela 7a.

9. P. M. Yellowlees, S. Marks, Problematic internet use or internet addiction?, ,Computers in Human Behavior” 2007, 23(3),
s. 1447-1453.
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Tab. 7a. Rozkitad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Zaznacz jak czesto uzywasz Internetu do:”.

| Kilkarazy Kilka Kilka razy | \ie orzy-
Codziennie : razy w W miesigcu
w tygodniu o . stam
miesigcu | lub rzadziej
% % % % %
Odrabiania lekcji 36,9 42,8 10,9 54 4.1
Poszerzania wiedzy potrzebnej do szkoty 24,2 40,6 18,1 71 10,1
Przygotowania do sprawdzianow 16,3 29,4 245 10,7 19,2
Posz.erzan.la wiedzy w ramach 418 32,1 131 6.7 6.3
swoich zainteresowan, hobby
Korzystam_a Z serwisow 78.1 1.9 30 23 47
spotecznosciowych, np. FB
Gier on-line 23,1 16,5 11,0 12,6 36,8
Korzystania z poczty 17,8 29,0 25,1 17,8 10,3
Poszukiwania biezacych informacji 34,0 31,7 16,3 9,7 8,3
Przegladapla lub udziatu w dysku- 15,3 14.4 15,9 16,5 378
sjach na forach
Kontaktow ze znajomymi 68.7 14,2 58 44 6.9
(komunikatory)
Korzystania ze sklepéw internetowych 13,5 15,3 27,4 29,9 14,0
Stuchania muzyki i ogladania filméw 68,2 18,1 74 3,6 2,7
Czytania blogow 11,2 12,0 13,6 17,6 455
Prowadzenia yv#asnego blpga 47 41 38 34 84.2
lub strony internetowej
Nauki przez I_nternet, kursow 6.1 8.8 10,2 15,0 50.9
e-learningowych
Tworzenia grafiki, przetwarzania zdje¢ 8,6 11,0 16,3 21,3 42,9
Tworzenia muzyki 5,0 5,1 52 7,7 77,0
Obrébki i tworzenia filmow 5,2 4,5 8,6 16,8 64,9

Rdznice pomiedzy dziewczetami a chlopcami pod tym wzgledem odnotowano
tylko w nielicznych kategoriach. Dziewczeta stosunkowo czedciej niz chlopcy za
pomocy Internetu: poszerzajg wiedz¢ w ramach swoich zainteresowan i hobby,
czytaja blogi, przygotowuja si¢ do sprawdzianow, korzystaja z serwisow spolecz-
no$ciowych, kontaktuja sie ze znajomymi. Natomiast chlopcy relatywnie wiecej
grajg w gry on-line, biorg udzialu w dyskusjach na forach, korzystaja z poczty
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oraz tworza muzyke. W pozostatych kategoriach, nie wystepuja znaczace réznice
procentowe, patrz Tabela 7b.

Tab. 7b. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Zaznacz jak czesto uzywasz Internetu
do:” z podziatem ze wzgledu na pte¢ (K — kobieta, M — mezczyzna).

Kilka razy Kilka razy Kilka razy
Codziennie h o w miesigcu lub | Nie korzystam
w tygodniu W miesigcu C
rzadziej

K M K M K M K M K M
% % % % % % % % % %

Odrabiania

- 38,4 | 355 | 434 | 430 | 10,1 | 11,2 5,0 55 3,2 4,8
lekgji

Poszerzania
wiedzy po-
trzebnej
do szkoty

Przygotowania
do sprawdzia- | 16,6 | 15,9 | 28,3 | 30,56 | 24,1 | 254 | 14,0 7,4 17,0 | 20,7
néw

258 | 222 | 41,7 | 406 | 17,2 | 18,5 6,6 7,6 8,7 11,1

Poszerzania
wiedzy w
ramach swoich | 37,6 | 46,1 | 32,8 | 31,6 | 13,7 | 124 9,2 4.2 6,8 57
zainteresowan,
hobby

Korzystania
Z serwiséw
spotecznoscio-
wych, np. FB

Gier on-line 90 | 378 | 87 | 243 | 103 | 11,7 | 157 | 9.2 56,1 | 16,9

Korzystania
z poczty

821 | 744 | 91 148 | 23 3,9 1,7 2,6 4,8 4,3

16,7 | 18,5 | 28,7 | 296 | 231 | 27,2 | 203 | 154 | 111 9,3

Poszukiwania
biezgcych 329 | 354 | 30,6 | 32,9 | 181 14,6 | 10,5 8,5 7.8 8,5
informaciji

Przegladania
lub udziatu
w dyskusjach
na forach

135 | 166 | 13,3 | 158 | 139 | 180 | 17,4 | 16,1 | 42,0 | 33,5

Kontaktow
ze znajomymi | 74,3 | 62,8 | 11,4 | 17,7 | 4,2 7.4 4,0 4,5 6,1 7,6
(komunikatory)

Korzystania ze
sklepéw inter- | 12,1 | 140 | 156 | 155 | 276 | 27,8 | 31,4 | 27,8 | 13,3 | 14,9
netowych
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Stuchania mu-
zyki i ogladania | 68,9 | 67,9 | 17,9 | 18,4 7,3 7.4 29 4,0 3,0 2,3
filmow

Czytania

. 14,0 | 7,9 14,9 | 9,6 14,2 | 13,0 | 20,1 | 153 | 36,8 | 54,3
blogéow

Prowadzenia

wiasnego blo-
ga lub strony
internetowe;j

54 3.4 4,7 3,7 3.4 4,5 4,0 23 | 82,6 | 86,0

Nauki przez In-
ternet, kursow
e-learningo-
wych

4,9 71 9,4 7,9 11,9 9,0 15,4 | 153 | 58,3 | 60,8

Tworzenia gra-
fiki, przetwa- 7,8 8,7 1,4 | 10,9 | 17,0 | 157 | 21,7 | 21,1 | 42,0 | 43,6
rzania zdjec

Tworzenia
muzyki

Obrébki i two-
rzenia filmow

3,8 5,4 3,2 7,1 4,5 6,0 7,2 84 | 813 | 731

3,6 6,4 3,2 5,6 7,8 9,8 16,7 | 17,1 | 68,7 | 61,2

W badanej populacji wystepuje réwniez zréznicowanie pod wzgledem wieku.
Uczniowie ze szkdt ponadgimnazjalnych czesciej niz uczniowie gimnazjum wy-
korzystuja Internet do nastepujacych aktywnosci: edukacji (poszerzania wiedzy
potrzebnej do szkoly, poszerzania wiedzy w ramach swoich zainteresowan, hob-
by, odrabiania lekcji, przygotowania do sprawdzianéw, poszukiwania biezacych
informacji, nauki przez Internet, kurséw e-learningowych, czytania blogéw),
komunikacji (korzystania z serwisow spolecznosciowych, np. FB, korzystania
z poczty, przegladania foréw lub udzialu w dyskusjach na forach, kontaktow ze
znajomymi (komunikatory), rozrywki (stuchania muzyki i ogladania filméw) oraz
e-zakupow (korzystania ze sklepdéw internetowych). Uczniowie gimnazjum tylko
w kategorii gry on-line, charakteryzuja si¢ wieksza czestoscig deklaracji potwier-
dzajacych (patrz Tabela 7c).
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Tab. 7c. Rozklad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Zaznacz jak czesto uzywasz Internetu
do:” z podziatem ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum, PG — szkoly ponadgimnazjalne).

S Kilka razy Kilka razy K"k.a razy Nie
Codziennie : - W miesigcu
w tygodniu w miesigcu lub rzadziej korzystam

G PG G PG G PG G PG G PG

% % % % % % % % % %

Odrabiania

- 34,1 | 38,7 | 39,5 | 450 | 124 9,9 9,4 2,7 4,6 3,7
lekgji

Poszerza-
nia wiedzy
potrzebnej do
szkoty

17,8 | 283 | 37,4 | 426 | 196 | 171 9,8 53 152 | 6,7

Przygotowania
do sprawdzia- | 14,3 | 17,7 | 23,9 | 32,9 | 21,7 | 26,2 | 12,2 9,7 27,8 | 13,5
néw

Poszerzania
wiedzy w
ramach swoich | 37,0 | 45,0 | 30,2 | 33,3 | 12,9 | 13,2 9,4 4.9 10,5 3,6
zainteresowan,
hobby

Korzystania
Z serwiséw
spotecznoscio-
wych, np. FB

72,8 | 816 | 13,2 | 11,0 3.4 2.8 4,1 1,2 6,5 3,5

Gier on-line 255 ( 215 | 188 | 150 | 104 | 11,3 | 134 | 12,2 | 31,8 | 40,0

Korzystania

14,1 | 20,1 | 21,4 | 340 | 255 | 249 | 21,7 | 152 | 17,3 519
z poczty

Poszukiwania
biezgcych 23,7 | 406 | 314 | 31,9 | 18,3 | 150 | 153 6,1 11,2 6,4
informaciji

Przegladania
lub udziatu
w dyskusjach
na forach

15,1 | 155 | 15,6 | 136 | 126 | 181 | 136 | 184 | 43,1 | 343

Kontaktow
ze znajomymi | 59,7 | 74,5 | 16,9 | 12,5 7,6 4,6 6,5 3,0 9,3 54
(komunikatory)

Korzystania ze
sklepéw inter- | 154 | 12,2 | 12,0 | 174 | 23,8 | 29,7 | 31,3 | 29,0 | 176 | 11,6
netowych

Stuchania mu-
zyki i oglgdania | 64,3 | 70,8 | 20,4 | 16,5 8,0 7,1 3,9 3,4 3,3 2,3
filméw

Czytania

. 126 | 10,3 | 10,4 | 13,1 | 125 | 144 | 158 | 18,7 | 48,7 | 43,5
blogéw
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Prowadzenia

wlasnegoblo- |y g | 46 | 36 | 45 | 42 | 36 | 23 | 36 | 851 | 837
ga lub strony

internetowe;j

Nauki przez
Internet,
kursow e-lear-
ningowych

4,1 7,3 8,6 8,9 9,7 106 | 13,8 | 158 | 63,8 | 57,4

Tworzenia gra-
fiki, przetwa- 10,5 7,3 12,0 | 10,3 | 14,1 | 17,7 | 19,3 | 22,6 | 44,1 | 421
rzania zdje¢

Tworzenia
muzyki

Obroébki i two-
rzenia filmow

6,6 4,0 52 5,0 3,9 6,0 8,1 75 | 762 | 77,5

7,3 3,8 4,1 4,7 8,6 8,6 16,5 | 17,0 | 63,5 | 65,8

Profil uzytkowania Internetu przez nastolatkow jest zatem $ciéle zdeterminowany
specyfika przezywanego okresu zycia. Afiliacja, edukacja i rozrywka to typowe
obszary zainteresowan dla oséb w wieku badanych respondentow, dlatego nie jest
zaskoczeniem, ze akurat funkcje komunikacyjne, poznawcze i rekreacyjne Inter-
netu sg przez nastolatkéw najczesciej wykorzystywane.

Internet jako narzedzie komunikacji, jak pamigtamy z poprzednich analiz, jest
przez nastolatkow stosowane powszechnie. Jednakze jest to instrument komu-
nikacji wykorzystywany selektywnie. Gléwny obszar komunikacji internetowej
dla nastolatkéw to koledzy/kolezanki ze szkoty (kilka razy dziennie/raz dzien-
nie - 68,7%), koledzy/kolezanki spoza szkoly (kilka razy dziennie/raz dziennie
- 70,1%), chlopak/dziewczyna, z ktérym pozostaje w bliskich relacjach uczucio-
wych (kilka razy dziennie/raz dziennie - 50,3%).

Komunikacja nastolatkéw z nauczycielami (kilka razy dziennie/raz dziennie -
2,5%), rodzicami (kilka razy dziennie/raz dziennie - 17,0%), znajomymi z In-
ternetu, ktérych nie poznali w §wiecie realnym (kilka razy dziennie/raz dziennie
- 21,0%) to aktywnos¢ stosunkowo sporadyczna (patrz Tabela 8a).
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Tab. 8a. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Jak czgsto komunikujesz si¢ poprzez

Internet z:?”.

. Chto-
Znajo- pakiem/
Koleqa- mymi z dziew-
Kolega- mi /k§1e- Internetu, | €Zyna, z
Rodzi- | Nauczy- | mi/kole- | ! | ktorych | ktérym(a)
; . ; . .| zankami . pozosta-
cami cielami zankami nie ;
spoza . jesz w
ze szkoty poznate$ | pliskich
szkoty P :
w $wiecie | relacjach
realnym | uczucio-
wych
% % % % % %
Kilka razy dziennie 9,4 1,2 67,7 59,9 14,6 45,4
Raz dziennie 6,6 1,3 11,0 10,2 6,4 4,9
Kilka razy w tygodniu 9,0 41 11,9 15,3 8,6 4,7
Kilka razy w miesigcu 6,9 11,0 4,5 6,6 8,9 2,3
Kilka razy w roku 11,2 23,7 1,4 3,2 13,5 2,6
Nigdy 56,9 58,7 85 4,8 48,0 40,1

Wyniki badania pokazuja, iz komunikacja internetowa to relatywnie domena
dziewczat. Dziewczeta stosunkowo czeéciej niz chlopcy — prawie we wszystkich
analizowanych kategoriach - wykazuja si¢ czestszymi interakcjami za pomo-
cg Internetu, a szczego6lnie w obszarze komunikacji z kolegami/kolezankami ze
szkoty (K: 71,4%; M: 64,4% - kilka razy dziennie), z kolegami/kolezankami spo-
za szkoly (K: 64,5%; M: 56,0% - kilka razy dziennie), z chlopakiem/dziewczyna,
z ktéorym(a) pozostaje w bliskich relacjach uczuciowych K: 48,3%; M: 42,2% - kil-
ka razy dziennie. Jedynie kategoria dot. komunikacji ze znajomymi z Internetu,
ktorych nie poznalo sie w §wiecie realnym, charakteryzuje si¢ podobna czestoscia

deklaracji jak u chtopcow (patrz Tabela 8b).
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Tab. 8b. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Jak czesto komunikujesz si¢ poprzez
Internet z:?” z podzialem ze wzgledu na pte¢ (K — kobieta, M — mezczyzna).

. Chto-
Znajo- pakiem/
Koleaami/ mymi z dziew-
Kolegami/ kogl}e- Internetu, | ©€Zyna, z
.| Nauczy- | kolezan- | . ) ktorych | ktorym(a)
Rodzicami - ) . zankami . pozosta-
cielami kami ze nie pozna- i8Sz W
szkoty Spoza tes w tj)|' kich
szkoty ISKIC

Swiecie relacjach

realnym uczucio-
wych

K M K M K M K M K M K M

% % | % % | % % | % % | % % | % %

Kilka razy dziennie 101 73 1,5 11 | 71,4 | 64,4 | 64,5 | 56,0 | 14,3 | 150 | 48,3 | 42,2

Raz dziennie 74 | 57 1,5 11| 113|104| 93 | 108 | 63 | 6,7 | 50 | 45

Kilka razy w tygodniu | 10,4 | 7,9 | 48 | 33 (1055|135 | 140|168 | 7,7 | 96 | 3,7 | 58

Kilka razy w miesigcu | 80 | 6,0 |[125| 93 | 34 | 57 | 68 | 63 | 7,7 [ 102 | 24 | 23

Kilka razy w roku 11,7 1 10,5 [ 26,5 | 21,4 | 1,1 1,5 19 | 43 | 143|127 | 24 | 27

Nigdy 51,4 | 626 | 533 [ 63,8 | 22 | 46 | 3,56 | 58 | 49,7 | 458 | 38,3 | 42,5

Na czgstos¢ wystapien wplywa takze wiek badanych. Uczniowie szkdt ponad-
gimnazjalnych znacznie czg$ciej niz uczniowie gimnazjum komunikujg si¢ z ko-
legami/kolezankami spoza szkoly (G: 50,3%; PG: 66,1% - kilka razy dziennie),
z chlopakiem/dziewczyng, z ktérym(a) pozostaje w bliskich relacjach uczucio-
wych (G: 39,9%; PG: 49,0% - kilka razy dziennie), nauczycielami (G: 73,0%;
PG: 49,5% - nigdy). Istotnym jest, ze interakcje z osobami Internetu, ktérych nie
poznalo si¢ w $wiecie realnym, czg$ciej wystepuja u uczniéw gimnazjum niz szkot
ponadgimnazjalnych (G: 44,9%; PG: 50,0% - nigdy) - patrz Tabela 8c.
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Tab. 8c. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Jak czgsto komunikujesz si¢ poprzez
Internet z:?” z podziatem ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum, PG - szkoly ponadgimnazjalne).

. Chto-
Znajo- pakiem/
Kolegami/ mymi z dziew-
Kolegami/ kogle- Internetu, | €Zyna, Z
| Nauczy- | kolezan- | . ) ktorych | ktorym(a)
Rodzicami ) ) : zankami . pozosta-
cielami kami ze nie pozna- iesz W
szkoly spoza tes w bliskich
szkoly ISKIC

Swiecie relacjach

realnym uczucio-
wych

G |PG| G |PG| G |PG| G |PG| G |PG| G |PG

% % % % % % % % % % % %

Kilka razy dziennie 1,21 83 1,7 1,0 | 66,1 | 68,7 | 50,3 | 66,1 | 15,6 | 13,9 | 39,9 | 49,0

Raz dziennie 6,5 | 6,6 11 14 (101|116 (108 | 98 | 94 | 46 | 55 | 45

Kilka razy w tygodniu | 84 | 95 | 15 | 58 | 11,1 [ 125|171 | 141 | 83 | 89 | 32 | 56

Kilka razy w miesigcu | 45 | 85 | 71 [135| 55 | 38 | 82 | 56 | 88 | 89 | 21 | 24

Kilka razy w roku 1,9 10,7 | 156 [ 289 | 1,8 | 1,1 | 54 | 1,8 | 13,0 | 138 | 3,2 | 22

Nigdy 575|565 | 730|495 | 54 | 24 | 82 | 26 | 449 | 50,0 | 46,1 | 36,3

Nie jest zaskoczeniem, ze komunikacja bezposrednia via Internet odbywa si¢ najcze-
$ciej z osobami z blizszego lub dalszego otoczenia rowiesniczego nastolatkow. Uzy-
skane wyniki pokazuja po raz kolejny, iz w kregu interakgji internetowych bardzo
rzadko wystepuja rodzice i nauczyciele, czyli osoby i instytucje, ktore powinny nie
tylko wspottowarzyszy¢ nastolatkom w przestrzeni wirtualnej, ale takze by¢ prze-
wodnikami po tym pelnym zagrozen $wiecie'’.

Uczestnictwo w zyciu spolecznym poprzez technologie cyfrowe wplywa na kondycje
emocjonalng jednostek, ale takze na jakos¢ interakeji i wiezi spofecznych, postaw
spolecznych i obywatelskich''. Troska o mlode pokolenie, wymaga stalego monito-
ringu i refleksji nad intensywnoscia i sposobami korzystania z Internetu wéréd dzieci
i mlodziezy. System edukacji oraz proces ksztaltowania pozadanych postaw spo-
tecznych potrzebuje aktywnej obserwacji zmian spofecznych i technologicznych:

10. M. Tana$, Primum non nocere a internetowa przestrzeri wolnosci i aktywnosci nastolatkéw, [w:] Nastolatki wobec Internetu,
M. Tanas$ (red.), Warszawa, NASK, 2016, s. 51.
11. R. Lange, Youth and Society - personal profile of citizenship of Polish and British youth, Warszawa, The British Council, 2004.
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»len $wiat musimy poznac, by zrozumie¢ emocje, dazenia i pragnienia os6b wcho-

dzacych za chwile w dorostos¢. Tu ksztaltuje sie obraz przysztosci™'2.

Od momentu masowej ekspansji Internetu do polskich gospodarstw domowych,
minetla jedynie dekada. Tymczasem dystans interakcyjny, spoteczny jaki dzieli rodzi-
cow czy nauczycieli od nastolatkéw w przestrzeni wirtualnej, jest wyraznie duzy. Bez
znaczacego zaangazowania rodzicéw i szkoly w ,towarzyszeniu” dzieciom i mlo-
dziezy w tej nowej rzeczywistosci, dystans ten bedzie si¢ powiekszal. Konsekwencja
tego moze by¢ zaburzenie procesu socjalizacji w rodzinie i szkole oraz ostabienie
i znieksztalcenie wigzi spolecznej zaréwno w skali mikro, mezo, jak i makro.

Najwazniejsze ustalenia:

e Internet dla nastolatkow to aksjomat aktywnosci i percepcji rzeczywi-
stosci.

o Nastapito mocne przesuniecie z komputera stacjonarnego do telefonii
mobilnej jako medium taczno$ci z Internetem.

e Szczegdlnie trend ten wystepuje u dziewczat i nasila sie wraz z wie-
kiem, chtopcy wiecej korzystaja z komputera i konsoli do gier, nato-
miast dziewczeta telefonu komorkowego/smartfonu, laptopa i tabletu.

e Sredni wiek inicjacji internetowej to 9 lat i 7 miesiecy, chtopcy nieznacz-
nie wczesniej rozpoczynaja aktywnos¢é w sieci.

e Wstosunku do badanz2014r., cezura powyzszasie nie zmienita, jednak-
ze nastapito zmniejszenie zréznicowania pod wzgledem wieku (pomie-
dzy uczniami gimnazjum a szkét ponadgimnazjainych).

e Edukacjainternetowa najczesciej odbywa sie samodzielnie bez kontroli
rodzica, edukacja szkolna ma maty wplyw na poczatkowe kompetencje
nastolatkéw w tym zakresie.

e W badanej populacji zaobserwowano bardzo czeste i wyrazne sympto-
my nawyku i uzaleznienia od Internetu.

e Dziewczeta wykazuja czesciej symptomy uzaleznienia emocjonalnego,
natomiast chfopcy behawioralnego.

e Zjawisko powyzsze nasila sie wraz z wiekiem populacii.

e Internet to dla mtodego pokolenia gtéwnie komunikacja i rozrywka,
takze (lecz w mniejszym stopniu) — edukacja, zwtaszcza widoczne

12. M. Kamieniecki, M. Bochenek, Swiat wspdtczesnych nastolatkéw, [w:] Nastolatki wobec Internetu, M. Tanas (red.), Warsza-
wa, NASK, 2016, s. 11.
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to jest wsrdd dziewczat oraz w populacji nastolatkow ze szkét ponad-
gimnazjalnych.

e Dominuje bierna konsumpcja zasobdéw Internetu.

e Zakres komunikacji internetowej dotyczy w gtéwnej mierze Srodowiska
réwiesniczego.

e Czestos¢ komunikacii przez Internet wzrasta wraz z wiekiem badanych
(réwniez komunikacji z nauczycielami).

Najwazniejsze rekomendacje:

e Edukacja rodzicow i nauczycieli w zakresie:
- kontroli czasu korzystania z Internetu,
- sposobow monitorowania aktywnosci dzieci w sieci,
- zapobiegania uzaleznieniom od Internetu,
- budowania relacji z dzieémi w cyberprzestrzeni.
e Edukacja dzieci i mtodziezy w zakresie:
- szkodliwosci emocjonalne;j i fizycznej Internetu,
- zasad bezpiecznego korzystania z Internetu,
- alternatywnych sposobdow spedzania wolnego czasu,
- zarzadzania czasem w Internecie.
e Organizacja szkoty:
- wypracowanie scenariuszy wspotpracy z rodzicami w zakresie kon-
troli czasu korzystania z Internetu,
- stworzenie procedury identyfikacji uzaleznienia od Internetu,
- zaprojektowanie trybu postepowania wobec uczniéw uzaleznionych
lub naduzywajacych Internetu,
- wprowadzenie dodatkowych szkolen dla nauczycieli,
- wprowadzenie dodatkowych zaje¢ edukacyjnych dla uczniéw,
- zapewnienie pomocy psychologicznej dla uczniéw uzaleznionych
lub naduzywajacych Internetu.
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2. Internet w szkole i edukag;ji

Rozwoj technologii informacyjno-komunikacyjnych, w tym zwtlaszcza cyfryzacja
mediéw oraz ich sprzg¢towa i programowa konwergencja w komputerach, a takze
rozwoj urzadzen mobilnych i Internetu sprzyjaja budowie spoleczenstwa infor-
macyjnego. Upowszechnienie ustug przetwarzania w chmurze, tabletéw i smart-
fondw, coraz bogatsza rzeczywisto$¢ rozszerzona, rozwijany Internet rzeczy oraz
inteligentna przestrzen, pozwalaja na powstawanie coraz bardziej zaawansowa-
nych programéw komputerowych, uzytecznych takze w edukacji.

Utworzona w efekcie rozwoju technologicznego przestrzen cyfrowa wabi atrak-
cyjnoscia, uzytecznoscia, interaktywnoscia, mozliwoécig pokonywania czasu
i odlegtosci, dostarcza narzedzi komunikacji, zapewnia rozrywke, przygode
i bogate emocjonalne przezycia. Dlatego tez stala si¢ polem aktywnosci dzieci
i mlodziezy.

Swiat realny i cyberprzestrzen przenikaja sie wzajemnie, bedac dla nastolatkéw
naturalng przestrzenig ich zycia. Edukacja nie moze bagatelizowac zadnej sfery
funkcjonowania dzieci i mlodziezy, zwlaszcza tak waznej dla osobistego rozwoju
czlowieka, jego relacji spotecznych i kultury.

To wlasnie byly podstawowe powody podjecia badan nad edukacyjnym kontek-
stem funkcjonowania wspoltczesnych nastolatkéw w Internecie.

Powszechno$¢ Internetu wéréd mlodego pokolenia sprawila, ze kontakt z cyber-
przestrzenig jest podtrzymywany w coraz to nowych przestrzeniach spotecznych,
w tym réwniez w przestrzeni placéwek szkolnych. Mozliwo$¢ korzystania z Inter-
netu na terenie szkoty deklaruje zdecydowana wigkszo$¢ badanych ucznidw (tyl-
ko 17% ankietowanych stwierdzila, Ze w szkole, w ktorej sie ucza, nie jest mozliwe
korzystanie z urzadzen zapewniajacych dostep do Internetu). Jednakze mozliwo-
$ci te s regulowane przez administracje lub nauczycieli. Ponad potowa uczniéw
moze korzystac z Internetu tylko w trakcie przerw lekcyjnych (54,0%), co 5. uczen
twierdzi, ze takg mozliwo$¢ ma na wybranych godzinach lekcyjnych (19,3%). Na-
tomiast co 10. badany zadeklarowal, ze w jego szkole mozna korzysta¢ z Internetu
za pomocg urzadzen mobilnych bez jakichkolwiek ograniczen ze strony nauczy-
cieli czy administracji szkoty (9,7%) - patrz Tabela 9a.
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Tab. 9a. Rozkiad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,W Twojej szkole korzystanie z urzadzen
mobilnych (smartfon, tablet) majacych dostep do Internetu mozliwe jest:”.

n %

Przez caty czas bez ograniczen 133 9,7
Tylko na niektérych lekcjach 263 19,3
Tylko na przerwach 738 54,0
Nie jest mozliwe w ogole 232 17,0
Ogotem 1366 100,0

Interesujacym jest, ze mozliwo$¢ korzystania z Internetu w placéwkach szkolnych
silnie koreluje z typem szkoly. Szkoly ponadgimnazjalne sg bardziej liberalne (lub
permisywne) w kwestii uzytkowania Internetu. Uczniowie szkét ponadgimnazjal-
nych czesciej niz uczniowie gimnazjum deklarujg mozliwos$¢ nieograniczonego
korzystanie z Internetu na terenie szkoly (G: 5,3%; PG: 12,6% - przez caly czas
bez ograniczen) oraz indywidualnego laczenia si¢ z siecig na wybranych godzi-
nach lekcyjnych (G: 8,1%; PG: 26,3% - tylko na niektérych lekcjach). Ponadto
uczniowie szkoét ponadgimnazjalnych bardzo rzadko deklarujg brak mozliwosci
Indywidualnego korzystania z Internetu na terenie szkoty. Jest to czesto$¢ wielo-
krotnie mniejsza niz w przypadku uczniéw gimnazjum (G: 34,7%; PG: 5,7% — nie
jest mozliwe w ogole) — patrz Tabela 9b.

Tab. 9b. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,W Twojej szkole korzystanie z urzadzen
mobilnych (smartfon, tablet) majacych dostep do Internetu mozliwe jest:” z podziatem
ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum, PG — szkoly ponadgimnazjalne).

G PG

% %

Przez caly czas bez ograniczen 53 12,6
Tylko na niektorych lekcjach 8,1 26,3
Tylko na przerwach 52,0 55,3

Nie jest mozliwe w ogole 34,7 57
Ogotem 100,0 100,0
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Wedtug odpowiedzi badanych, az w co 5. placéwce szkolnej nie ma zadnych re-
gulacji w zakresie korzystania na terenie szkoly z urzadzen mobilnych majacych
dostep do Internetu (20,0%). Niemniej jednak, wigkszos¢ respondentéw odpo-
wiadala, ze na terenie szkoty, w ktorej sie ucza, sg okreslone zasady korzystania
z Internetu, badz poprzez regulamin wewnetrzny szkoty (59,1%), badz indywidu-
alnie przez kazdego z nauczycieli (20,9%) - patrz Tabela 10a.

Tab. 10a. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Zasady korzystania z urzagdzen mobil-
nych majacych dostep do Internetu w Twojej szkole:”.

n %
Okreslone sg przez regulaminy wewnetrzne szkoty 801 59,1
Okreslane sg indywidualnie przez nauczycieli 283 20,9
Brak jest jakichkolwiek regulacji w tej sprawie 271 20,0
Ogodtem 1355 100,0

Czestos¢ wystepowania regulacji w tym zakresie nie jest zréznicowana typem szko-
ly. Zaréwno w gimnazjach, jak i szkotach ponadgimnazjalnych deklaracja bra-
ku jakichkolwiek regulacji wystapila u co 5. respondenta (G: 21,9%; PG: 18,8%).
Odmienne jest jednak zrédto tych regulacji. W gimnazjach stosunkowo czgsciej niz
w szkofach ponadgimnazjalnych zasady korzystania z Internetu okresla wewnetrz-
ny regulamin szkoly (G: 62,0%; PG: 57,3%), natomiast w szkotach ponadgimnazjal-
nych czesciej zasady korzystania z Internetu okresla indywidualnie kazdy z poszcze-
gdlnych nauczycieli (G: 16,1%; PG: 24,0%) — patrz Tabela 10b.

Tab. 10b. Rozklad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Zasady korzystania z urzadzen mobil-
nych majacych dostep do Internetu w Twojej szkole:” z podziatem ze wzgledu na wiek
(G — gimnazjum, PG - szkoty ponadgimnazjalne).

G PG

% %
Okreslone sg przez regulaminy wewnetrzne szkoty 62,0 57,3
Okreslane sg indywidualnie przez nauczycieli 16,1 24,0
Brak jest jakichkolwiek regulacji w tej sprawie 21,9 18,8
Ogotem 100,0 100,0
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Jednym z probleméw wspolczesnej szkoty jest, niezgodne z zasadami szkolnymi,
wykorzystywanie Internetu w trakcie sprawdziandw i klaséwek szkolnych. Pyta-
niem, za pomoca ktérego w trakcie badania prébowano przyjrzec sie blizej temu
zjawisku, bylo pytanie o autodeklaracje umiejetnosci korzystania z urzadzen mo-
bilnych na sprawdzianach klasowych. Tylko co 5. ankietowany stwierdzit, ze nie
potrafi korzystac z telefonu lub smartfonu w sytuacji sprawdzianu wiedzy (22,0%).
Natomiast blisko co 3. respondent zadeklarowal, Ze potrafi uzy¢ telefonu komoérko-
wego celem $ciggania, lecz tego nie czyni (37,7%), a prawie co 2., ze potrafi i czasem
to czyni (40,4%) — patrz Tabela 11a.

Odsetek odpowiedzi przyznajacych si¢ do aktywnosci niezgodnych z normga spo-
teczng jest w badaniach spolecznych czesto przez respondentéw zanizany, praw-
dopodobnie i w tym przypadku nastgpilo takie zjawisko (zwlaszcza, ze wywiad
audytoryjny odbywal si¢ na terenie szkoly). Mozna zatem postawi¢ hipoteze,
ze wiekszo$¢ uczniow wspolczesnej polskiej szkoty wykorzystuje urzadzenia mobil-
ne do oszukiwania w trakcie ewaluacji ich stanu wiedzy.

Tab. 11a. Rozkiad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy potrafisz korzysta¢ z urzadzen
mobilnych na sprawdzianach, klaséwkach?”.

n %
Tak, ale tego nie robie 515 37,7
Tak, czasem tak robie 551 40,3
Nie 300 22,0
Ogotem 1366 100,0

Zgodnie z hipoteza wstepng, okazalo sig, ze w tych zachowaniach niezgodnych
z norma spoleczna, bardziej aktywni sa chlopcy niz dziewczeta. Dziewczeta czesciej
niz chlopcy deklaruja, ze nie korzystaja z urzadzen mobilnych na sprawdzianach
(K: 38,4%; M: 42,1% - tak, czasem tak robie; K: 24,1%; M: 19,8% - nie) — patrz
Tabela 11b.
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Tab. 11b. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy potrafisz korzysta¢ z urzadzen
mobilnych na sprawdzianach, klaséwkach?” z podziatem ze wzgledu na pte¢ (K — kobieta,

M — mezczyzna).

K M
% %
Tak, ale tego nie robie 37,5 38,0
Tak, czasem tak robie 38,4 421
Nie 24,1 19,8
Ogodtem 100,0 100,0

Wyniki badania wykazaly takze, Ze omawiany problem $ciggania za pomoca
urzadzen mobilnych bardziej dotyczy szkét ponadgimnazjalnych niz gimnazjow.
Uczniowie szkdt gimnazjalnych rzadziej niz uczniowie szkot ponadgimnazjalnych,
deklaruj takie zachowania (G: 30,9%; PG: 46,2% - tak, czasem tak robie; G: 28,3%;

PG: 18,0% - nie) — patrz Tabela 11c.

Tab. 11c. Rozklad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy potrafisz korzysta¢ z urzadzen
mobilnych na sprawdzianach, klaséwkach?” z podziatem ze wzgledu na wiek (G — gimna-

zjum, PG - szkoly ponadgimnazjalne).

G PG

% %

Tak, ale tego nie robie 40,8 35,8
Tak, czasem tak robie 30,9 46,2
Nie 28,3 18,0
Ogodtem 100,0 100,0

Osobnym zagadnieniem badawczym bylo zdiagnozowanie stopnia oraz czynnikéw
wykorzystania Internetu w samodzielnym zdobywaniu wiedzy oraz w wypelnianiu

szkolnych obowigzkéw domowych.

Okazuje sig, ze nauczyciele dosy¢ malo aktywnie zachecaja swoich uczniow do kry-
tycznego korzystania z tresci internetowych w odrabianiu prac domowych. Tylko co
7. ankietowany potwierdzil fakt, Ze nauczyciele zachgcaja do korzystania z Internetu
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przy odrabianiu prac domowych (14,0%). Natomiast co 3. respondent, jednoznacz-
nie wypowiedzial si¢ negatywnie (29,1%), a ponad polowa préby badawczej nie po-
trafita okresli¢ swoich doswiadczen w tym wzgledzie (57,0%) — patrz Tabela 12a.

Odnotowana nieche¢ nauczycieli do praktyki korzystania z Internetu w trakcie
odrabiania prac domowych moze wynika¢ z negatywnego stosunku do tresci in-
ternetowych, ale takze ze ztych doswiadczen zwigzanych z mechanicznym, bez-
krytycznym kopiowaniem tresci internetowych przez uczniéw, nie tylko w skali
ogodlnopolskiej, ale takze globalnej.

Tab. 12a. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy Twoi nauczyciele zachecaja Cie
do korzystania z Internetu przy odrabianiu prac domowych?”.

n %
Tak 192 14,0
Nie 400 29,1
Trudno powiedzie¢ 784 57,0
Ogotem 1376 100,0

Internet jako przestrzen zawierajaca zasoby edukacyjne oraz zbidr narzedzi uzytecz-
nych w odrabianiu zadan domowych i samoksztalceniu jest wskazywany i polecany
czedciej przez nauczycieli szkot ponadgimnazjalnych niz nauczycieli szkot gimna-
zjalnych (G: 7,8%; PG: 17,9% - tak; G: 38,6%; PG: 22,9% - nie) — patrz Tabela 12b.

Tab. 12b. Rozklad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy Twoi nauczyciele zachecaja Cie
do korzystania z Internetu przy odrabianiu prac domowych?” z podziatem ze wzgledu na
wiek (G — gimnazjum, PG — szkoly ponadgimnazjalne).

G PG
% %
Tak 7,8 17,9
Nie 38,6 22,9
Trudno powiedzie¢ 53,6 59,1
Ogotem 100,0 100,0
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Wykorzystywanie zasobow internetowych nie cieszy si¢ popularnoscig wsrod sa-
mych nauczycieli réwniez podczas prowadzenia zajeé lekcyjnych. Implementacja
technologii i zasobow internetowych przez dydaktykéw dotyczy przede wszystkim
(nie liczac informatyki) przedmiotéw zwigzanych z nauka jezyka (j. obcy: 27,9% -
nigdy; j. polski: 34,9% - nigdy), humanistycznych (historia: 45,7%) czy przyrodni-
czych (geografia: 49,8% - nigdy).

Wedlug deklaracji respondentéw, najrzadziej (nie wliczajagc wychowania fizycz-
nego) Internet jest wykorzystywany na zajeciach z przedmiotéw Scistych (fizyka:
60,9% - nigdy; chemia: 60,9% - nigdy; matematyka: 59,6% - nigdy), ale i takze na
wybranych przedmiotach przyrodniczych czy humanistycznych (biologia: 55,8% —
nigdy; wiedza spoleczenstwie: 57,3% — nigdy) — patrz Tabela 13a. Warto podkresli¢,
ze co 4. respondent zadeklarowal, ze na zajeciach z informatyki nauczyciel nigdy nie
wykorzystal technologii czy zasobéw internetowych (25,1%).

Tab. 13a. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Zaznacz jak czesto uzywasz Internetu do:”.

Ej;ifg Czesto | Rzadko | oorZ% | Nigdy

% % % % %
Jezyka polskiego 9,4 16,3 20,6 18,8 34,9
Jezyka obcego 9,9 22,2 21,0 18,9 27,9
Matematyki 5,1 7,7 12,7 14,9 59,6
Historii 7,5 14,1 16,1 16,5 45,7
Wiedzy o spoteczenstwie 71 10,0 11,6 141 I3
Geografii 8,5 12,8 13,0 16,0 49,8
Biologii 71 10,9 10,2 15,9 55,8
Chemii 5,9 9,1 11,0 13,1 60,9
Fizyki 6,4 8,2 11,9 12.6 60,9
Informatyki 40,3 20,3 7,8 6,6 25,1
Wychowania fizycznego 3,6 3,4 4,6 5,1 83,3
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Roéznice pomiedzy gimnazjami a szkotami ponadgimnazjalnymi pod wzgledem
wykorzystania Internetu w poszczegdlnych kategoriach przedmiotowych, widocz-
ne s3 najwyrazniej w deklaracjach respondentéw w nastepujacych przedmiotach:
gimnazja cechujg si¢ relatywnie rzadsza implementacja Internetu na lekcjach histo-
rii (G: 52,5%; PG: 41,3% - nigdy), jezyka polskiego (G: 43,7%; PG: 29,3% - nigdy),
wiedzy o spoleczenstwie (G: 62,1%; PG: 54,1% - nigdy) i jezyka obcego (G: 18,6%;
PG: 24,6 % - czesto). Zas w szkotach ponadgimnazjalnych mniej popularny jest
Internet na zajeciach z biologii (G: 49,7%; PG: 59,8% - nigdy), chemii (G: 57,6%;
PG: 63,1% - nigdy), fizyki (G: 58,1%; PG: 62,8% - nigdy), informatyki, (G: 18,8%;
PG: 29,2% - nigdy) - patrz Tabela 13b.

Tab. 13b. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Zaznacz jak czesto podczas lekcji wyko-
rzystuje sie Internet (przez uczniéw za wiedzg nauczycieli lub przez nauczycieli):?” z podziatem
ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum, PG - szkoty ponadgimnazjalne).

Eg;:fg Czesto Rzadko ?;arglfg Nigdy
G PG G PG G PG G PG G PG
% % % % % % % % % %
Jezyka polskiego 86 | 99 9,0 | 21,0 | 185 | 21,9 | 20,3 | 17,8 | 43,7 | 29,3
Jezyka obcego 84 | 109 | 186 | 246 | 206 | 21,2 | 22,1 | 16,8 | 30,2 | 26,5
Matematyki 52 50 | 88 71 12,1 | 13,0 | 140 | 154 | 59,9 | 59,4
Historii 63 | 83 | 97 | 16,9 | 130 | 18,1 | 184 | 153 | 52,5 | 41,3
Wiedzy o spoteczenstwie | 6,4 7,5 90 | 106 | 9,2 | 13,1 | 13,3 | 14,6 | 62,1 | 54,1
Geografii 96 | 7,7 | 122 | 131 | 11,1 | 143 | 19,3 | 13,8 | 47,8 | 51,1
Biologii 8,1 6,5 | 124 | 10,0 | 19,5 | 10,1 | 19,3 | 13,6 | 49,7 | 59,8
Chemii 6,4 57 | 103 | 84 | 10,1 | 11,6 | 15,7 | 11,3 | 57,6 | 63,1
Fizyki 6,4 64 | 82 | 83 | 124 | 11,6 | 150 | 11,0 | 58,1 | 62,8
Informatyki 40,4 | 40,2 | 229 | 186 | 95 6,7 84 | 54 | 18,8 | 29,2
V\f’lgzgr"f:g”f 38 | 35 | 47 | 25 | 39 | 50 | 51 | 52 | 826 | 838

Ponadto wykorzystanie Internetu przez nauczycieli w trakcie zaje¢ lekcyjnych jest
malo aktywizujace uczniéw. Najczesciej nauczyciele, wedtug respondentéw, prezen-
tuja filmy (84,7%) i pokazuja prezentacje (81,2%). Jednakze ponad polowa ankieto-
wanych zadeklarowata, ze pedagodzy korzystaja z programéw edukacyjnych (57,9%)
— patrz Tabela 14a.
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Tab. 14a. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Jesli nauczyciele uzywajg Internetu na
lekcjach, to najczesciej:?”.

Odpowiedzi
n %
Prezentuja filmy 1164 84,7%
Odtwarzajg muzyke 284 20,7%
Pokazujg zdjgcia 781 56,8%
Korzystajg z encyklopedii 267 19,4%
Korzystajg z p_rograméw 796 57.9%
edukacyjnych
Pokazujg prezentacje 117 81,2%
Inne 117 8,5%
Ogotem 4526 329,2%

Powyzsze rozklady odpowiedzi korelujg z typem szkoly. Uczniowie szkét ponad-
gimnazjalnych czesciej niz uczniowie gimnazjum wymieniaja, jako formy imple-
mentacji Internetu: pokaz prezentacji (G: 74,8%; PG: 85,3%). Natomiast gimnazja-
lisci stosunkowo czesciej: korzystanie z programéw edukacyjnych (G: 61,4%; PG:
55,7%) oraz odtwarzanie muzyki (G: 24,4%; PG: 18,2%) — patrz Tabela 14b.

Tab. 14b. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Jesli nauczyciele uzywaja Internetu
na lekcjach, to najczesciej:?” z podziatem ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum, PG — szkoly
ponadgimnazjalne).

Odpowiedzi
G PG
Prezentujg filmy 82,5 86,1
Odtwarzajg muzyke 244 18,2
Pokazujg zdjecia 55,2 57,8
Korzystajg z encyklopedii 20,5 18,7
Korzystajg z programéw 614 557

edukacyjnych

Pokazujg prezentacije 74,8 85,3
Inne 8,6 8,5
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Najpopularniejszym narzedziem internetowym, wykorzystywanym do odrabiania
zadan domowych, jest wéréd nastolatkéw wyszukiwarka Google (55% - codzien-
nie; 27,3% - kilka razy w tygodniu) oraz serwis Wikipedia (10,9% - codziennie;
42,2 - kilka razy w tygodniu). Wystapil takze relatywnie wysoki odsetek deklaracji
czestotliwosci korzystania z portalu YouTube (35,1 - codziennie; 16,3% - kilka razy
w tygodniu). Serwisem, z ktérego respondenci czerpia gotowe materialy potrzebne
do wykonania prac domowych najczesciej jest serwis Sciaga.pl (19,4% - kilka razy
w tygodniu; 22,0% - kilka razy w miesigcu). Portale dedykowane edukacji oraz te,
ktore stuzg do poszerzania i poglebiania wiedzy jak Khan Academy (91,5% - ni-
gdy), Interklasa (92,3% — nigdy), Wolne lektury (65,3% — nigdy) to sfera aktywnosci
badanych uczniéw raczej marginalna i niszowa.

Warto zauwazy¢, ze w badanej populacji wystepuje stosunkowo duza liczba uczniow,
ktorzy nie zwracaja uwagi na rzetelno$¢ i wiarygodno$¢ zrodla informacji, ani tez
nie weryfikuja w zaden sposoéb pozyskiwanych tresci (Korzystam z wyszukiwar-
ki i nie zwracam uwagi na zrédla wiedzy: 21,4% - codziennie; 19,3% - kilka razy
w tygodniu) - patrz Tabela 15a.

Tab. 15a. Rozklad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Zaznacz jak czgsto odrabiajac lekcje,
uczac sie korzystasz ze stron/serwiséw internetowych”.

Cotion | aren | harae | s | Nele:
lub rzadziej

% % % Y% Y%

Wikipedia 10,9 42,2 26,8 13,3 6,9
Google 55,2 27,3 9,1 4,2 4,2
YouTube 35,1 16,3 11,5 14,2 22,9
Khan Academy 1,1 2,5 1,7 3,2 91,5
Sciaga.pl 11,9 19,4 22,0 19,7 27,0
Chomikuj.pl 4.3 3,7 7,9 10,2 73,9
Interklasa.pl 1,5 1,3 2,3 2,7 92,3
Bryk.pl 4,6 10,1 14,5 15,2 55,6
Wolnelektury.pl 2,6 6,9 10,8 14,4 65,3
Inne jakie? (Np.: Zadane.pl) 13,1 9,5 515 4,0 67,8
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Strategie doboru tresci internetowych s w niewielkim zakresie zréznicowane za-
leznie od plci respondentéw. Dziewczeta czgsciej niz chlopcy korzystaja z narze-
dzi internetowych jak: Google (K: 59,8%; M: 50,7% - codziennie), Wikipedia (K:
44,5%; M: 39,9% - kilka razy w tygodniu), Youtube (K: 19,1%; M: 13,9% - kilka razy
w tygodniu) oraz tez czesciej nie weryfikuja pozyskiwanych tresci: ,,Korzystam
z wyszukiwarki i nie zwracam uwagi na zZrédta wiedzy” (K: 22,1%; M: 16,8% - kilka
razy w tygodniu). Chlopcy, natomiast, relatywnie rzadziej korzystaja z portali edu-
kacyjnych: Wolne lektury (K: 60,7%; M: 69,9% — nigdy) oraz z serwisow zawierajg-
cych gotowe materialy: Sciaga.pl (K: 24,0%; M: 30,1% - nigdy), Bryk.pl (K: 52,3%;
M: 58,6% — nigdy) — patrz Tabela 15b.

Tab. 15b. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Zaznacz jak czesto odrabiajac lekcje,
uczac sie korzystasz ze stron/serwiséw internetowych” z podziatem ze wzgledu na pte¢
(K — kobieta, M — mezczyzna).

R Kilka razy Kilka razy K"k.a razy Nie korzy-
Codziennie : o W miesigcu
w tygodniu W miesigcu lub rzadziej stam

K M K M K M K M K M
% % % % % % % % % %

Wikipedia 85 | 129 | 445 | 399 | 286 | 259 | 134 | 129 | 51 8,3
Google 59,8 | 50,7 | 27,2 | 278 | 74 109 | 3,3 4,5 2,3 6,1
YouTube 347 | 348 | 191 | 139 | 11,3 | 11,6 | 14,1 | 150 | 20,9 | 24,7
Khan Academy 0,8 1,4 2,1 2,9 1,4 1,9 35 2,7 | 923 | 91,1
Sciaga.pl 1,2 | 126 | 20,3 | 184 | 235 | 20,9 | 21,0 | 18,1 | 24,0 | 30,1
Chomikuj.pl 3,9 4,6 3,3 4.4 7.4 8,2 9,9 10,6 | 75,5 | 72,2
Interklasa.pl 1,0 2,1 1,3 1,1 1,3 3,2 2,2 2,9 94,0 | 90,8
Bryk.pl 4,0 47 1,7 | 82 16,2 | 13,3 | 158 | 152 | 52,3 | 58,6
Wolnelektury.pl 2,3 3,0 8,1 5,7 12,5 | 9,1 16,4 | 12,3 | 60,7 | 69,9

Korzystam z wyszu-
kiwarki i nie zwracam
uwagi na zrodta
wiedzy

231 | 19,7 | 221 | 16,8 | 12,8 | 10,9 | 11,2 | 12,1 | 30,8 | 40,6

Inne jakie?

. 14,7 | 116 | 9,4 9,5 52 58 2,6 4,1 68,1 | 68,9
(np.: Zadane.pl)
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Poréwnanie odpowiedzi uczniéw gimnazjow i szkél ponadgimnazjalnych ujaw-
nia, Ze w wiekszosci analizowanych narzedzi internetowych ci ostatni wykazuja
sie wieksza aktywnos$cig. Najwigksze réznice odnotowano w przypadku Google
(G: 46,3%; PG: 60,9% - codziennie), Bryk.pl (G: 70,4%; PG: 46,2% - nie korzy-
stam), Wolnelektury.pl (G: 76,4%; PG: 58,2% - nie korzystam), Youtube (G: 27,5%;
PG: 19,9% - nie korzystam), Wikipedia (G: 9,8%; PG: 5,0% - nie korzystam).
Uczniowie szkél ponadgimnazjalnych charakteryzuja sie takze wigkszym krytycy-
zmem pozyskiwanych tresci (Korzystam z wyszukiwarki i nie zwracam uwagi na
zrédta wiedzy - G: 41,5%; PG: 32,5% - nie korzystam). Natomiast uczniowie gimna-
zjum czesciej korzystaja ze Sciaga.pl (G: 15,4%; PG: 9,7% — codziennie) oraz z innych
zrodet (np.: Zadane.pl) - (G: 16,7%; PG: 9,4% - codziennie) — patrz Tabela 15c.

Tab. 15c. Rozklad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Zaznacz jak czgsto odrabiajac lekcje,
uczgc sie korzystasz ze stron/serwisow internetowych” z podziatem ze wzgledu na wiek
(G - gimnazjum, PG - szkoly ponadgimnazjalne).

S Kilka razy Kilka razy K|Ik_a razy Nie korzy-
Codziennie : - w miesigcu
w tygodniu W miesigcu L stam
lub rzadziej
G PG G PG G PG G PG G PG
% % % % % % % % % %
Wikipedia 8,1 12,6 | 36,0 | 46,1 | 288 | 255 | 17,2 | 10,8 | 9,8 5,0
Google 46,3 | 60,9 | 28,7 | 26,4 | 12,4 7,0 54 34 7,1 2,4
YouTube 332 | 36,3 | 142 | 17,7 | 104 | 123 | 14,7 | 13,8 | 27,5 | 19,9
Khan Academy 0,8 1,2 2,1 2,7 2,5 1,2 21 38 | 924 | 90,9
Sciaga.pl 154 | 9,7 17,8 | 20,3 | 18,2 | 244 | 20,7 | 191 | 27,9 | 26,5
Chomikuj.pl 4,6 4,0 2,9 43 6,3 8,9 8,8 M1 | 774 | 71,6
Interklasa.pl 1,7 1,4 1,4 1,2 2,5 2,1 2,7 2,7 | 91,7 | 92,6
Bryk.pl 4,2 4,9 6,0 12,7 | 8,3 185 | 11,1 | 17,8 | 70,4 | 46,2
Wolnelektury.pl 2,5 2,7 3,3 9,2 5,2 14,3 | 126 | 155 | 76,4 | 58,2
Korzystam z wyszu-
kiwarki i nie zwracam 16,6 | 246 | 17,2 | 206 | 11,3 | 12,0 | 13,4 | 104 | 41,5 | 32,5
uwagi na zrédta
wiedzy
iakie? - Za-
Inne jakie? (np-:2a- | 467 | 94 | 97 | 94 | 66 | 45 | 57 | 22 | 612 | 746
dane.pl)
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Brak odpowiedzi 522 37,4
Wikipedia 291 20,9
Zadane.pl 140 10,0

Sciaga.pl 94 6,7
Google 70 5,0
Inne 46 3,3
Bryk.pl 34 24
Zapytaj, Onet.pl 30 2,2
Odrabiamy.pl 26 1,9
YouTube 24 1,7
Nie znam 24 1,7
Stowniki internetowe 16 1,1
Pracadomowa.pl 15 1.1
Matematyka.pl 14 1,0
KhanAcademy 8 0,6

e-podrecznik.pl 7 0,5

Niemniej jednak, respondenci posiadaja pewien krytyczny dystans wobec tresci
wykorzystywanych w zadanych przez nauczycieli pracach domowych. Posrednio
wskazywa¢ na to moze rozklad odpowiedzi na pytanie o rekomendacje strony in-
ternetowej (,,Jaka przydatng do nauki strone internetowa polecitbys/abys swojemu
koledze/kolezance”), dominuje brak odpowiedzi (37,4%). Uzyskane dane moga
jednak wskazywa¢ réwniez na brak wiedzy o uzytecznych w procesie nauczania
-uczenia si¢ otwartych zasobach edukacyjnych. Dodajmy, ze sposrod wszystkich
wymienianych serwiséw lub stron internetowych najwigkszym zaufaniem wsroéd
nastolatkow ciesza sie: Wikipedia (20,9%), Zadane.pl (10,0%), Sciaga.pl (6,7%),
Google (5,0%), - patrz Tabela 16a.

Tab. 16a. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Jaka przydatng do nauki stroneg inter-
netowa polecitbys/abys$ swojemu koledze/kolezance”.
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Klp.pl 7 0,5
Wolnelektury.pl 7 0,5
Wykop.pl 3 0,2
Chomikuj.pl 3 0,2
Dajspisac.pl 3 0,2
Encyklopedia.pwn.pl 3 0,2
Ogoétem 1394 100,0

Dziewczynki stosunkowo czesciej niz chlopcy rekomenduja: Wikipedie (K: 22,2%;
M: 0,3%), Sciaga.pl (K: 7,0%; M: 0,8%), Zadane.pl (K: 8,7%; M: 1,8%). Natomiast
chlopcy relatywnie czesciej polecaja: Sfowniki internetowe (K: 1,4%; M: 19,9%), Za-
pytaj.onet.pl (K: 8,7%; M: 37,0%), Youtube (K: 1,8%; M: 11,7%), Pracadomowa.pl
(K: 0,9%; M: 6,8%), Encyklopedia.pwn.pl (K: 0,1%; M: 7,5%), patrz Tabela 16b.

Tab. 16a. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Jaka przydatng do nauki strone inter-
netowa polecitbys/abys$ swojemu koledze/kolezance”.

K M

% %
Brak odpowiedzi 36,3 37,0
Bryk.pl 3,6 1,4
Chomikuj.pl 0,3 0,2
Dajspisac.pl 0,4 0,5
e-podrecznik.pl 0,6 0,3
Encyklopedia.pwn.pl 0,1 7,5
Google 3,0 23
Inne 4.3 0,8
KhanAcademy 0,4 0,2
Klp.pl 0,9 0,8
Matematyka.pl 1,3 23
Nie znam 1.1 1,7
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Odrabiamy.pl 2,0 0,6
Ostatnidzwonek.pl 0,4 1,4
Pracadomowa.pl 0,9 6,8
Sciaga.pl 7,0 0,8
Stowniki internet. 1,4 19,9
Wikipedia 22,2 0,3
Wolnelektury.pl 0,7 0,3
Wykop.pl 0,1 1,7
YouTube 1,8 11,7
Zadane.pl 8,7 1,8
Zapytaj.onet.pl 2,6 37,0
Ogodtem 100,0 100,0

Badana populacja zréznicowana jest takze w tym zakresie pod wzgledem wie-
ku szkolnego. Uczniowie gimnazjum czgsciej niz uczniowie szkét ponadgimna-
zjalnych polecaja swoim réwiesnikom nastepujace zasoby internetowe: Sciaga.pl
(G: 23,7%; PG: 1,8%), Youtube (G: 34,7%; PG: 7,1%), Wolnelektury.pl (G: 14,6%;
PG: 0,4%), Ostatnidzwonek.pl (G: 7,3%; PG: 2,7%). Ci ostatni natomiast czesciej re-
komendowali: Zapytaj.onet.pl (G: 0,5%; PG: 39,6%), Stowniki internetowe (G: 0,2%;
PG: 19,0%), Encyklopedia.pwn.pl (G: 0,2%; PG: 6,5%). Uczniowie szk6t ponadgim-
nazjalnych charakteryzujg si¢ takze statystycznie wigkszym dystansem wobec spo-
tykanych tresci w Internecie, gdyz czgsciej niz uczniowie gimnazjum, rezygnowa-
li z jakichkolwiek rekomendacji (Brak odpowiedzi — G: 34,1%; PG: 39,6%), patrz
Tabela 16c.

Tab. 16c. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Jaka przydatng do nauki strone
internetowa polecitbys$/abys swojemu koledze/kolezance” z podziatem ze wzgledu na wiek
(G — gimnazjum, PG - szkoty ponadgimnazjalne).

G PG

% %
Brak odpowiedzi 34,1 39,6
Bryk.pl 1,6 3,0
Chomikuj.pl 0,5 0,2
Dajspisac.pl 0,2 0,2
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e-podrecznik.pl 0,9 0,2
Encyklopedia.pwn.pl 0,2 6,5
Google 2,7 3,5
Inne 2,9 0,8
KhanAcademy 0,2 0,8
Kip.pl 0,7 1,2
Matematyka.pl 2,2 1,4
Nie znam 4,2 0,4
Odrabiamy.pl 0,2 0,8
Ostatnidzwonek.pl 7,3 1,7
Pracadomowa.pl 0,2 6,4
Sciaga.pl 23,7 1,8
Stowniki internet. 0,2 19,0
Wikipedia 0,9 0,7
Wolnelektury.pl 14,6 0,4
Wykop.pl 2,4 2,2
YouTube 34,1 71
Zadane.pl 1,6 2,0
Zapytaj.onet.pl 0,5 39,6
Ogotem 100,0 100,0
Najwazniejsze ustalenia:

e W zdecydowanej wiekszosci szkot istnieja regulacje organizacyjne
dotyczace mozliwos$ci korzystania z urzadzen mobilnych do taczenia

sie z Internetem.

e Brak ograniczen w tym wzgledzie czeSciej wystepuje w szkotach
ponadgimnazjalnych niz w gimnazjum.

e Zasady korzystania z urzadzen mobilnych najczesciej sa okreslone
przez wewnetrzny regulamin szkoly.

e Niemniej jednak az co 5. ankietowany zadeklarowat, ze w jego szkole

brak jest jakichkolwiek regulacji w tej sprawie.
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Jedynie co 5. badany twierdzi, ze nie umie korzysta¢ z urzadzen mobil-
nych na sprawdzianach klaséwkach, co 3. deklaruje ze potrafi korzy-
sta¢, ale tego nie czyni i prawie co 2. uczen przyznaje sie do faktu
§ciggania na sprawdzianach klasowych za pomoca urzadzen
mobilnych.

Zachowania powyzsze czesciej dotycza chtopcow niz dziewczat oraz
czesciej uczniow szkot ponadgimnazjalnych niz gimnazjum.
Nauczyciele nie zachecaja uczniéw do korzystania z zasobow interne-
towych przy odrabianiu prac domowych, tylko co 7. respondent wska-
zal takg odpowiedz.

Stosunkowo czesciej takie zachety ze strony nauczycieli wystepuja
w szkotach ponadgimnazjalnych niz w gimnazjach.

Najczesciej technologie i zasoby internetowe wykorzystuje sie na lek-
cjach informatyki, jezyka obcego i jezyka polskiego.

Az co 4. ankietowany twierdzi, ze na zajeciach z informatyki nigdy nie
byt wykorzystywany Internet.

W gimnazjach, wedtug badanych, czesciej wykorzystuje sie Internet na
zajeciach z przedmiotow $cistych, natomiast w szkotach ponadgimna-
zjalnych na lekcjach humanistycznych.

Dominujacy spos6b wykorzystywania Internetu to wyswietlanie filmow
oraz pokazy prezentaciji.

Internetowe programy edukacyjne czesciej, w opinii respondentow,
stosowane sa w gimnazjach.

Sami uczniowie do odrabiania prac domowych najczesciej wykorzystu-
ja: Google, Wikipedie, YouTube.

Portale dedykowane edukacji i poszerzaniu wiedzy sa w tym wzgledzie
narzedziami niszowymi.

Relatywnie narzedzia internetowe wykorzystywane sa czesciej przez
dziewczeta niz chtopcow oraz czesciej przez uczniow szkot ponadgim-
nazjalnych niz gimnazjow.

Opinie badanych wzgledem pozyskiwanych tresci internetowych cha-
rakteryzuja sie jednak pewnym krytycyzmem.

Stosunkowo bardziej krytyczni sg starsi uczniowie (ze szk6t ponadgim-
nazjalnych).
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Najwazniejsze rekomendacje:

e Ksztalcenie na poziomie akademickim nauczycieli i pedagogéw

w zakresie:

- standardow ksztalcenia komplementarnego, taczacego dydaktyke
tradycyjna z cyfrowa,

- taksonomii celow ksztatcenia wspomaganego komputerami i Inter-
hetem,

- metodyki nauczania przedmiotow informatycznych i nieinformatycz-
nych z wykorzystaniem najnowszych technologii informacyjno-
-komunikacyjnych,

- Otwartych Zasobow Edukacyjnych, uzytecznych w procesie naucza-
nia-uczenia sie,

- zastosowania TIK w rozwoju zdolnosci tworczych uczniéw, ich
innowacyjnosci i kreatywnosci oraz postaw obywatelskich, umiejet-
nosci wspotpracy oraz dbania o wtasny rozwo.

e Edukacja uczniow w zakresie:

- Swiadomego, intencjonalnego i bezpiecznego poruszania sie w cy-
berprzestrzeni oraz racjonalnego korzystania z narzedzi informacyj-
nych i medialnych,

- zdolnosci oceniania zrédet oraz rozumienia informaciji i jej wartoscio-
wania,

- umiejetnosci korzystania z programow i stron internetowych, umoz-
liwiajacych rozwoj zainteresowan poznawczych oraz uczenia sie
w cyberprzestrzeni,

- etycznych zachowan w przestrzeni Internetu i postaw prospotecz-
nych.
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3. Tozsamosc internetowa

Wspdlczesna mlodziez z biegloscig porusza si¢ po sieci internetowej. Sposoby ko-
rzystania oraz ilo$¢ czasu poswiecana poszczegdlnym zasobom cyfrowym wskaz-
nikuje ich kierunki afiliacji spolecznych, hierarchie wartosci oraz style aktywno-
$ci. Jednoczesnie tworzenie i wykorzystywanie tresci internetowych powoduje
i wymaga dynamicznego redefiniowania swoich postaw, opinii, relacji czyli tozsa-
mosci spolecznej, zardwno w rzeczywistosci realnej, jak wirtualne;.

Media, a zwlaszcza Internet, poprzez serwowang przez nie szeroko rozumiang
kulture popularna, maja wplyw na ksztaltowanie tozsamosci mtodych ludzi na
réwni z formalng edukacjg zinstytucjonalizowang w szkole. A. Cwikliniski®, do-
chodzi do wniosku, ze mlodziez sigga do sieciowych zZrédet wiedzy o wartoéciach
iautorytetach, gdyz nie znajduje tej wiedzy w ubogiej w wartosci edukacji szkolnej,
edukacji cechujacej si¢ schematyzmem i bezrefleksyjnoscig. W szerokiej kulturze
popularnej miodziez poszukuje przestrzeni do projektowania wlasnej tozsamo-
$ci. Czlowiek jak pisze Z. Melosik ,w sferze konsumpcji i popkultury moze na
przyklad nie tylko swobodnie dryfowa¢ po Internecie, przetacza¢ wedtug wlasne-
go uznania kanaly telewizyjne, stucha¢ jakiejkolwiek muzyki, ale takze wybiera¢
kolejne i kolejne formy kulturowej tozsamosci i przebiera¢ si¢ w nie jak w stroje
karnawalowe”. Internet daje nieograniczong przestrzen autokreacji i testowania
réznych rol, pozwala na przebywanie w kilku miejscach naraz, komunikowanie
sie w réznych jezykach z ludzmi na calym $wiecie. Jako atrakcyjne medium moze
by¢ dawca autorytetéw, czesto anonimowych (np. YouTube), wplywa¢ na postrze-
ganie atrakcyjnosci swojego ciala (strony o modzie, pielegnacji ciala, odzywianiu
itp.), postrzeganie $§wiata (portale informacyjne), relacje z innymi ludzmi (komu-
nikatory, portale spolecznosciowe).

Internet jest dla mlodziezy atrakcyjnym medium. Mozna przypuszczaé, ze coraz
silniej bedzie wplywac na ksztaltowanie wielu obszaréw tozsamosci.

Nasuwa si¢ zatem pytanie: co jest dla mlodych uzytkownikéw istotne w Interne-
cie? Jakie jego funkcjonalnosci sa dla mtodziezy najbardziej atrakcyjne, wzbudza-
ja zainteresowanie i che¢ tak czestego korzystania z sieci?

13. A. Cwiklinski, Pomigdzy oddzialywaniem szkoly i kultury popularnej. Dylematy tozsamosciowe wspdlczesnej miodziezy, w: Kultura
popularna - tozsamos¢ - edukacja, D. Hejwosz, W. Jakubowski (red.), Krakow, Oficyna Wydawnicza ,,Jmpuls’, 2010.
14. Z. Melosik, Kultura popularna i tozsamos¢ mtodziezy. W niewoli wladzy i wolnosci, Krakéw, Oficyna Wydawnicza Impuls, 2013, s. 8.
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Uzyskane odpowiedzi respondentéw wskazuja, ze dla mlodego pokolenia Internet
to przede wszystkim sfera poznania (86,7% - dostgp do przegladarek interneto-
wych; 80,0% - dostep do biezacych informacji; 57,4% - dostep do portali), roz-
rywki (86,4% — dostep do filméw, muzyki) oraz komunikacji (71,2% - posiadanie
poczty elektronicznej). Nieco rzadziej uczniowie uzywajg Internetu do aktywnosci
stuzacych autoprezentacji i podtrzymywania aktualnych oraz pozyskiwania nowych
afiliacji (59,0% - posiadanie profilu na Facebooku; 43,5% — mozliwo$¢ poznania no-
wych znajomych; 42,6% — dostep do informacji o innych; 37,5% — posiadanie konta
na Snapchatcie; 27,1% - posiadania konta na Instagramie) — patrz Tabela 17a.

Tab. 17a. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Co jest dla Ciebie jako uzytkownika
Internetu istotne:”.

Istotne
n %
Posiadanie profilu na Facebooku 805 59,0
Posiadanie poczty elektronicznej 970 71,2
Posiadania konta na Instagramie 370 271
Posiadanie konta na Twitterze 124 9,1
Posiadanie konta na Snapchatcie 513 BI85
Dostgp do przeglgdarek 1182 867
internetowych
Dostep do biezgcych informaciji 1092 80,0
Dostep do informacji o innych 578 42,6
Eosiadanie wilasnego ' 132 97
bloga/videobloga (kanatu YT), itp. ’

Dostep do portali 781 57,4
Mozliwoézénz})ozr:?lz:? nowych 592 435
Dostep do filméw, muzyki 1180 86,4
Mozliwos¢ autoprezentacii 288 21,2

Dziewczeta i chlopcy réznig sie w omawianym aspekcie tozsamosci internetowej
stosunkowo niewiele. Komunikacyjna, poznawcza oraz rozrywkowa funkcja In-
ternetu wystepuje w obydwu kategoriach z podobng czgstoscia. Niemniej jednak
funkgja afiliacyjna Internetu jest bardziej istotna dla dziewczat niz dla chlopcow
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(K: 62,0%, M: 56,2% - posiadanie profilu na Facebooku; K: 33,7%, M: 19,5% -
posiadania konta na Instagramie; K: 44,9%, M: 29,7% - posiadanie konta na Sna-
pchatcie) — patrz Tabela 17b.

Tab. 17b. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Co jest dla Ciebie jako uzytkownika
Internetu istotne:” z podziatem ze wzgledu na pte¢ (K — kobieta, M — mezczyzna).

K M

% %
Posiadanie profilu na Facebooku 62,0 56,2
Posiadanie poczty elektronicznej 71,5 71,0
Posiadanie konta na Instagramie 33,7 19,5
Posiadanie konta na Twitterze 8,8 9,1
Posiadanie konta na Snapchatcie 44,9 29,7
Dostgp do przeglagdarek 88,6 852

internetowych

Dostep do biezgcych informaciji 81,7 78,8
Dostep do informacji o innych 41,4 43,9
Ppsiadanie wiasnego . 992 99

bloga/videobloga (kanatu YT), itp. ’ ’
Dostep do portali 58,4 56,6
Mozliwos¢ ppznania nowych 42,9 443

znajomych

Dostep do filméw, muzyki 88,7 84,4
Mozliwos$¢ autoprezentacii 20,1 22,6

Wystepuje relatywnie silna zalezno$¢ pomiedzy wiekiem badanych i sposobem uzyt-
kowania Internetu. Uczniowie szk6t ponadgimnazjalnych wieksza role przykladaja do
funkcji poznawczej Internetu (G: 81,5%, PG: 89,9% - dostep do przegladarek inter-
netowych; G: 74,9%, PG: 83,2% - dostgp do przegladarek internetowych, G: 39,2%,
PG: 44,7% - dostep do informacji o innych), oraz rozrywkowej (G: 82,7%, PG: 88,8% —
dostep do filméw, muzyki). Pod wzgledem afiliacyjnego wykorzystania tego narzedzia,
Internet jest tak samo wazny dla obydwu analizowanych kategorii wiekowych, niemniej
jednak roznicowane sg $rodki tej afiliacji. Uczniowie gimnazjum czesciej niz uczniowie
szkot ponadgimnazjalnych podkreslaja istotnos¢ Twittera (G: 82,7%, PG: 88,8% - po-
siadanie konta na Twitterze) oraz mozliwo$¢ poznania nowych znajomych (G: 46,2%,
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PG: 41,9% - mozliwo$¢ poznania nowych znajomych). Natomiast uczniowie szkot
ponadgimnazjalnych czesciej doceniaja dostep do informacji o innych (G: 39,2%,
PG: 44,7%), posiadanie profilu na Facebooku (G: 55,6%, PG: 61,1%), posiadanie poczty
elektronicznej (G: 63,1%, PG: 76,2%) — patrz Tabela 17c.

Tab. 17c. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Co jest dla Ciebie jako uzytkownika
Internetu istotne:” z podziatem ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum, PG - szkoty ponadgim-
nazjalne).

G PG

Y% %
Posiadanie profilu na Facebooku 55,6 61,1
Posiadanie poczty elektronicznej 63,1 76,2
Posiadania konta na Instagramie 26,9 27,3
Posiadanie konta na Twitterze 12,4 7,0
Posiadanie konta na Snapchatcie 34,8 39,2
Dostep do przegladarek internetowych 81,5 89,9
Dostep do biezgcych informaciji 74,9 83,2
Dostep do informacji o innych 39,2 4477
Posiadanie wtasnego bloga/videobloga (kanatu YT), itp. 11,7 8,5
Dostep do portali 54,8 59,1
Mozliwo$¢ poznania nowych znajomych 46,2 41,9
Dostep do filméw, muzyki 82,7 88,8
Mozliwo$¢ autoprezentaciji 23,1 20,1

Posiadanie konta na portalu spotecznosciowym jest dla nastolatkéw zjawiskiem po-
wszechnym. Tylko nieliczne jednostki deklarowaly, ze w chwili badania nie posiadaja
takiego konta (5,4%) — patrz Tabela 18a. Fenomen portali spolecznosciowych jest tak
popularny wéréd miodych respondentdéw, ze nie wystepuje Zadne zrdznicowanie, za-
réwno plcig i wiekiem - patrz Tabele 18b i 18c.
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Tab. 18a. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy masz konto przynajmniej na jed-
nym portalu spotecznosciowym?”.

n %
Tak 1309 94,6

Nie i nigdy nie miatem/am 40 29
Nie, ale kiedy$ miatem/am 26 1,9
Nie, ale zamierzam zatozy¢ 9 0,7
Ogodtem 1384 100,0

Tab. 18b. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy masz konto przynajmniej na jednym
portalu spotecznosciowym?” z podzialem ze wzgledu na pte¢ (K — kobieta, M — mezczyzna).

K M

% %
Tak 95,0 94,2

Nie i nigdy nie miatem/am 3,3 2,6
Nie, ale kiedy$ miatem/am 1,1 2,6
Nie, ale zamierzam zatozy¢ 0,6 0,6
Ogodtem 100,0 100,0

Tab. 18c. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy masz konto przynajmniej na jed-

nym portalu spotecznosciowym?” z podziatem ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum,
PG - szkoly ponadgimnazjalne).

G PG
% %
Tak 92,8 95,7
Nie i nigdy nie miatem/am 4,2 2,0
Nie, ale kiedy$ miatem/am 2,0 1,8
Nie, ale zamierzam zatozy¢ 0,9 0,5
Ogodtem 100,0 100,0
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Portale spotecznosciowe stuzg nastolatkom przede wszystkim do autoprezentacji.
Najwigksza czes¢ aktywnosci koncentruje si¢ do prezentacji osobiscie wykona-
nych zdje¢ i filméw (20,7% — w ogdle nie publikuj¢). Drugim w kolejnosci sposo-
bem narracji o sobie samym jest umieszczanie linkéw do filméw i zdje¢ pocho-
dzacych z innych serwiséw internetowych (47,0% — w ogdle nie publikuje) oraz
opisywanie zwerbalizowanych refleksji i zdarzen dnia biezacego (45,3% — w ogole
nie publikuje). Mniej niz polowa ankietowanych deklaruje, Ze umieszcza zdjecia
innych oso6b (56,5% - w ogdle nie publikuje), linki do artykuléw z innych serwi-
sOw (64,4% — w ogole nie publikuje) oraz memy (64,4% — w ogdle nie publikuje).
Najnizszg popularnoscia cieszy si¢ umieszczanie zdje¢ 0sob spoza swojego kregu
znajomosci i interakeji spotecznych (85,1% - w ogdle nie publikuje). Wszystkie
analizowane sposoby uzytkowania portali spotecznosciowych charakteryzuja sie
bardzo niskg frekwencja — najczesciej aktywno$¢ ta wystepuje ,,kilka razy w mie-
sigcu lub rzadziej”, czyli w gléwnej mierze miode pokolenie czesciej pelni role
widze niz aktora przestrzeni spolecznosci internetowych - patrz Tabela 19a.

Tab. 19a. Rozkiad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Jak czesto publikujesz na swoim profilu?”.

Kikarazy | Raz | Kikarazy | Kikarazy | Wogole
S Lo : w miesigcu | nie publi-
dziennie | dziennie | w tygodniu . .
lub rzadziej kuje
% % % % %
Linki do ﬁlmow,. zdje¢ w innych 3.2 26 7.6 39,6 470
serwisach
Linki do artykg’fow w innych 1.4 2.1 48 273 64.4
serwisach
Swoje zdjecia, filmy 2,3 2,1 8,2 66,6 20,7
Zdjecia innych oséb (znajomych) 1,9 1,6 3,9 36,2 56,5
Zdjecia innych 0sob 14 11 12 10,1 86,1
(nieznajomych)
Wiasne komentarze, historie 5,9 4,3 14,5 30,1 45,3
Memy 55 3,4 6,7 20,1 64,4
Inne 2,0 2,5 2,9 6,1 86,5

Badana populacja jest w zakresie uzytkowania portali spotecznos$ciowych, stosun-
kowo mocno zréznicowana pod wzgledem plci. Chlopcy czesciej niz dziewczeta
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umieszczajg na swoich profilach: memy (K: 71,5%, M: 57,3% — w ogdle nie pu-
blikuje), linki do artykutéw z innych serwiséw (K: 70,1%, M: 58,3% - w ogo-
le nie publikuje), linki do filméw, zdje¢ z innych serwiséw (K: 51,3%, M: 42,8%
— w ogdle nie publikuje¢) oraz zdjecia 0s6b spoza swojego kregu spolecznego (nie-
znajomi), (K:90,7%, M: 81,9% — w ogole nie publikuj¢). Zas dziewczeta czesciej au-
toprezentujg si¢ poprzez umieszczanie swoich zdje¢ i filmow (K: 13,4%, M: 28,2%
- w ogole nie publikuje) — patrz Tabela 19b.

Tab. 19b. Rozklad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Jak czesto publikujesz na swoim profi-
lu?” z podziatem ze wzgledu na pte¢ (K — kobieta, M — mezczyzna).

Kilka razy
w miesigcu
lub rzadziej

W ogdle nie

Kilka razy Raz dziennie Kilka razy oo

dziennie w tygodniu

K M K M K M K M K M

% % % % % % % % % %

Linki do filmow, zdje¢

) ’ 2,3 3,8 2,0 3,0 58 9,2 38,6 | 41,1 | 51,3 | 42,8
w innych serwisach

Linki do artykutow

) : 1,5 1,4 1,3 2,8 4,0 57 | 231 | 31,5 | 70,1 | 58,5
w innych serwisach

Swoje zdjecia, filmy 2,5 2,3 2,2 1,7 8,2 7,5 73,7 | 73,7 | 13,4 | 28,2

Zdjecia innych oséb

) 1,6 2,1 1,6 1,4 3,8 40 | 37,7 | 350 | 553 | 57,6
(znajomych)

Zdjecia innych oséb

. . 1,5 1,1 1,3 0,6 0,9 1,4 56 | 149 | 90,7 | 81,9
(nieznajomych)

Wiasne komentarze, | 5o | 59 | 42 | 40 | 147 | 143 | 289 | 314 | 463 | 444

historie
Memy 4,2 6,5 1,9 4,7 51 8,7 17,3 | 22,9 | 71,5 | 57,3
Inne 2,1 2,1 2,1 2,5 2,6 2,9 5,2 6,7 88,0 | 85,8

Wraz z wiekiem badanych rosnie tez czesto$¢ autoprezentacji polegajacej na
umieszczanie tresci opowiadajacej o autorze w sposob posredni, poprzez tresci
zapozyczone: memy (G: 81,5%, PG: 66,5% — w ogole nie publikuje), linki do arty-
kuléw z innych serwiséw (G: 69,2%, PG: 61,4% — w ogdle nie publikuje), linki do
zdjec i filmoéw z innych serwisow (G: 49,9%, PG: 45,1% — w ogole nie publikuje)
- patrz Tabela 19c.
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Tab. 19c. Rozkitad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Jak czesto publikujesz na swoim profi-
lu?” z podziatem ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum, PG - szkoly ponadgimnazjalne).

Kilka razy

Kilka razy R Kilka razy w - W ogdle nie
dziennie Raz dziennie tygodniu W miesiacu ublikuj
ye lub rzadziej P e
G |Pe| 6 |Pe| G| PG| G |PG| G | PG
% % % % % % % % % %
Linki do filmow, zdiec |5 4 | 34 | 40 | 17 | 93 | 66 | 335 | 435 | 499 | 45,1
w innych serwisach
Linki do artykutow |4 5| 43 1 53 | 19 | 52 | 46 | 21,8 | 30,7 | 69,2 | 614
w innych serwisach
Swoje zdjecia, filmy | 32 | 1,8 | 30 | 16 | 106 | 67 | 628 | 69,0 | 204 | 20,9
Zdjeciainnych os6b | 53 | 45 | 24 | 13 | 44 | 35 | 320 | 387 | 591 | 54,8
(znajomych)
Zdjgciainnych osob |4 g | 44 | 48 | 07 | 12 | 12 | 86 | 111 | 865 | 859
(nieznajomych)
Wiasne komentarze, | ¢4 | 56 | 68 | 27 | 130 | 155 | 285 | 31,0 | 452 | 453
historie
Memy 63 | 50 | 59 | 1,8 | 71 | 64 | 197 | 203 | 81,0 | 665
Inne 15 | 24 | 26 | 24 | 46 | 16 | 62 | 60 | 851 | 87,6

Jednym z wazniejszych wymiaréw tozsamosci internetowej jest stosunek do pry-
watno$ci w cyberprzestrzeni oraz strategie jej kreowania. Znaczaca wigkszo$¢ na-
stolatkéw stosuje bardziej lub mniej restrykcyjne procedury ,.filtrowania” swojego
cyfrowego ,wydzwieku” w przestrzeni internetowej (48,7% - sa widoczne tylko
dla znajomych; 19,8% - zaleznie od sytuacji zmieniam dostepnos¢. Jednakze, pra-
wie co 5. ankietowany udostepnia w sieci informacji o sobie w sposdb niekontro-
lowany (18,6% - sa dostepne dla wszystkich; 3,4% - nie ustawiam prywatnosci, bo
nie widze takiej potrzeby; 1,1% — nie ustawiam prywatnosci, nie potrafi¢) - patrz

Tabela 20a.
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Tab. 20a. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Jaka jest dostepnos¢ tego co publi-
kujesz na Twoich profilach portalach spotecznosciowych, takich jak Facebook, Instargram,
Google+, Nk.pl itp.:”.

n %
Sa dostepne dla wszystkich 256 18,6
Sa widoczne tylko dla znajomych 671 48,7
Zaleznie od sytuacji zmieniam dostepnos$¢ 272 19,8
Nie ustawiam prywatnosci, nie potrafie 15 1,1
Nie ustawiam prywatnosci, bo nie widze takiej potrzeby 47 3,4
Nie korzystam z portali spotecznosciowych 55 4,0
Inne (jakie?) 19 1,4
Trudno powiedzie¢ 42 3,1
Ogotem 1377 100,0

Opisany wyzej stosunek mtodego pokolenia do prywatnosci w sieci, nie jest prak-
tycznie zréznicowany ze wzgledu na ple¢ nastolatkéw. Strategie zarzadzania in-
formacjg o sobie sg bardzo podobne u obu plci. Dziewczeta jedynie stosunkowo
rzadziej indywidualizujg dostgpnos¢ informacji o sobie, w zaleznosci od jej zna-
czenia czy sytuacji (K: 24,4%, M; 15,3% - zaleznie od sytuacji zmieniam dostep-
nos$¢) — patrz Tabela 20b.

Tab. 20b. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Jaka jest dostepnosé¢ tego co publi-
kujesz na Twoich profilach portalach spotecznosciowych, takich jak Facebook, Instargram,
Google+, Nk.pl itp.:” z podziatem ze wzgledu na pte¢ (K — kobieta, M — mezczyzna).

K M
% %

Sa dostepne dla wszystkich 16,9 20,2

Sa widoczne tylko dla znajomych 48,0 49,4

Zaleznie od sytuacji zmieniam dostepnos¢ 24,4 {58
Nie ustawiam prywatnosci, nie potrafie 1,3 0,8
Nie ustawiam prywatnosci, bo nie widze takiej potrzeby 2,7 41
Nie korzystam z portali spotecznosciowych 3,3 4,6
Inne (jakie?) 1,0 1,8

Trudno powiedzie¢ 2,4 3,7

Ogodtem 100,0 100,0
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Zarzadzanie informacjg w sieci internetowej mocno zmienia si¢ wraz z wiekiem
nastolatkow. Uczniowie gimnazjum s3 bardziej niz uczniowie szkét ponad-
gimnazjalnych ,nonszalanccy,, w udostepnianiu informacji o sobie (G: 23,5%,
PG: 15,5% - sa dostepne dla wszystkich). Za$ ci ostatni stosunkowo czedciej
udostepniajg je tylko osobom znajomym (G: 45,8%, PG: 50,6%) oraz czgsciej
zmieniajg zakres dostepnosci w zaleznosci od tresci tych informacji (G: 15,6%,
PG: 22,4%) - patrz Tabela 20c.

Tab. 20c. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Jaka jest dostepnos¢ tego co publi-
kujesz na Twoich profilach portalach spotecznosciowych, takich jak Facebook, Instargram,
Google+, Nk.pl itp.:” z podziatem ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum, PG - szkoly ponad-
gimnazjalne).

G PG
% Y%

Sa dostepne dla wszystkich 23,5 585

Sa widoczne tylko dla znajomych 45,8 50,6
Zaleznie od sytuacji zmieniam dostepnos¢ 15,6 22,4
Nie ustawiam prywatnosci, nie potrafie 1,5 0,8
Nie ustawiam prywatnosci, bo nie widze takiej potrzeby 4,5 2,7
Nie korzystam z portali spotecznosciowych 4.8 3,5
Inne (jakie?) 1,7 1,2

Trudno powiedzie¢ 2,6 3,3

Ogotem 100,0 100,0

Uzyskany w badaniu obraz sposobéw zarzadzania informacja w sieci interneto-
wej jest wynikiem potrzeb i obaw mlodego pokolenia. Wiekszos¢ respondentéow
doskonale zdaje sobie sprawe z mozliwych konsekwencji braku kontroli nad tre-
$ciami umieszczonymi w Internecie i podejmuje réznorakie aktywnosci stuza-
ce ochronie swoich danych oraz tresci umieszczonych w przestrzeni wirtualnej,
(57,6% - ograniczam dostep, bo chroni¢ swoja prywatnosé; 8,2% — ustawiam
prywatnosci, bo boje si¢ niewlasciwego wykorzystania moich danych, zdje¢). Jed-
nakze, co 5. respondent deklaruje, ze nie dostrzega szczegoélnych zagrozen z tym
zwigzanych (21,9% - nie widz¢ potrzeby ograniczania dostgpnosci), a prawie co
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20. ankietowany specjalnie nie filtruje informacji o sobie, poniewaz zalezy mu,
aby jego autoprezentacja dotarta do jak najwiekszej liczby uzytkownikéw Interne-
tu (5,2% - nie ustawiam prywatnosci, bo chce by¢ widoczny/a dla jak najwiekszej
liczby uzytkownikéw). Brak znajomosci procedur ograniczania dostepnosci da-
nych w sieci, w badanej populacji praktycznie nie wystepuje, tylko 2 na 100 bada-
nych wskazalo, ze nie potrafi zastosowac takich procedur (1,8% - nie ustawiam
prywatnosci, bo nie potrafi¢ tego zrobi¢) — patrz Tabela 21a.

Tab. 21a. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Wskaz, dlaczego wybierasz takie, a nie
inne ustawienia profilowe?”.

n %
Ograniczam dostep, bo chronig swojg prywatnosé 780 57,6
Nie ustawiam prywatnosci, bo chce by¢ widoczny/a
) 2 . . - 70 5,2
dla jak najwigkszej liczby uzytkownikow
Nie widze potrzeby ograniczania dostepnosci 296 21,9
Nie ustawiam prywatnosci, bo nie potrafie tego zrobi¢ 25 1,8
Ustawiam prywatnos¢, bo boje sie niewtasciwego
) . o 111 8,2
wykorzystania moich danych, zdje¢...
Inne powody 26 1,9
Nie korzystam z portali spotecznosciowych 46 3,4
Ogotem 1354 100,0

W omawianych strategiach zarzadzania informacja o sobie, badana populacja na-
stolatkéw zauwazalnie réznicuje sie pod wzgledem pici. Chlopcy czesciej dekla-
rujg brak $wiadomosci zagrozen, zwigzanych z dostepnoscia informacji w sieci
(K: 19,9%, M: 24,1% - nie widze potrzeby ograniczania dostepnosci). Natomiast
dziewczeta czgsciej wyrazajg lek przed potencjalnym, niepozagdanym wykorzysta-
niem ich danych i/lub zdje¢, przez inne osoby (K: 10,9%, M: 5,1% - ustawiam
prywatnos$¢, bo boje sie niewlasciwego wykorzystania moich danych, zdjgc...)
- patrz Tabela 21b.
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Tab. 21b. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Wskaz, dlaczego wybierasz takie,
a nie inne ustawienia profilowe?” z podziatem ze wzgledu na pte¢ (K — kobieta, M — mezczyzna).

K M
% %
Ograniczam dostep, bo chronie swojg prywatnosé 58,0 57,6
Nie ustawiam prywatnosci, bo chce by¢ widoczny/a
} L L . i 4,6 54
dla jak najwigkszej liczby uzytkownikow
Nie widze potrzeby ograniczania dostepnosci 19,9 241
Nie ustawiam prywatnosci, bo nie potrafie tego zrobi¢ 2,4 1,2
Ustawiam prywatnos¢, bo boje sie niewtasciwego
) . . 10,9 51
wykorzystania moich danych, zdjec...
Inne powody 1,3 2,5
Nie korzystam z portali spotecznosciowych 2,9 4,0
Ogotem 100,0 100,0

Stosunek do zarzadzania informacja o sobie w Internecie zmienia si¢ z wiekiem
respondentdw. Uczniowie szkot ponadgimnazjalnych czesciej chronig swoja pry-
watnos¢ (G: 50,9%, PG: 61,9% - ograniczam dostep, bo chronie swoja prywat-
nos$¢), natomiast ich mlodsi koledzy z gimnazjum cz¢éciej manifestuja catkowity
brak takiej potrzeby (G: 24,8%, PG: 20,0% - nie widz¢ potrzeby ograniczania do-
stepnosci) — patrz Tabela 21c.

Tab. 21c. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Jaka jest dostepnos¢ tego co publikujesz
na Twoich profilach portalach spotecznosciowych, takich jak Facebook, Instargram, Google+,
Nk.pl itp.:” z podziatem ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum, PG - szkoly ponadgimnazjalne).

G PG

% %
Ograniczam dostep, bo chronie swojg prywatnosé 50,9 61,9

Nie ustawiam prywatnosci, bo chce by¢ widoczny/a dla
. L L . - 6,6 4,3
jak najwiekszej liczby uzytkownikow

Nie widze potrzeby ograniczania dostepnosci 24,8 20,0

Nie ustawiam prywatnosci, bo nie potrafie tego zrobic 3,0 1,1
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Ustawiam prywatnos¢, bo boje sie niewtasciwego
) ; L 8,3 8,2
wykorzystania moich danych, zdjec¢...
Inne powody 1,5 2,2
Nie korzystam z portali spotecznosciowych 4,9 2,4
Ogotem 100,0 100,0

Osobnym komponentem tozsamosci internetowej jest realna liczba alternatyw
komunikacyjnych w nowej wirtualnej spolecznosci, ktoéra moze przejawia¢ sie
poprzez nominalna liczbe tzw. ,,znajomych” na portalu spotecznosciowym. Oka-
zuje sie, ze dla mlodego pokolenia jest to miara bardzo watpliwa, ktéra nie zawsze
oddaje warto$¢ statusu spotecznego w cyberprzestrzeni. Dla zdecydowanej wigk-
szo$ci respondentow, liczba znajomych jest deklaratywnie niewazna (85,6% — nie/
nie/raczej nie) — patrz Tabela 22a.

Opinia ta jest na tyle powszechna, ze nie wystepuje zréznicowanie zmienng: ple¢
(K: 89,6%, M: 90,0% — nie/nie/raczej nie) — patrz Tabela 22b. Aczkolwiek, trzeba
podkresli¢, ze poglad taki ksztaltuje sie wraz z wiekiem i ,,stazem internetowym”
nastolatkéw, bowiem z uzyskanych danych wynika, ze uczniowie szkdt ponad-
gimnazjalnych nieznacznie rzadziej niz uczniowie gimnazjum deklarujg poczucie
subiektywnej waznosci faktu posiadania duzej liczby nominalnych alternatyw ko-
munikacyjnych (G: 86,1 %, PG: 91,3% - zdecydowanie nie/nie/raczej nie) — patrz
Tabela 22c.

Tab. 22a. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy jest dla Ciebie wazne to, ilu masz
znajomych na portalu spotecznosciowym?”.

n %

Zdecydowanie tak 36 2,6
Tak 32 2,3

Raczej tak 74 8,3
Raczej nie 356 25,7

Nie 472 34,1
Zdecydowanie nie 358 25,8
Trudno powiedzie¢ 58 4,2
Ogodtem 1386 100,0
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Tab. 22b. Rozklad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy jest dla Ciebie wazne to, ilu masz
znajomych na portalu spotecznosciowym?” z podziatem ze wzgledu na pte¢ (K — kobieta,
M — mezczyzna).

K M

% %
Zdecydowanie tak/tak/raczej tak 10,6 10,0
Zdecydowanie nie/nie/raczej nie 89,4 90,0
Ogoétem 100,0 100,0

Tab. 22c. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy jest dla Ciebie wazne to, ilu masz
znajomych na portalu spotecznosciowym?” z podziatem ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum,
PG - szkoly ponadgimnazjalne).

G PG

% %

Zdecydowanie tak/tak/raczej tak 13,9 8,7
Zdecydowanie nie/nie/raczej nie 86,1 91,3
Ogoétem 100,0 100,0

Wazny dla mtodego pokolenia jest wydzwigk ich wizerunku w cyberprzestrzeni,
a dokladnie jego pozytywny charakter. Niecale 40% ankietowanych stwierdzi-
to, ze ich wizerunek jest dla nich wazny lub bardzo wazny. Natomiast wigkszos¢
(44,8%) deklaruje, ze ta sktadowa tozsamosci internetowej jest dla nich niewazna
lub bardzo niewazna. Jednakze, z jednej strony, odsetek deklaracji pozytywnych
jest wyzszy niz w przypadku alternatyw komunikacyjnych, natomiast z drugiej
strony, liczba respondentéw niezdecydowanych lub nie chcacych udzieli¢ odpo-
wiedzi jest stosunkowo wysoka (15,3%) — patrz Tabela 23a.

NASK




Raport z badania Nastolatki 3.0

Tab. 23a. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy Twoéj wizerunek i/lub opinie
o Tobie s3 dla Ciebie:”.

n %
Bardzo wazne 118 8,7
Wazne 424 31,1
Niewazne 477 35,0
Bardzo niewazne 134 9,8
Trudno powiedzie¢ 209 15,3
Ogotem 1362 100,0

Tab. 23b. Rozklad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy Twéj wizerunek i/lub opinie
o Tobie s dla Ciebie:” z podzialem ze wzgledu na pte¢ (K — kobieta, M — mezczyzna).

K M
% %
Bardzo wazne/wazne 539 40,1
Bardzo niewazne/niewazne 46,1 5919
Ogoétem 100,0 100,0

Tab. 23c. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy jest dla Ciebie wazne to, ilu masz

znajomych na portalu spotecznosciowym?” z podziatem ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum,
PG - szkoly ponadgimnazjalne).

G PG

% %
Bardzo wazne/wazne 46,3 47,4
Bardzo niewazne/niewazne 53,7 52,6
Ogoétem 100,0 100,0

Kolejnym zagadnieniem badawczym byta préba rozpoznania, czy w przestrze-
ni tozsamosci internetowych mlodego pokolenia funkcjonujg czlonkowie ich
rodzin. Brak takiego wspdtuczestniczenia czlonkéw rodziny moze generowacd
potencjalno$¢ checi tworzenia nowych tozsamosci zupelnie lub czesciowo
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odmiennych od realnych tozsamos$ci spotecznych. Ponadto brak interakcji
w przestrzeni wirtualnej moze sie przyczynia¢ do spadku czestotliwosci i inten-
sywnosci interakcji bezposrednich z czlonkami rodziny. Oprécz tego, interakcje
w przestrzeni wirtualnej dajg sposobnos$¢ cztonkom rodziny do zachowania
kontroli zachowan mtodego internauty. Brak takiej spotecznej obserwowalnosci
moze by¢ czynnikiem sprzyjajacym tworzeniu tozsamosci internetowej odmien-
nej (niepozadanej) od tozsamosci w realnej przestrzeni spotecznej.

Rozklad odpowiedzi respondentéw pokazuje, ze interakcje z czlonkami rodzi-
ny oraz obserwowalno$¢ ich tozsamosci internetowych jest zréznicowana. Naj-
czedciej w przestrzeni wirtualnej nastolatkowie moga spotkaé dalsza rodzing
(85,9% - kuzyn (kuzynka); 70,3% - ciocia(e), wujek(owie)), starsze rodzenstwo
(65,2%). O wiele rzadziej w tej przestrzeni wirtualnej wystepuja rodzice (49,7%)
oraz mlodsze rodzenstwo (47,9%). Praktycznie poza tg sferg pozostaja dziadko-
wie (19,1%) — patrz Tabela 24a. Otrzymane wyniki moga wskazywa¢ na: celowe
dywersyfikowanie obserwowalnosci swojej aktywnosci w Internecie przez na-
stolatkow, ale takze na absencje zaréwno rodzicéw, mlodszego rodzenstwa, jak
i dziadkéw w serwisach spolecznosciowych, spowodowang zwyczajnym nieko-
rzystaniem tych oséb z tego typu platformy interakcji.

Tab. 24a. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy w serwisach spotecznosciowych
wsrod ,,znajomych” masz takze: swoich rodzicéw/opiekunéw oraz osoby z rodziny?”.

TAK
n %
Rodzice (opiekunowie) 428 49,7%
Rodzenstwo (mtodsze) 321 47,9%
Rodzenstwo (starsze) 485 65,2%
Ruzyn (kuzynka) 758 85,9%
Ciocia(e), wujek(owie) 556 70,3%
Babcia, dziadek 125 19,1%

Na predykcje celowego ograniczania obserwowalnosci tozsamo$¢ internetowej
wskazuja odnotowane korelacje z plcig respondentéw. Dziewczynki czedciej niz
chlopcy deklaruja, ze wérdd ,,znajomych” majg rodzicéw (K: 53,9%, M: 45,3%),
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rodzenstwo starsze (K: 70,0%, M: 60,5%) i mtodsze (K: 51,6%, M: 44,5%), kuzy-
néw (K: 88,8%, M: 83,2%), ciocie lub wujka (K: 76,4%, M: 64,1%) oraz dziadkow
(K: 21,7%, M: 16,4%) — patrz Tabela 24b.

Whiosek powyzszy nieznacznie ostabia zaobserwowana korelacja z wiekiem re-
spondentéw, w kategorii ,,rodzice/opiekunowie” i zarazem wzmacnia hipoteze
o absencji rodzicow, mlodszego rodzenstwa i dziadkéw z przestrzeni wirtualnej
spowodowang niekorzystaniem z portali spofecznosciowych. Uczniowie gim-
nazjum relatywnie czesciej niz uczniowie szkél ponadgimnazjalnych deklaruja,
ze w gronie tzw. ,,znajomych” znajduja sie rodzice (G: 54,9%, PG: 46,5%) — patrz
Tabela 24c. Statystycznie rodzice uczniéw szkét ponadgimnazjalnych sg starsi od
rodzicéw ucznidéw gimnazjum, a wiek rodzicéw koreluje z ich kompetencjami in-
ternetowymi oraz z praktyka korzystania z portali spolecznosciowych. Stad, zatem
mogt sie wzigé wyzszy odsetek deklaracji pozytywnych wéréd uczniow gimnazjum.

Tab. 24b. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy w serwisach spotecznosciowych
wsrod ,,znajomych” masz takze: swoich rodzicéw/opiekunéw oraz osoby z rodziny?” z po-
dzialem ze wzgledu na pte¢ (K — kobieta, M — mezczyzna).

K M

% %
Rodzice (opiekunowie) 53,9 45,3
Rodzenstwo (mtodsze) 51,6 445
Rodzenstwo (starsze) 70,0 60,5
Kuzyn (kuzynka) 88,8 83,2
Ciocia(e), wujek(owie) 76,4 64,1
Babcia, dziadek 21,7 16,4

Tab. 24c. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy w serwisach spotecznosciowych
wsrod ,,znajomych” masz takze: swoich rodzicéw/opiekunéw oraz osoby z rodziny?” z po-
dziatlem ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum, PG - szkoty ponadgimnazjalne).

K M
% %
Rodzice (opiekunowie) 5880 45,3
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Rodzenstwo (mtodsze) 51,6 445
Rodzenstwo (starsze) 70,0 60,5
Kuzyn (kuzynka) 88,8 83,2
Ciocia(e), wujek(owie) 76,4 64,1
Babcia, dziadek 21,7 16,4

Wiecej $wiatla na omawiane zagadnienie daje rozklad odpowiedzi na pytanie
o obserwowalno$¢ aktywnosci przez cztonkéw rodziny. Okazuje sig, ze nastolat-
ki réznicuja swoja obserwowalnos¢. Najbardziej ograniczajg widocznos¢ swoich
wpisow internetowych wobec dziadkow (48,8% — widza wszystkie moje wpisy),
cio¢ i wujkow (66,4% — widza wszystkie moje wpisy), mlodszego rodzenstwa
(65,9% - widzg wszystkie moje wpisy) i rodzicow (65,4% — widza wszystkie moje
wpisy) — patrz Tabela 25a.

Tab. 25a. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy rodzina widzi wszystkie umieszczone
przez Ciebie wpisy?”.

Rodzice RodzeA- | Rodzen- Ciocia(e), .
X Kuzyn . Babcia,
(opieku- stwo stwo (kuzynka) wujek dziadek
nowie) (miodsze) | (starsze) Y (owie)
% % % % % %
Wldqu wszystkle 65,4 65.9 72,8 74,3 66,4 48,8
moje wpisy
Widzg wpisy tylko dla
wybranych przeze mnie 19,1 19,3 15,2 16,2 18,4 24,2
grup znajomych
Widzg wpisy tylko ze statu- |45 14,8 12,0 9,5 15,2 27,0
sem dostepne publicznie
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Podobnie jak w poprzednim pytaniu, pte¢ ma istotne znaczenie dla przyjmowa-
nia okreslonych strategii obserwowalnosci aktywnosci w Internecie. Dziewczyn-
ki czedciej niz chlopcy deklaruja, ze ich wszystkie wpisy internetowe widzi: ro-
dzenstwo mlodsze (K: 68,1%, M: 63,8%) i starsze (K: 75,4%, M: 70,3%), kuzyni
(K: 76,9%, M: 71,0%), ciocie i wujkowie (K: 69,5%, M: 62,5%), dziadkowie
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(K: 55,6%, M: 42,0%). Natomiast chlopcy czesciej niz dziewczeta odpowiadaja, ze
ukrywaja widocznos¢ swoich aktywnosci dla wybranych grup znajomych: rodzi-
cow (K: 17,2%, M: 21,9%), cio¢ i wujkéw (K: 15,2%, M: 23,0%) oraz dziadkow
(K: 20,3%, M: 27,7%) — patrz Tabela 25b.

Tab. 25b. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy rodzina widzi wszystkie umieszczone
przez Ciebie wpisy?” z podziatem ze wzgledu na pte¢ (K — kobieta, M — mezczyzna).

Rodzice Rodzen- Rodzen- Ciocia(e), .

- Kuzyn ) Babcia,
(opieku- stwo stwo (kuzynka) wujek dziadek
nowie) (mfodsze) | (starsze) Y (owie)

K M K M K M K M K M K M

% | % % | % % | % % | % % | % % | %

Widzg wszystkie

: > 67,0 | 63,3 | 68,1 | 63,8 | 754 | 70,3 | 76,9 | 71,0 | 69,5 | 62,5 | 55,6 | 42,0
moje wpisy

Widza wpisy tylko dla
wybranych przeze mnie 172 |1 219 | 185 | 204 | 141 | 16,2 | 14,7 | 18,1 | 15,2 | 23,0 | 20,3 | 27,7
grup znajomych

Widza wpisy tylko ze statu-

S 158 | 148 | 135 | 158 | 105 | 134 | 84 | 10,9 | 154 | 145 | 24,1 | 30,3
sem dostepne publicznie

Na strategie obserwowalnosci tozsamosci internetowej nastolatkow ma wplyw
takze ich wiek. Respondenci starsi czyli uczniowie szké! ponadgimnazjalnych
czedciej niz miodsi badani (uczniowie gimnazjum) deklarujg, ze ich wszystkie
wpisy internetowe sa widoczne dla: rodzenstwa mtodszego (G: 57,0%,PG: 71,4%)
i starszego (G: 67,3%, PG: 76,4%), kuzynostwa (G: 69,2%, PG: 77,2%), cio¢ i wuj-
koéw (G: 63,5%, PG: 68,2%) oraz dziadkow (G: 44,4%, PG: 52,0%). Za$ gimnazja-
lici czesciej niz uczniowie szké! ponadgimnazjalnych stosujg ograniczenia do-
stepnosci dla rodzenstwa mtodszego (G: 28,5%, PG: 13,6%) i starszego (G: 18,3%,
PG: 13,2%), kuzynostwa (G: 20,0%, PG: 14,0%) oraz dziadkéw (G: 27,8%,
PG: 21,6%) - patrz Tabela 25c.
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Tab. 25c. Rozklad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy rodzina widzi wszystkie umiesz-
czone przez Ciebie wpisy?” z podziatem ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum, PG - szkoly
ponadgimnazjalne).

Rodzice Rodzen- Rodzen- Ciocia(e),
. Kuzyn )
(opieku- stwo stwo (kuzynka) wujek
nowie) (mtodsze) | (starsze) y (owie)

Babcia,
dziadek

G |PG| G |PG| G |PG| G |PG | G |PG | G |PG

YD |% | 9 |% | 9 |% | B |% | B |% | % |%

Widza wszystkie

: g 66,7 | 64,5 | 57,0 | 71,4 | 67,3 | 76,4 | 69,2 | 77,2 | 63,5 | 68,2 | 44,4 | 52,0
moje wpisy

Widzg wpisy tylko dla
wybranych przeze mnie 19,4 1189 | 28,5 | 13,6 | 18,3 | 13,2 | 20,0 | 14,0 | 20,8 | 17,0 | 27,8 | 21,6
grup znajomych

Widza wpisy tylko ze sta-

T 139 | 16,7 | 145 | 150 | 14,4 | 104 | 10,8 | 8,8 15,7 | 14,8 | 27,8 | 26,4
tusem dostepne publicznie

Kolejnym wymiarem tozsamos$¢ internetowej jest stosunek do interakcji spotecz-
nych w Internecie oraz podmiotdw tych interakeji, czyli internautéw. Mlode po-
kolenie (przynajmniej duza cze$¢) zdaje sie rozumie¢ ztozonos¢ i specyfike Inter-
netu. Z jednej strony doskonale wie, Ze Internet to sfera autoprezentacji, ktora
czesto jest manipulacja na potrzebe wywarcia jak najlepszego wrazenie (51,3%
- W Internecie ludzie staraja si¢ pokazywac tylko swoje pozytywne cechy), ale
z drugiej strony, docenia strukture i zasoby Internetu za jego potencjal poznawczy,
skracanie dystanséw spolfecznych, kulturowych i terytorialnych (48,8% — Internet
to $wiat bez granic i ograniczen) oraz za mozliwosci wyrazania i artykutowania
swoich pogladéw i opinii (48,9% — w Internecie mozna swobodnie wyraza¢ swoje
opinie). Niemniej jednak, nastolatki negatywnie oceniajg caloksztalt sposobow
interakcji komunikacji jakie dominujg pomiedzy internautami (47,5% — w Inter-
necie dominuje agresja i nietolerancja; 47,5% — w Internecie dyskusje zazwyczaj
prowadza do kiétni i obelg) — patrz Tabela 26a.
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Tab. 26a. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Ocen czy zgadzasz sie z ponizszymi

zdaniami”.

pozytywne cechy

Tak Nie | 'rudno po-
wiedzie¢
% % %
W Internecie dominujg postawy otwartosci i toleranciji 16,0 51,4 32,7
W Internecie dominuje agresja i nietolerancja 47,5 22,6 29,9
W Internecie najczesciej mozna prowadzi¢ kulturalne dyskusje 24,8 43,3 31,9
W Internecie dyskusje zazwyczaj prowadza do kiétni i obelg 47,5 23,4 29,2
W Internecie mozna swobodnie wyrazac swoje opinie 48,9 25,8 25,3
W Internecie nalezy wystrzega_c sie wypowiadania 259 438 311
szczerych opinii
Internet to $wiat bez granic i ograniczen 48,8 29,1 22,1
Chciatbym(chciatabym) jak najwiekszg cze$¢ mojej
POV - 6,1 80,4 13,6
aktywnosci zyciowej przenies¢ do Internetu
W Internecie spotka’fem'(afn).osoby, ktére warto nasladowac 34,2 457 20,0
w Swiecie realnym
W Internecie ludzie starajg sie pokazywac tylko swoje 513 258 258

Stosunek do Internetu w badanej populacji jest réznicowany plcig respondentéw.
Chlopcy relatywnie czesciej niz dziewczeta podkreslaja agresywny, nietolerancyj-
ny charakter interakcji spolecznych panujacych w Internecie (K: 12,9%, M: 19,2%
— w Internecie dominujq postawy otwartosci i tolerancji; K: 22,7%, M: 27,0% -
w Internecie nalezy wystrzega¢ si¢ wypowiadania szczerych opinii) oraz czgsciej
wyrazaja pochwaly wobec Internetu, za jego funkcje komunikacyjne i autoprezen-
tacyjne (K: 43,6%, M: 55,3% — w Internecie mozna swobodnie wyrazac swoje opi-
nie; K: 22,0%, M: 27,9% - w Internecie najczgsciej mozna prowadzi¢ kulturalne
dyskusje). Z kolei dziewczeta sg bardziej wyczulone na selektywno$¢ autoprezen-
tacji (K: 54,2%, M: 33,3% — w Internecie ludzie staraja si¢ pokazywa¢ tylko swoje

pozytywne cechy) — patrz Tabela 26b.
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Tab. 26b. Rozklad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Ocen czy zgadzasz si¢ z ponizszymi
zdaniami” z podziatem ze wzgledu na pte¢ (K — kobieta, M — mezczyzna).

TAK K M
% %
W Internecie dominujg postawy otwartosci i tolerancji 12,9 19,2
W Internecie dominuje agresja i nietolerancja 47,5 46,5
W Internecie najczesciej mozna prowadzi¢ kulturalne dyskusje 22,0 27,9
W Internecie dyskusje zazwyczaj prowadza do kiotni i obelg 48,8 46,0
W Internecie mozna swobodnie wyraza¢ swoje opinie 43,6 55,3
W Internecie nalezy wystrzegac sie wypowiadania szczerych opinii 22,7 27,0
Internet to Swiat bez granic i ograniczen 48,1 50,0
Chcia’fbym(chcia_ﬂat?ym)_jak naj_wi'e'kszq czes$¢ mojej aktywnosci 46 70
zyciowej przenie$¢ do Internetu ’ ’
W Internecie spotka’fem(am) 'osoby, ktore warto nasladowac 333 354
w $wiecie realnym ’ ’
W Internecie ludzie staraja sie pokazywac tylko swoje 542 48.8

pozytywne cechy

Wplyw wieku na stosunek do Internetu jest o wiele bardziej ztozony. Gimnazja-
lisci czg$ciej niz uczniowie szkot ponadgimnazjalnych przypisuja wybrane cechy
pozytywne komunikacji w cyberprzestrzeni (G: 19,7%, PG: 13,6% - w Internecie
dominujg postawy otwartosci i tolerancji; G: 30,0%, PG: 21,4% — w Internecie naj-
cze$ciej mozna prowadzi¢ kulturalne dyskusje). Jednakze takze czesciej obawiaja
sie bycia szczerym w Internecie (G: 28,0%, PG: 23,2% - w Internecie nalezy wy-
strzega¢ si¢ wypowiadania szczerych opinii) oraz, Ze moga zosta¢ ofiarg przemocy
stownej (G: 40,6%, PG: 19,7% - w Internecie dyskusje zazwyczaj prowadza do
ktotni i obelg). Starsi uczniowie czesciej od gimnazjalistow akcentuja mozliwosci
przekraczania granic i ograniczen (G: 41,5%, PG: 53,3% - Internet to $wiat bez
granic i ograniczen) i wyrazania wlasnych opinii (G: 41,9%, PG: 53,3% - w Inter-
necie mozna swobodnie wyraza¢ swoje opinie), ale takze czesciej opisuja Internet
jako miejsce pelne agresji i nietolerancji (G: 41,9%, PG: 53,3% - w Internecie do-
minuje agresja i nietolerancja) — patrz Tabela 26c.
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Tab. 26¢c. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Ocen czy zgadzasz sie z ponizszymi
zdaniami” z podziatem ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum, PG - szkoly ponadgimnazjalne).

TAK G PG
% %

W Internecie dominujg postawy otwartosci i tolerancji 19,7 13,6

W Internecie dominuje agresja i nietolerancja 40,5 52,0

W Internecie najczesciej mozna prowadzi¢ kulturalne dyskusje 30,0 21,4

W Internecie dyskusje zazwyczaj prowadzg do kiétni i obelg 40,6 19,7

W Internecie mozna swobodnie wyraza¢ swoje opinie 41,9 615),8)

W Internecie nalezy wystrzegac sie wypowiadania szczerych opinii 28,0 23,2

Internet to Swiat bez granic i ograniczen 41,5 538 &
Chcialbym(chcia_ﬂat?ym)_jak naj_wi'e’kszq czes$¢ mojej aktywnosci 6.1 6.1

zyciowej przenies¢ do Internetu ’ ’

W Internecie spotkatem(am) .osoby, ktére warto nasladowac 349 338
w $wiecie realnym ’ ’

W Internecie ludzie starajg sie pokazywac tylko swoje 50,8 51,7

pozytywne cechy

Na tozsamo$¢ internetowg sktada sie takze opinia uzytkownikéw Internetu zwia-
zana z warto$ciowaniem tworcow i innych uzytkownikéw sieci w relacji do osob
realnych z przestrzeni rzeczywistosci niewirtualnej. Niniejsze badania wskazuja,
ze miode pokolenie lepiej ocenia realne osoby z otoczenie spofecznego - rodzi-
cOw i przyjacidl, niz osoby z przestrzeni wirtualnej (7,3% - osoby, z ktérymi kon-
taktuje si¢ tylko przez Internet imponujg mi bardziej, niz rodzina; 7,3% — osoby,
z ktérymi kontaktuje si¢ tylko przez Internet imponuja mi bardziej, niz przyja-
ciele ze $wiata realnego; 7,9% — pod wplywem osob, ktore poznalem w Internecie
zmienilem swoje myslenie o swoich najblizszych (rodzinie, przyjaciotach), 8,1% -
osoby, z ktérymi kontaktuje si¢ tylko przez Internet s3 madrzejsze niz nauczyciele.
Mimo wszystko, warto podkresli¢, ze prawie co 5. ankietowany zadeklarowal, ze
opinia innych internautéw spowodowata zmiang stosunku wobec réznych istot-
nych kwestii (18,3 — pod wplywem os6b, ktore znam tylko z Internetu zmienilem
(zmienilam) stosunek do istotnych kwestii) — patrz Tabela 27a.

Powyzsze rezultaty wskazuja na silng homogeniczno$¢ opinii populacji nastolat-
kow wzgledem realnych osob z najblizszego otoczenia oraz wirtualnych podmio-
tow spolecznosci internetowej. Nie odnotowano bowiem silnej wspolzaleznosci
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z analizowanymi zmiennymi niezaleznymi. Wyjatkiem jest jedynie wyzszy od-
setek deklaracji pozytywnych u chlopcéw niz u dziewczynek, w kategorii ,,0s0-
by, z ktérymi kontaktuje sie tylko przez Internet s3 madrzejsze niz nauczyciele”
(K: 5,4%, M: 10,4%) — patrz Tabele 27b i 27c.

Tab. 27a. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Ocen czy zgadzasz sie z ponizszymi

zdaniami”.
Praw- | Falszy- | Trudno po-
dziwe we wiedzie¢
% % %
Osoby, z ktorymi kontaktuje sie tylko przez Internet imponuja 73 795 133
mi bardziej, niz przyjaciele ze $wiata realnego ’ ’ ’
Osoby, z ktérymi kontaktuje sie tylko przez Internet imponuja 42 873 85
mi bardziej, niz rodzina ’ ’ ’
Osoby, z ktérymi kontaktuje sie tylko przez Internet 8.1 76.9 15.0
sg madrzejsze niz nauczyciele ’ ’ ’
Pod wptywem osaob, ktére znam tylko z Internetu 183 63.3 18.4
zmienitem(zmienitam) stosunek do istotnych kwestii ’ ’ ’
Pod wptywem oséb, ktére poznatem w Internecie zmienitem 79 79.7 124
swoje myslenie o swoich najblizszych (rodzinie, przyjaciotach) ’ ’ ’

Tab. 27b. Rozklad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Ocen czy zgadzasz si¢ z ponizszymi
zdaniami” z podziatem ze wzgledu na pte¢ (K — kobieta, M — mezczyzna).

Prawdziwe K M

% %
Osoby, z ktorymi kontaktuje sie tylko przez Internet imponujg mi bardziej, 6.6 74

niz przyjaciele ze $wiata realnego ’ ’
Osoby, z ktérymi kontaktuje sie tylko przez Internet imponuja mi bardziej, 44 37

niz rodzina ’ ’
Osoby, z ktorymi kontaktuje sie tylko przez Internet sg madrzejsze 54 104

niz nauczyciele ’ ’

Pod wptywem oséb, ktére znam tylko z Internetu zmienitem(zmienitam)
f - 18,2 18,2
stosunek do istotnych kwestii
Pod wptywem osob, ktére poznatem w Internecie zmienitem swoje myslenie
. s s L 7,2 8,2
o swoich najblizszych (rodzinie, przyjaciotach)
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Tab. 27c. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Ocen czy zgadzasz sie z ponizszymi
zdaniami” z podziatem ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum, PG - szkoly ponadgimnazjalne).

Prawdziwe G PG
% %
Osoby, z ktérymi kontaktuje sie tylko przez Internet imponujg mi bardziej, 93 6.0
niz przyjaciele ze Swiata realnego ’ ’
Osoby, z ktérymi kontaktuje sie tylko przez Internet imponujg mi bardziej, 49 49
niz rodzina ’ ’
Osoby, z ktorymi kontaktuje sie tylko przez Internet sg madrzejsze 101 6.9
niz nauczyciele ’ ’
Pod wptywem oséb, ktére znam tylko z Internetu zmienitem(zmienitam)
f - 19,3 17,7
stosunek do istotnych kwestii
Pod wptywem osob, ktére poznatem w Internecie zmienitem swoje myslenie 90 792
o swoich najblizszych (rodzinie, przyjaciotach) ’ ’

Kazda struktura spoleczna (takze struktura spolecznosci internetowej) posiada
zestaw funkcji stuzacych zapewnieniu jej trwatosci i spojnosci (np.: poprzez two-
rzenie odpowiednich hierarchii spolecznych). Jedna z takich funkgji jest rola tzw.
lidera opinii, czyli osoby, ktéra ze wzgledu na swa wiedze, doswiadczenie, cechy
osobowosci itp. stanowi dla innych wzoér do nasladowania i ktdrej opinie uznawa-
ne s3 za wazne dla danej spolecznosci. We wspodlczesnej przestrzeni wirtualnej,
coraz czgsciej funkcje taka petnia Youtuberzy, osoby popularne w przestrzeni wir-
tualnej, ktore swoja popularno$¢ zdobyty dzigki swoim filmom, publikowanym na
portalu YouTube. Stosunek do Youtuberéw moze by¢ zatem wskaznikiem charak-
teru tozsamo$¢ internetowej i jej wpltywu na tozsamo$¢ osoby w zyciu realnym.

Mtode pokolenie charakteryzuje si¢ w tym wzgledzie stosunkowo duzym dystan-
sem wobec roli spolecznej Youtubera. Wigkszo$¢ badanych zanegowata (wprost
lub posrednio) jego funkcje jako lidera opinii (9,5% - opinie Youtuberdéw, ktd-
rych ogladam, s3 dla mnie wazne w podejmowaniu decyzji w zyciu realnym; 9,9%
- Youtuberzy, ktérych ogladam, sg lepszym zrédtem wiedzy o $§wiecie niz rodzina;
15,1% - Youtuberzy, ktérych ogladam, s3 lepszym zZrédlem wiedzy o $wiecie niz
nauczyciele; 16,2% - czerpanie wiedzy z drukowanych ksiazek i prasy jest w cza-
sach Internetu niepotrzebne; 18,9% — Youtuberzy, ktérych ogladam, sg lepszym
zrodlem wiedzy o $wiecie niz drukowane ksiazki i prasa; 22,1% - Youtuberzy,
ktérych ogladam, sg lepszym zZréddtem wiedzy o $wiecie niz réwiesnicy).
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Dla nastolatkow przestrzen wirtualna to jedynie nadal strefa rozrywki i informacji,
ktora zastepuje odbiornik telewizyjny (57,8% — Internet jest lepszym zrédlem roz-
rywki niz ogladanie telewizji (w telewizorze); 51,8% — Internet jest lepszym zro-
dfem wiedzy o $wiecie niz ogladanie telewizji (w telewizorze) — patrz Tabela 28a.

Tab. 28a. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy zdarzyto Ci sie spotka¢ z osoba
dorosta, ktéra poznates w Internecie?”.

Praw- | Faiszy- | Trudno po-
dziwe we wiedzie¢
% % %
Youtuberzy, ktérych ogladam sg lepszym zrédtem wiedzy 189 49.2 318
o $wiecie niz drukowane ksigzki i prasa ’ ’ ’
Youtuberzy, ktérych oglagdam sg lepszym zrodtem wiedzy 151 60.7 249
o $wiecie niz nauczyciele ’ ’ ’
Youtuberzy, ktérych oglgdam sg lepszym zrédiem wiedzy 99 743 158
o $wiecie niz rodzina ’ ’ ’
Youtuberzy, ktérych ogladam sg lepszym zrédtem wiedzy 291 50 5 274
o $wiecie niz rowiesnicy ’ ’ ’
Czerpanie wiedzy z drukowanych ksigzek i prasy jest 16.2 63.3 20.4
w czasach Internetu niepotrzebne ’ ’ ’
Internet jest lepszym Zrédtem rozrywki niz oglgdanie telewizji 578 172 250
(w telewizorze) ’ ’ ’
Internet jest lepszym zrédtem wiedzy o Swiecie niz ogladanie
telewizji (w telewizorze) 518 | 179 303
Opinie Youtuberow, ktérych ogladam sg dla mnie wazne 95 70.8 19.7
w podejmowaniu decyzji w zyciu realnym ’ ’ ’

Zaobserwowany stosunek nastolatkéw do Youtuberéw jest mocno zalezny od ich
plci. Chlopcy czgsciej niz dziewczeta przypisuja Youtuberom status lidera opinii
(K: 12,4%, M: 17,3% - Youtuberzy, ktérych ogladam, sg lepszym zrédlem wiedzy
o $wiecie niz nauczyciele; K: 10,8%, M: 21,8% - czerpanie wiedzy z drukowa-
nych ksigzek i prasy jest w czasach Internetu niepotrzebne; K: 12,2%, M: 25,4%
- Youtuberzy, ktérych ogladam, sg lepszym zrodtem wiedzy o $wiecie niz druko-
wane ksigzki i prasa; K: 18,1%, M: 25,7% - Youtuberzy, ktérych ogladam, s3 lep-
szym zrodltem wiedzy o §wiecie niz réwiesnicy). Respondenci plci meskiej takze
czedciej traktuja Internet jako lepszy ,,zamiennik” telewizji (K: 53,7%, M: 62,4%
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— Internet jest lepszym Zrédlem rozrywki niz ogladanie telewizji (w telewizorze);
K: 46,5%, M: 57,6% - Internet jest lepszym zrédlem wiedzy o $wiecie niz oglada-
nie telewizji (w telewizorze)). Interesujacy jest fakt, ze opinia o Youtuberach jako
konkurencja dla autorytetu rodzicéw lub jako kryterium decyzji Zyciowych jest
tak samo negatywna dla obydwu plci patrz Tabela 28b.

Tab. 28b. Rozklad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Ocen czy zgadzasz sie z ponizszymi
zdaniami” z podziatem ze wzgledu na pte¢ (K — kobieta, M — mezczyzna).

Prawdziwe K M
Y% %
Youtuberzy, ktérych oglagdam sg lepszym zrédtem wiedzy
e A 12,2 25,4
o $wiecie niz drukowane ksigzki i prasa

Youtuberzy, ktérych ogladam sg lepszym zrodtem wiedzy 124 173

o $wiecie niz nauczyciele ’ ’
Youtuberzy, ktérych ogladam sg lepszym zrédtem wiedzy 85 107

o $wiecie niz rodzina ’ ’
Youtuberzy, ktérych ogladam sg lepszym zrédtem wiedzy 181 257

o $wiecie niz réwiesnicy ’ ’

Czerpanie wiedzy z drukowanych ksigzek i prasy jest w czasach
; 10,8 21,8
Internetu niepotrzebne
Internet jest lepszym zrédtem rozrywki niz ogladanie telewizji (w telewizorze) 53,7 62,4
Internet jest lepszym zrédtem wiedzy o Swiecie niz oglagdanie telewizji
: 46,5 57,6
(w telewizorze)

Opinie Youtuberéw, ktérych oglgdam sa dla mnie wazne w podejmowaniu 8.4 104

decyzji w zyciu realnym ’ ’

Réwniez wiek badanych wptywal na omawiany aspekt tozsamos¢ interneto-
wej. Mlodsi ankietowani (gimnazjaliSci) czesciej od swoich starszych kolegdw
(uczniéw szkot ponadgimnazjalnych) uznaja Youtuberéw za swoich lideréw opi-
nii, zwlaszcza w odniesieniu do literatury i prasy (G: 21,7%, PG: 13,1% - Youtu-
berzy, ktérych ogladam, sg lepszym zrodtem wiedzy o $wiecie niz drukowane
ksigzki i prasa), nauczycieli (G: 18,3%, PG: 13,1% - Youtuberzy, ktorych ogladam
sa lepszym zrédtem wiedzy o $wiecie niz nauczyciele) i rowiesnikow (G: 26,3%,
PG: 19,5% - Youtuberzy, ktorych ogladam sg lepszym zrédlem wiedzy o $wie-
cie niz réwiesnicy). Starsi Respondenci natomiast relatywnie czedciej traktuja
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Internet jedynie jako alternatywe telewizji (G: 54,4%, PG: 60,0% - Internet jest
lepszym zrédlem rozrywki niz ogladanie telewizji (w telewizorze); G: 47,3%,
M: 54,6% - Internet jest lepszym zrodlem wiedzy o $wiecie niz ogladanie telewizji
(w telewizorze) — patrz Tabela 28c.

Tab. 28c. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Ocen czy zgadzasz sie z ponizszymi
zdaniami” z podziatem ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum, PG — szkoly ponadgimnazjaine).

Prawdziwe G PG
% %
Youtuberzy, ktérych oglagdam s3 lepszym zrédtem wiedzy
o A 21,7 13,1
o $wiecie niz drukowane ksigzki i prasa
Youtuberzy, ktérych oglagdam sg lepszym zrodtem wiedzy 183 131
o $wiecie niz nauczyciele ’ ’
Youtuberzy, ktérych ogladam sg lepszym zrédtem wiedzy 12 91
o $wiecie niz rodzina ’
Youtuberzy, ktérych ogladam sg lepszym zrédtem wiedzy 26.3 19.5
o $wiecie niz rowiesnicy ’ ’
Czerpanie wiedzy z drukowanych ksigzek i prasy jest w czasach
; 18,1 15,0
Internetu niepotrzebne
Internet jest lepszym zrédtem rozrywki niz ogladanie telewizji (w telewizorze) 54,4 60,0
Internet jest lepszym zrédtem wiedzy o Swiecie niz ogladanie telewizji
- 47,3 54,6
(w telewizorze)
Opinie Youtuberéw, ktérych oglagdam sa dla mnie wazne w podejmowaniu 14 83
decyzji w zyciu realnym ’ ’

Najwazniejsze ustalenia:

e Dla mtodego pokolenia Internet to przede wszystkim sfera poznania
i rozrywki, nastepnie autoprezentacji i afiliacji spoteczne;.

e Dziewczeta o wiele czesSciej niz chtopcy wykorzystuja Internet w celach
towarzyskich.

e Wraz z wiekiem nastolatkow ros$nie czestos¢ korzystania z Internetu
dla celéw rozrywkowych oraz poznawczych (zdobywania informacji).
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Korzystanie z portali spotecznosciowych to zjawisko w badanej popu-
lacji powszechne.

Portale te stuza przede wszystkim do autoprezentacji poprzez
umieszczanie osobiscie wykonanych zdje¢ i filméw oraz wpisywanie
komentarzy.

Aktywnos$¢ na portalach spotecznosciowych ma charakter gtéwnie
bierny, nastolatki stosunkowo rzadko publikuja, czesciej obserwuja.
Dziewczeta bardziej skfaniaja sie¢ do autoprezentacji wizualnej, zas
chtopcy do graficznej (memy) i informacyjne;j.

Aktywno$¢ w sferze autoprezentacji rosnie wraz z wiekiem.

Nastolatki zarzadzaja informacjami o sobie dosy¢ rozwaznie, stosuja
filtry i reguty dostepnosci.

Niemniej jednak az co 5. badany udostepnia w sieci informacje o sobie
w sposob niekontrolowany lub deklaruje, ze nie widzi takiej potrzeby.
Postawy te silnie koreluja z wiekiem nastolatkow, starsi cze$ciej niz
miodsi uczniowie stosuja zabezpieczenia przed dostepem do ich profili
spoltecznosciowych, oséb niepozadanych.

Brak znajomosci procedur ograniczania dostepnosci wystepuje
w badanej populacji niezmiernie rzadko, tylko 2 na 100 badanych
deklaruje nieumiejetnos¢ zarzadzania informacja o sobie w sieci.
Wedtug deklaracji ankietowanych, liczba tzw. znajomych nie jest dla
nich istotna.

Nastolatki o wiele bardziej (szczegdlnie dziewczeta) cenia sobie
wymiar jako$ciowy niz iloSciowy, czyli charakter czy wydzwiek ich wi-
zerunku, a nie ilosciowy zasieg.

Obserwowalno$¢ aktywnos$ci w Internecie jest réznicowana réwniez
wobec cztonkéw rodziny.

Rodzicow i innych cztonkdw rodziny mozna czesciej spotka¢ w gronie
»Znajomych” u dziewczat niz chlopcow oraz czesciej u miodziezy
starszej niz mtodszej.

Stosunek nastolatkéw do Internetu jest ztozony, doceniaja jego zasoby
za mozliwosci poznawcze, autoprezentacyjne i afiliacyjne, ale takze
dostrzegaja zjawiska negatywne: agresje, nietolerancje, brak kultury
dyskusiji.

Pomimo powszechnej aktywnosci w $wiecie wirtualnym, miode
pokolenie nadal bardziej ceni sobie rzeczywisto$¢ realna, autorytetem
nadal sa osoby z najblizszego otoczenia spotecznego (rodzice, kole-
dzy, nauczyciel).
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e Youtuberzy - w stosunku do ksiazek, prasy, rodziny, kolegoéw — nie sta-
nowig alternatywnych lideréw opinii.

e Internet jest traktowany przez mtodziez jako substytut rozrywki i infor-
macji telewizyjnej.

Najwazniejsze rekomendacje:

e Edukacja rodzicow i nauczycieli w zakresie:
- kontroli prywatnos$ci w sieci,
- budowania relacji ze swoimi dzie¢mi w przestrzeni wirtualnej,
- kontrola aktywnosci swoich dzieci w sieci.
e Edukacja dzieci i mtodziezy w zakresie:
- zasad zachowania prywatnos$ci w sieci,
- zasady krytycyzmu wobec tre$ci internetowych.
e Organizacja szkoly:
- opracowanie procedur reagowania w przypadku naruszenia prywat-
nosci w sieci,
- wprowadzenie dodatkowych szkolen dla nauczycieli z zakresu pry-
watnosci w sieci,
- wprowadzenie dodatkowych zaje¢ dla ucznidow z zakresu prywatno-
$ci w sieci.
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4. Zachowania ryzykowne

Zachowania ryzykowne w Internecie to takie dzialania uzytkownika Internetu,
ktére niosg ze sobg ryzyko negatywnych konsekwencji zaréwno dla zdrowia fi-
zycznego i psychicznego, jak i dla otoczenia spolecznego. Mlodzi ludzie podej-
mujg zachowania ryzykowne z réznych przyczyn, czasami kieruje nimi cieka-
wos¢, che¢ sprawdzenia reakeji rodzicéw i réwiesnikéw; moze to by¢ zwigzane
z problemami osobistymi, ktoérych nie potrafig rozwigza¢ w $wiecie online. Jakie
ryzykowne zachowania podejmuja mlodzi ludzie w Internecie? Sq nimi m.in.:

> Seksting (w tym seksting kamerkowy) - to zjawisko przesylania tresci
(zdje¢, filmikow) o charakterze erotycznym, gléwnie swoich nagich lub
poélnagich zdje¢, za pomoca Internetu i telefonu komoérkowego, popu-
larne szczegdlnie wérod nastolatkéw. Seksting moze réwniez przyjmowac
forme seks-komunikacji na zywo, za posrednictwem komunikatorow
z wykorzystaniem kamerki;

> Poszukiwanie informacji na temat narkotykéw i innych substancji psy-
choaktywnych lub aktywnosci szkodliwych dla zdrowia;

> Podejmowanie niebezpiecznych kontaktéw - szczegdlnie niebezpieczne
moga by¢ kontakty z nieznajomymi osobami dorostymi, ktére moga
przejawia¢ sktonnosci pedofilskie i dazy¢ do zaangazowania dziecka
w produkcje materiatéw pornograficznych lub spotkanie w $wiecie rze-
czywistyms;

+—» Hazard online;

> Naduzywanie/patologiczne korzystanie z Internetu;

> Nie chronienie swojej prywatnosci — udostepnianie zbyt wielu informacji
o sobie, publikowanie licznych zdjg¢, przyjmowanie do grona znajomych
przypadkowych osob'.

Do katalogu zachowan ryzykownych w Internecie zaliczamy réwniez: szukanie
przyjaciot online, dodawanie nieznajomych z Internetu do listy przyjaciét lub listy
adresowej, wysylanie wlasnych danych personalnych osobom, ktérych nie spo-
tkalo si¢ twarzg w twarz, wyslanie fotografii siebie (filmu wideo) osobom, ktérych

16. M. Bochenek, Z. Polak, A. Wronska, Jak zapewnic dzieciom bezpieczeristwo w internecie - poradnik dla rodzicow,
‘Warszawa, Mwl, 2015.
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nie spotkalo sie twarzg w twarz, udawanie kogos innego w Internecie niz si¢ jest
w rzeczywistosci'’.

Do analizy problemu wybrane zostalo zjawisko poszukiwania przyjaciotl online,
obcigzone ryzykiem zagrozenia fizycznego, czyli spotkania z osobami dorostymi,
ktorych poznalo si¢ w sieci oraz wysylanie swoich intymnych fotografii osobom
znanym jedynie z przestrzeni wirtualnej.

Niestety, prawie co 4. ankietowany zadeklarowal, iz zdarzyto mu sie spotka¢
z osobg dorosta, ktérg poznal w Internecie (23,1%) i jest to wynik znaczaco wyz-
szy niz w roku 2014 (10,6%) — patrz Tabela 29a.

Tab. 29a. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy zdarzyto Ci sie spotka¢ z osoba
dorosta, ktéra poznates w Internecie?”.

n %
Tak 316 23,1
Nie 1052 76,9
Ogoétem 1368 100,0

Ten wymiar zachowan w Internecie czesciej wystepuje u chtopcow niz u dziew-
czat (K: 19,2%; M: 27,1%) — patrz Tabela 29b. Brak jest natomiast wptywu wieku
badanych, tzn. zaréwno uczniowie gimnazjum jak i szké! ponadgimnazjalnych
deklarujg fakt spotkania z osobg dorosla poznang w Internecie, z podobng cze-
stoscig (G: 25,0%; PG: 21,9%).

Tab. 29b. Rozklad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy zdarzyto Ci sie spotka¢ z osobg doro-
sta, ktorg poznates w Internecie?” z podziatem ze wzgledu na pte¢ (K — kobieta, M — mezczyzna).

K M

% %

Tak 19,2 271
Nie 80,8 72,9
Ogotem 100,0 100,0

17. S. Livingstone, E.J. Helsper, Gradations in digital inclusion: Children, young people and the digital divide, ,New Media
& Society” 2007, 9(4), s. 671-696.
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Odnotowane odsetki s3 znaczgco wyzsze niz uzyskane w analogicznym badaniu
w roku 2014 (tak - 10,6%)'®. Wskazuje to na rosnace zaufanie dzieci i mtodziezy
do $wiata wirtualnego jako medium nawigzywania i podtrzymywania interakeji
spolecznych oraz na dynamiczny rozwdj technologii cyfrowych (telefonia mobil-
na, aplikacje spotecznosciowe), ktére pozwalajg na efektywniejszy transfer inte-
rakcji pomiedzy $wiatem realnym a wirtualnym.

Spotkania 0s6b niepelnoletnich z osobami dorostymi poznanymi jedynie w sieci
s3 mocno obarczone ryzykiem przemocy emocjonalnej i/lub fizycznej, dlatego
istotna jest spoleczna obserwowalnos¢ takich zdarzen przez najblizsze otoczenie
nastolatka tj. rodzicow, kolegéw itp. O takich zdarzeniach mtodociani internauci
powinni informowa¢ swoich rodzicéw lub znajomych, tak aby ci mogli interwe-
niowa¢ w sytuacji wskazujacej na ryzyko wystgpienia przemocy.

Wiekszos¢ badanych nastolatkéw wykazalo si¢ w tym wzgledzie roztropnoscia.
Prawie co 3. nastolatek informuje o fakcie spotkania z osobg dorosla poznana
w Internecie rodzica lub opiekuna (38,6%), co 4. kolege lub kolezanke (27,4%),
a co 20. inng osobe dorosty (5,1%). Jednak sposréd oséb, ktore deklarowaty,
ze spotkaly sie z osobg dorosta poznang w Internecie, az blisko co 3. uczyni-
fa to w tajemnicy przed rodzicami, jak i kolegami (28,9%) - patrz Tabela 30a.
W poréwnaniu do badan sprzed 2 lat wzrosta czesto$¢ informowania o tym fakcie
rodzicow (2014 - 32,0%)

Tab. 30a. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Kogo poinformowates o planowanym
spotkaniu?”.

n %
Rodzicéw / opiekunéw 128 38,6
Kolegow 91 27,4

Kogos$ dorostego 17 51
Nikogo 96 28,9
Ogotem 332 100,0

Dziewczeta stosunkowo czesciej o takich spotkaniach informujg swoich kolegow
lub kolezanki (K: 36,7%; M: 21,5%), natomiast chlopcy - rodzicow lub opiekunéw

18. R. Lange, J. Osiecki, Raport z badat. Nastolatki wobec Internetu, Warszawa, NASK, 2014, s. 29.
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(K: 35,3%; M: 41,4%), ale tez czedciej nie informuja o tym nikogo (K: 23,0%;
M: 31,7%) - patrz Tabela 30b.

Tab. 30b. Rozklad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Kogo poinformowates o planowanym
spotkaniu?” z podziatem ze wzgledu na pte¢ (K — kobieta, M — mezczyzna).

K M

Y% %
Rodzicow / opiekunéw 5.8 41,4
Kolegow 36,7 21,5

Kogos dorostego 50 54
Nikogo 23,0 31,7
Ogotem 100,0 100,0

Rowniez wiek badanych wptywa istotnie na obserwowalnos¢ takich zachowan.
Uczniowie gimnazjum czg$ciej niz uczniowie szkél ponadgimnazjalnych infor-
muja rodzicéw o planowanych spotkaniach z osobg dorosta poznang w Internecie
(G: 50,7%; PG: 29,7%). Respondenci starsi, czyli uczniowie szkot ponadgimna-
zjalnych, czesciej niz uczniowie gimnazjum anonsujg takie spotkanie swoim ro-
wiesnikom (G: 20,7%; PG: 32,3%), ale takze czesciej ukrywaja przed najblizszym
otoczeniem fakt spotykania si¢ z osobg dorosta poznang w Internecie (G: 24,3%;
PG: 32,3%) - patrz Tabela 30c.

Tab. 30c. Rozklad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Kogo poinformowates o planowanym
spotkaniu?” z podziatem ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum, PG — szkoly ponadgimnazjalne).

G PG

Y% %
Rodzicow / opiekunow 50,7 29,7
Kolegéw 20,7 S289)

Kogos dorostego 4,3 57
Nikogo 24,3 32,3
Ogotem 100,0 100,0
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Nawigzywanie nieobserwowalnych relacji z osobami dorostymi poznanymi jedy-
nie w Internecie jest zjawiskiem bardzo niebezpiecznym, nie tylko ze wzgledu
na potencjalng jednorazowa przemoc fizyczng, ale takze z powodu mozliwosci
zainicjowania przez osobe dorosta dluzszej relacji patologicznej z mlodocianym.
Brak obserwowalnosci takich zdarzen sprzyja sytuacjom, w ktorych wykrywal-
no$¢ ewentualnych sprawcéw moze by¢ utrudniona. Stad koniecznym jest uwraz-
liwianie oraz edukowanie dzieci i mlodziezy o potencjalnych zagrozeniach, jakie
niosg ze soba relacje internetowe, majace swoje kontynuacje w $wiecie realnym,
zwlaszcza gdy partnerem interakcji jest osoba dorosta, a cale zdarzenie jest spo-
tecznie ukryte.

Zachowania ryzykowne maja czasami swoje zrédlo w zawinionej lub niezawinio-
nej niewiedzy. Cze$¢ populacji nastolatkéw — pomimo prowadzonych informa-
cyjnych kampanii spotecznych — moze wcigz nie zdawacé sobie sprawy z potencjal-
nych zagrozen, jakie niosa ze sobg interakcje z osobami. Dlatego w trakcie badan
sprawdzono $wiadomo$¢ niebezpieczenstw, jakie niosg ze sobg takie spotkania.

Wyniki badania pokazuja, iz relatywnie czeste deklaracje zachowan ryzykownych
koresponduja z rozkladem odpowiedzi na pytanie o $wiadomos¢ potencjalnego
niebezpieczenstwa. Zdecydowana wigkszo$¢ badanych deklaruje, ze zdaje sobie
sprawe z istnienia takich zagrozen (72,5%), jednakze w stosunku do badan z 2014,
jest to odsetek nieznacznie nizszy (78,5%). Tylko co 10. ankietowany wskazal,
iz nie ma takiej wiedzy (8,4%), lecz co 5. respondent nie potrafit lub nie chcial
udzieli¢ odpowiedzi, (19,1%) — patrz Tabela 31a.

Tab. 31a. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy sadzisz, ze spotkania z osobami
dorostymi w Internecie moga by¢ niebezpieczne?”.

n %
Tak 1002 72,5
Nie 116 8,4
Trudno powiedzie¢ 264 19,1
Ogodtem 1382 100,0

Swiadomos$¢ potencjalnych zagrozen znaczaco czesciej deklarujg dziewczeta niz
chlopcy (K: 78,4%; M: 66,5%) — patrz Tabela 31b. Wiek w tym wzgledzie nie wy-
kazuje si¢ zadng moca zrdznicowania.
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Tab. 31b. Rozklad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy sadzisz, ze spotkania z osobami
dorostymi w Internecie moga by¢ niebezpieczne?” z podziatem ze wzgledu na pteé

(K - kobieta, M — mezczyzna).

K M

% %
Tak 78,4 66,5
Nie 6,7 10,0
Trudno powiedzie¢ 14,9 23,4
Ogotem 100,0 100,0

Kolejnym zachowaniem ryzykownym, niosagcym wysoki potencjal przemocy
internetowej, jest zjawisko wysyltania droga cyfrowa wiasnych, intymnych zdje¢
osobom znanym tylko z przestrzeni wirtualnej, zwany sekstingiem. Konsekwen-
cje tego zjawiska moga by¢ bardzo powazne. Wyslane zdjecie moze by¢ wyko-
rzystane i uzyte do publicznego obiegu w celu zartu, o§mieszenia czy zemsty lub
do szantazu (odbiorca tego typu zdje¢ grozi ich ujawnieniem i opublikowaniem
w Internecie, probujac skloni¢ w ten sposdb ofiare do okreslonego zachowania'?).

Wedtug deklaracji respondentdw, co 10. ankietowany nastolatek przynajmniej raz
w zyciu wystal swoje intymne zdjecie osobie znanej tylko z Internetu (9,2%), patrz
Tabela 32a. W poréwnaniu do badania z 2014, jest to odsetek znaczaco wyzszy
(4,4%). Wysoka drazliwo$¢ tego pytania mogla istotnie zanizy¢ czesto$¢ deklaracji
potwierdzajacych, stad mozna postawi¢ hipoteze, ze odsetek takich nastolatkow
jest jeszcze wiekszy. Zadna z analizowanych zmiennych niezaleznych (ple¢, wiek)
nie wplywala na réznicowanie si¢ deklaracji w badanej populacji.

Tab. 32a. Rozklad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy zdarzyto Ci sie wysta¢ (mailem, na czacie,
itp. lub np. telefonem przez MMS) swoje wiasne intymne zdjecia osobom poznanym w Internecie?”.

n %

Tak 127 9,2
Nie 1248 90,8
Ogotem 1375 100,0

19. S. Wéjcik, K. Makaruk, Raport z badat: Seksting wsréd miodziezy, Warszawa, Fundacja Dzieci Niczyje, 2014.
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Nastolatki nie prognozuja konsekwencji swoich zachowan oraz nie maja wiedzy
dotyczacej bezpieczenstwa w sieci®. Odnotowane odsetki deklaracji potwierdza-
jacych takie zachowania pokazujg, ze problem ten nie jest marginalny, a brak r6z-
nic w deklaracjach pomiedzy uczniami gimnazjum a uczniami szké! ponadgim-
nazjalnych, ze zjawisko to dotyka coraz mlodsze pokolenia dzieci i mtodziezy.
Seksting moze w znacznym stopniu zaburzy¢ rozwdj mtodych ludzi, w tym szcze-
gélnie ich rozwdj psychoseksualny, co moze wplywa¢ na ich przyszte role spo-
teczne w zyciu dorostym oraz wiezi spoteczne w mikro-strukturach spotecznych.

Najwazniejsze ustalenia:

e Interakcje bezposrednie z osobami dorostymi poznanymi w Internecie
dotycza stosunkowo duzego odsetka nastolatkow (cze$ciej chtopcy
niz dziewczeta).

e Jednakze odnotowane odsetki sa znaczaco wyzsze niz uzyskane w ba-
daniu w roku 2014.

e O takich interakcjach bezposrednich z dorostymi nastolatki najczesciej
informuja rodzicoéw, a nastepnie kolegow.

e Co 4. ankietowany nie powiadamiaja nikogo o spotkaniach z osobg do-
rosta poznana w Internecie.

e Wiekszo$¢ badanych doskonale zdaje sobie sprawe, iz takie spotkania
moga by¢ dla nich niebezpieczne, lecz w poréwnaniu do roku 2014 licz-
ba takich os6éb jest mniejsza.

e Do wysytania intymnych zdje¢ przyznaje sie co 10. badany i jest to od-
setek dwukrotnie wyzszy od uzyskanego w badaniu sprzed 2 lat.

20. W. Ronatowicz, Ryzykowne zachowania seksualne dzieci, mtodziezy i mlodych dorostych w kontekscie korzystania z technolo-
gii cyfrowych, ,Rocznik Lubelski” 2014, t. 40, cz. 1, s. 129-143.
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5. Przemoc stowna

Internet to sfera interakcji spotecznych, ktéra moze nies¢ ze soba zaréwno do-
$wiadczenia pozytywne, jak i negatywne. Poczucie anonimowosci sprzyja cze-
sto wzmozonej ekspresji, ale takze zachowaniom agresywnym, w tym przemocy
stownej. Dlatego tez, problem przemocy stownej w Internecie nie jest zjawiskiem
jednostkowym, lecz masowym. Brutalizacja Zycia spolecznego, wspomniane po-
czucie anonimowosci, specyfika interakeji internetowych, wplywa wymiernie
i powszechnie na rodzaj i jako$¢ komunikacji stosowanej w $wiecie wirtual-
nym?*'. Skutki doswiadczenia agresji stownej moga by¢ wielorakie: od zaburzen
w rozwoju spofecznym i emocjonalnym, do schorzen somatycznych i trwatych
urazéw psychicznych. Jednorazowy akt przemocy stownej moze mie¢ takze nie-
pozadane skutki w przyszloéci, poniewaz tresci opublikowane w sieci s3 tam
praktycznie caly czas dostgpne. Dodatkowo, jesli tresci te zostang przez innych
uzytkownikow Internetu uznane za interesujace, to podlegaja dalszej dystrybucji
w cyberprzestrzeni®.

Konieczne jest zatem poznanie zasiegu przemocy stownej w wirtualnym $wiecie,
z ktérym majg stycznos¢ dzieci i mlodziez. Pozwoli to na lepsze zobrazowanie
wirtualnej rzeczywisto$ci nastolatkow.

Wedtug deklaracji respondentéw, ponad potowa nastolatkéw byla swiadkiem
agresji stownej w przestrzeni wirtualnej. Najczesciej agresja ta przybiera forme
wyzywania (59,7%), ponizania i o§mieszania (58,1%), podszywania si¢ (40,5%),
straszenia (34,2%), rozpowszechniania kompromitujacych tresci (33,3%) oraz
szantazowania (24,4%) - patrz Tabela 33a. Jak pokazujg uzyskane deklaracje re-
spondentéw, przemoc stowna w Internecie jest niemalze zjawiskiem powszech-
nym. Przemoc internetowa przybiera réznorodne formy. Prawdopodobnie ob-
serwowana przez respondentow agresja dotyczy gtéwnie interakcji w srodowisku
réwie$niczym. Niemniej jednak, jak pokazuje chociazby pobiezna obserwacja in-
terakcji internetowych, przemoc stowna nie ogranicza si¢ tylko do uzytkownikow
mlodocianych, ale dotyczy wszystkich kategorii wiekowych internautéw.

21. R. M. Kowalski, S. P. Limber., P. W. Agatson, Cyberbullying. Bullying in the digital age, Malden, Blackwell Publishing,
Ltd., 2008.
22.]. Pyzalski, Agresja elektroniczna dzieci i mlodziezy, Gdansk, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, 2010.
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Tab. 33a. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy spotkales sie z sytuacja, ze ktos

uzyt Internetu do:”.

TAK
n %
Ponizania, oSmieszania Twojego znajomego 801 58,1%
Straszenia Twojego znajomego 469 34,2%
Szantazowania Twojego znajomego 333 24,4%
Wyzywania Twojego znajomego 822 59,7%
Podszywania si¢ pod Twojego znajomego 556 40,5%
Rozpowszechniania kompromitujacych materiatéw 455 33.3%
na temat Twojego znajomego

Czeéciej fakt obserwacji agresji internetowej deklaruja dziewczeta niz chlopcy
(K: 61.0%, M: 54,9% - ponizania, oSmieszania Twojego znajomego; K: 44,2%, M:
35,5% - podszywania sie pod Twojego znajomego; K: 35,2%, M: 30,8% - roz-
powszechniania kompromitujacych materialéw na temat Twojego znajomego),
— patrz Tabela 33b. Wyzsze odsetki deklaracji potwierdzajacych obserwacje prze-
mocy stownej wérdd dziewczat, wynikaja prawdopodobnie z faktu wigkszej wraz-

liwosci emocjonalnej na tego typu formy przemocy.

Tab. 33b. Rozkiad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy spotkates si¢ z sytuacja, ze ktos
uzyt Internetu do:” z podziatem ze wzgledu na pte¢ (K — kobieta, M — mezczyzna).

K M

% %
Ponizania, oSmieszania Twojego znajomego 61,0 54,9
Straszenia Twojego znajomego 34,5 33,3
Szantazowania Twojego znajomego 243 23,6
Wyzywania Twojego znajomego 61,2 58,0
Podszywania sie pod Twojego znajomego 442 35,5
Rozpowszechniania kompromitujacych materiatéw 35,2 30,8

na temat Twojego znajomego

Wraz z wiekiem badanych wzrasta nie tylko ilo$¢ czasu spedzanego w Interne-
cie, ale takze czestos¢ obserwacji stownej agresji internetowej i to we wszystkich
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analizowanych kategoriach zachowan agresywnych. Uczniowie szk6t ponadgim-
nazjalnych czesciej niz gimnazjalisci deklaruja, iz doswiadczyli sytuacji zwigza-
nych z agresjg internetowa (G: 50,5%, PG: 62,9% — ponizania, o$mieszania Two-
jego znajomego; G: 29,8%, PG: 37,0% - straszenia Twojego znajomego, G: 20,2%,
PG: 27,0% - szantazowania Twojego znajomego, G: 54,0%, PG: 63,4% - wyzy-
wania Twojego znajomego, G: 37,2%, PG: 42,6 — podszywania si¢ pod Twojego
znajomego, G: 26,0%, PG: 38,0 — rozpowszechniania kompromitujacych materia-
téw na temat Twojego znajomego) — patrz Tabela 33c. Stosunkowo czestsze od-
powiedzi wirdd mlodziezy starszej wynikaja z wiekszej aktywnosci internetowej
w populacji mtodziezy ponadgimnazjalnej.

Tab. 33c. Rozkitad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy spotkates sie z sytuacja, ze ktos uzyt
Internetu do:” z podziatem ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum, PG - szkoty ponadgimnazjalne).

G PG

% %
Ponizania, oSmieszania Twojego znajomego 50,5 62,9
Straszenia Twojego znajomego 29,8 37,0
Szantazowania Twojego znajomego 20,2 27,0
Wyzywania Twojego znajomego 54,0 63,4
Podszywania sie pod Twojego znajomego 37,2 42,6
Rozpowszechniania kompromituj_acych materiatéw 26,0 38.0

na temat Twojego znajomego

Styczno$¢ nastolatkow ze stowna przemocy internetows jest juz zjawiskiem glo-
balnym i nasila si¢ wraz z czgsto$cig korzystania z Internetu. Zjawisko przemocy
w Internecie nie jest fenomenem wyjatkowym, odizolowanym od innych sfer zy-
cia spolecznego. Przemoc stowna w Internecie jest $cisle zwiazana z problemami
zycia nastolatkow i jest pochodng aktéw przemocy, konfliktéw i mobbingu, ob-
serwowanych w szkole, rodzinie, mass-mediach i otoczeniu spolecznym?. Prze-
moc stowna w Internecie jako zjawisko jest obserwowalne i spolecznie widoczne,
w przeciwienstwie do przemocy stownej w Zyciu realnym, poniewaz zostawia po
sobie cyfrowy $lad, ktéry mozna post factum zidentyfikowac i zmierzy¢.

23. St. Kozak, Patologie komunikowania w Internecie: zagrozenia i skutki dla dzieci i mlodziezy, Warszawa,
Difin, 2011
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Obserwacja przemocy stownej w Internecie nie jest tozsama z osobistym do-
$wiadczeniem tejze przemocy. Bycie obiektem przemocy niesie ze sobg o wiele
grozniejsze skutki dla kondycji emocjonalnej i spolecznej nastolatkow. Odsetek
deklaracji respondentéw na temat osobistego doswiadczenia przemocy byl znacz-
nie nizszy niz w przypadku obserwowalnosci przemocy, jednak czestos¢ ta jest
relatywnie wysoka. Co 3. ankietowany wskazal, ze byl wyzywany w Internecie
(32,2%), co 5. - ponizony lub o$mieszony (19,4%), co 7. - straszony (13,6%), co
8. zadeklarowal, iz kto$ podszywat si¢ pod niego (12,6%), — a co 9., Ze byl szanta-
zowany (11,1%) — patrz Tabela 34a. Do$wiadczenia bycia ofiarg przemocy inter-
netowej nie roznicuje Zadna z analizowanych zmiennych niezaleznych: pte¢ (patrz
Tabela 34b) i wiek (patrz Tabela 34c).

Praktycznie co trzeci nastolatek (bez wzgledu na wiek czy ple¢) jest/byl ofiara
agresji stownej w Internecie. W poréwnaniu do badan z 2007r. liczba ofiar prze-
mocy stownej w Internecie istotnie si¢ zwigkszyla (z 20% w 2007)**. Pomimo wie-
lu kampanii spotecznych, spotecznej stygmatyzacji tzw. hejtowania, natezenie zja-
wiska nie maleje, lecz wzrasta. Wymaga to podjecia nowej refleksji i opracowania
zupelnie nowych i skutecznych paradygmatéw zapobiegania przemocy stownej
w cyberprzestrzeni.

Tab. 34a. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy zdarzyto sie, ze ktos uzyt Internetu do:”.

TAK
n %
Tonizania, osmieszania Ciebie 265 19,4%
Straszenia Ciebie 186 13,6%
Szantazowania Ciebie 151 11,1%
Wyzywania Ciebie 442 32,2%
Podszywania sie pod Ciebie 172 12,6%
Rozpowszechniania kom'promitujacych materiatéw 169 12,4%
na Twoj temat

24. L. Wojtasik, Przemoc rowiesnicza a media elektroniczne. Raport z bada#, Warszawa, Fundacja Dzieci Niczyje, 2007.
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Tab. 34b. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy zdarzylo sie, ze ktos uzyt Internetu
do:” z podziatem ze wzgledu na pte¢ (K — kobieta, M — mezczyzna).

K M

% %
Ponizania, o$mieszania Ciebie 18,3 20,1
Straszenia Ciebie 12,9 14,0
Szantazowania Ciebie 1,7 10,0
Wyzywania Ciebie 30,4 33,8
Podszywania sie pod Ciebie 13,4 11,0
Rozpowszechniania kompromitujacych materiatéw 12.6 12,4

na Twoj temat

Tab. 34c. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy zdarzyto sie, ze ktos uzyt Internetu
do:” z podziatem ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum, PG — szkoly ponadgimnazjalne).

G PG
% %
Ponizania, osmieszania Ciebie 19,0 19,6
Straszenia Ciebie 11,7 14,8
Szantazowania Ciebie 111 11,0
Wyzywania Ciebie 31,9 32,3
Podszywania sie pod Ciebie 14,2 11,6
Rozpowszechniania kom’promitujacych materiatéw 12,5 12,4
na Twoj temat

Nie sposob zupelnie wyeliminowaé przemocy stownej zaréwno z rzeczywistosci
realnej jak i wirtualnej. Dlatego wazne jest rozpoznanie (i ewentualnie, pdzniej-
sze ksztaltowanie) sposobow reagowania nastolatkow na akty przemocy stownej
w Internecie.

Reakcje nastolatkdw na doswiadczenie przemocy internetowej sa zroéznicowane.
Co 5. respondent informuje o takim zdarzeniu rodzica, opiekuna (19,4%) lub ad-
ministratora sieci (20,8%). Natomiast co 6. badany szuka w takiej sytuacji pomocy
kolegow (17,9%). Jednakze w badanej populacji najbardziej popularna jest bierna
postawa ,,introwertyczna” tzn. nastolatki nie informujg o takim zdarzeniu nikogo
(39,0%) - patrz Tabela 35a.
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Tab. 35a. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Jezeli zdarzylo sie, ze doswiadczytes

przemocy w sieci, to jak zareagowales:”.

TAK

n %
Szukatem pomocy u kolegéw 169 17,9
Powiedziatem rodzicom (opiekunom) 183 19,4

Powiadomitem nauczyciela 27 2,9
Zgtositem do administratora sieci 196 20,8
Nikomu nie méwitem 367 39,0
Ogotem 942 100,0

W wyborze strategii reagowania na agresje internetowa istotny wplyw ma ple¢
nastolatkow. Dziewczeta czesciej niz chlopcy szukaja pomocy u rodzicéw, opie-
kunoéw (K: 27,3%, M: 11,1%) i kolegéw (K: 20,1%, M: 14,8%). Chlopcy natomiast,
czesdciej probuja radzi¢ sobie samemu, nie informujac o tym nikogo (K: 32,6%,
M: 46,4%) lub informujac jedynie administratora sieci (K: 16,6%, M: 25,4%)

- patrz Tabela 35b.

Tab. 35b. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Jezeli zdarzylo sig, ze doswiadczytes prze-
mocy w sieci, to jak zareagowales:” z podziatem ze wzgledu na pte¢ (K — kobieta, M — mezczyzna).

K M

% %

Szukatem pomocy u kolegow 20,1 14,8
Powiedziatem rodzicom (opiekunom) 27,3 11,1

Powiadomitem nauczyciela 3,5 2,3
Zgtositem do administratora sieci 16,6 25,4
Nikomu nie méwitem 32,6 46,4
Ogotem 100,0 100,0

Takze wiek respondentéw wplywa na strategie reagowania. Gimnazjalisci czgsciej
niz ich starsi koledzy ze szkét ponadgimnazjalnych informuja o fakcie bycia ofiarg
przemocy internetowej, rodzicalub opiekuna (G: 25,3%, PG: 16,9%). Zas uczniowie
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szkol ponadgimnazjalnych relatywnie czg$ciej nie powiadamiaja o takim zdarze-
niu nikogo (G: 33,4%, PG: 42,6%), patrz Tabela 35c.

Tab. 35c. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Jezeli zdarzyto sie, ze doswiadczyles
przemocy w sieci, to jak zareagowates:” z podziatem ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum, PG -
szkoly ponadgimnazjalne).

G PG

% %

Szukatem pomocy u kolegéow 19,8 16,7
Powiedziatem rodzicom (opiekunom) 23,3 16,9
Powiadomitem nauczyciela 3,5 2,5
Zgtositem do administratora sieci 20,1 21,3
Nikomu nie méwitem 33,4 42,6
Ogodtem 100,0 100,0

Prawie potowa nastolatkéw nikogo nie informuje o fakcie do$wiadczenia przemo-
cy slownej w Internecie. Z jednej strony, moze to wskazywac ze przyjmuja bierng
role ofiary, ale takze, ze w tych interakcjach odgrywaja de facto podwojna role:
ofiary i prze§ladowcy. Niemniej jednak, sumarycznie wigkszo$¢ informuje o ta-
kim zdarzeniu rodzica, kolege lub administratora sieci, co pozwala przypuszczac,
ze okolicznosci takich zdarzen s3 na tyle jednoznaczne, ze mozna wnioskowac,
iz respondent byt w gtéwnej mierze ofiarg przemocy.

ZYozonos¢ problemu poteguje fakt, ze sytuacja interakcji posredniej w cyberprze-
strzeni obarczona jest bledem interpretacyjnym, wynikajacym z niemozliwos$ci
precyzyjnego rozpoznania intencji komunikatéw innych uzytkownikéw w opar-
ciu o intonacje glosu, mowe ciata itd., tak jak ma to miejsce w interakcjach bez-
podrednich. Te strukturalne obcigzenie interakcji posrednich moze powodowac,
ze internauta zostaje ofiarg przemocy stownej takze w wyniku wiasnej aktywno-
$ci, blednie odczytanej przez innych uzytkownikow jako akt agres;ji.

Eksploracja pretekstow i przyczyn przemocy stownej pozwala na wstepne oszaco-
wanie charakteru przemocy stownej oraz na identyfikacje sfer Zycia spotecznego,
ktore generuja przemoc stowng w Internecie.
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Mtode pokolenie jest sSwiadkiem stownej agresji w Internecie najczesciej z powo-
du wygladu (70,8%) i ubioru (62,3%). Nastepnymi przyczynami, w kolejnosci cze-
sto$ci wystapien, sa: poglady (56,1%), preferencje seksualne (55,7%), kolor skory
i rasa (54,4%), narodowos¢ (46,9%), religia (48,0%) i upodobania (40,6%). Naj-
rzadziej wystepujacym powodem agresji werbalnej w Internecie okazala sie by¢:
ple¢ (28,9%) oraz zta sytuacja finansowa (35,1%) — patrz Tabela 36a.

Tab. 36a. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy spotkales/as sie z obrazaniem
w Internecie os6b ze wzgledu na:”.

TAK

n %
Wyglad (atrakcyjnosé, sylwetka) 972 70,8
Ubior (styl, typ ubran) 852 62,3
Zig sytuacje finansowa, brak pieniedzy 480 35,1
Religie 655 48,0
Kolor skory, rase 743 54,4
Narodowos$¢é 641 46,9
Ple¢ 395 28,9
Preferencje seksualne 760 55,7
Poglady 767 56,1
Upodobania (np muzyka, filmy etc) 552 40,6
Inne 86 17,8

Dziewczeta czesdciej niz chlopcy deklarujg przyczyny agresji zwigzane z wizerun-
kiem tj. wyglad (K: 75,0%, M: 66,4%) oraz ubior (K: 66,5%, M: 58,4%). Chlopcy
natomiast cze$ciej wskazywali powody spoleczno-demograficzne: ple¢ (K: 23,9%,
M: 33,9%), narodowos$¢ (K: 41,4%, M: 52,5%), religia (K: 46,0%, M: 50,1%), kolor
skory (K: 50,8%, M: 57,6%) — patrz Tabela 36b.
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Tab. 36b. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy spotkates/as si¢ z obrazaniem w Inter-

necie oséb ze wzgledu na:” z podziatem ze wzgledu na pte¢ (K — kobieta, M — mezczyzna).

K M

% %
Wyglad (atrakcyjnosé, sylwetka) 75,0 66,4
Ubidr (styl, typ ubran) 66,5 58,4
Ztg sytuacje finansowa, brak pieniedzy 33,5 36,6
Religie 46,0 50,1
Kolor skory, rase 50,8 57,6
Narodowosé 414 52,5
Pte¢ 23,9 B8iG

Preferencje seksualne 55,2 56,1
Poglady 57,0 54,4
Upodobania (np muzyka, filmy etc) 41,0 40,0
Inne 15,6 20,0

Korelacja pomiedzy wiekiem respondentéw a doswiadczeniem agresji interneto-
wej (patrz Tabela 31c), koresponduje z silng korelacjg tej zmiennej z deklaracjami
dotyczacych przyczyn agresji stownej. W obydwu przypadkach, uczniowie szkot
ponadgimnazjalnych czeéciej niz gimnazjalisci wskazywali wystapienie wszyst-
kich kategorii analitycznych, tzn. czesciej potwierdzali obserwacje przyczyn wi-
zerunkowych: wyglad (G: 60,0%, PG: 77,7%), ubiér (G: 46,9%, PG: 72,0%), spo-
teczno-demograficznych: zta sytuacja finansowa (G: 28,4%, PG: 39,4%), religia
(G: 31,3%, PG: 58,5%), kolor skory (G: 41,7%, PG: 62,3%), narodowos¢
(G:30,2%, PG:57,4%), pte¢ (G: 17,1%, PG: 36,4%), preferencje seksualne (G: 41,6%,
PG: 64,6%) oraz $wiatopogladowych: poglady (G: 41,2%, PG: 65,5%), upodobania
(G: 32,7%, PG: 45,5%) - patrz Tabela 36c.

Tab. 36¢. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy spotkates/as si¢ z obrazaniem
w Internecie os6b ze wzgledu na:” z podziatem ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum, PG - szkoty
ponadgimnazjalne).

G PG

% %
Wyglad (atrakcyjnosc, sylwetka) 60,0 77,7
Ubior (styl, typ ubran) 46,9 72,0
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Zig sytuacje finansowa, brak pieniedzy 28,4 39,4
Religie &l @ 58,5

Kolor skory, rase 41,7 62,3
Narodowos¢ 30,2 57,4

Pte¢ 171 36,4

Preferencje seksualne 41,6 64,6
Poglady 41,2 65,5

Upodobania (np muzyka, filmy etc) 32,7 45,5
Inne 15,7 19,8

Przemoc stowna, z ktérg nastolatki majg styczno$¢ w przestrzeni wirtualnej, jest
w gléwnej mierze przedluzeniem konfliktéw, przeniesionych ze srodowiska ro-
wiesniczego. Dotycza najczesciej atrybutéw wizerunkowych, swiatopogladowych
i etnicznych, czyli gtéwnych identyfikatoréw statutu spotecznego w hierarchii
réwiesniczej. Nastoletniej ofierze jest stosunkowo najtrudniej poradzi¢ sobie
z takim rodzajem agresji, poniewaz informowanie kogokolwiek, upublicznianie
takiego zdarzenia, nie§¢ moze za sobg dodatkowe cierpienie.

Osobnym problemem, obok obserwowalnych przyczyn przemocy stownej, jest
osobiste doswiadczenie przemocy i jej przyczyn. Stosunkowo najczesciej ankie-
towani wskazywali przyczyne wizerunkowa: wyglad (13,5%), ubior (8,0%) oraz
$wiatopogladowa: poglady (14,9%), upodobania (11,6%), oraz jedng przyczyne
socjo-demograficzng: narodowos$¢ (8,1%), ktdra tez ma predykcje $wiatopoglado-
we. Relatywnie, czynniki socjo-demograficzne jak: zta sytuacja finansowa (3,8%),
ple¢ (4,2%), kolor skory (4,3%), preferencje seksualne (4,6%) s3 wskazywane
rzadko. Interesujacym jest, iz religia (4,5%) jako kategoria zaréwno socjo-de-
mograficzna, jak i $wiatopogladowa okazala si¢ by¢ jednym z najmniej istotnych
czynnikow agresji internetowej — patrz Tabela 37a.

Tab. 37a. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy kiedykolwiek bytes/bytas w Internecie
celem atakow stownych ze wzgledu na:”.

TAK
n %
Wyglad (atrakcyjnosé, sylwetka) 184 18/
Ubior (styl, typ ubran) 109 8,0
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Zi3 sytuacje finansowa, brak pieniedzy 51 3,8
Religie 62 4,5

Kolor skoéry, rase 58 4.3
Narodowos$¢ 110 8,1

Pte¢ 57 4,2

Preferencje seksualne 62 4.6
Poglady 202 14,9

Upodobania (np muzyka, filmy etc) 157 11,6
Inne 31 6,1

Ple¢ jako zmienna rdznicujgca jest w analizowanym pytaniu bardzo stabym pre-
dykatorem. Tylko w przypadku narodowosci wystapito zréznicowanie odpowie-
dzi, tj. chlopcy czgsciej niz dziewczeta wskazywali osobiste doswiadczenie agresji

z jej powodu (K: 3,9%, M: 12,5%) — patrz Tabela 37b.

Tab. 37b. Rozklad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy kiedykolwiek bytes/bytas w Inter-
necie celem atakow stownych ze wzgledu na:” z podziatem ze wzgledu na pte¢ (K - kobieta,

M — mezczyzna).

K M

% %
Wyglad (atrakcyjnosé, sylwetka) 15,4 11,5
Ubidr (styl, typ ubran) 7,6 8,4

Ztg sytuacje finansowa, brak pieniedzy 3,9 3,4
Religie 42 5,0

Kolor skory, rase 3,6 4,8
Narodowos¢ £ 12,5

Ple¢ 4,6 3,6

Preferencje seksualne 4,2 4.5
Poglady 15,1 14,5
Upodobania (np muzyka, filmy etc) 12,4 10,9
Inne 5,6 6,4

Podobnie w przypadku wieku badanych nie wystepuje

zmiennymi. Jedynie w kategorii narodowos¢ (G: 5,5%, PG:

znaczaca korelacja pomiedzy
9,7%) oraz poglady (G: 11,2%,
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PG: 17,1%) odnotowano wyzszy odsetek wskazan u uczniéw szkét ponadgimnazjalnych
niz gimnazjalistow — patrz Tabela 37c.

Tab.37c. Rozkiad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy kiedykolwiek byles/bytas w Inter-
necie celem atakow stownych ze wzgledu na:” z podziatem ze wzgledu na wiek (G — gimna-
zjum, PG - szkoly ponadgimnazjalne).

G PG

% %
Wyglad (atrakcyjnosé, sylwetka) 13,7 13,3
Ubior (styl, typ ubran) 7.4 8,4

Ztg sytuacje finansowa, brak pieniedzy 4,0 3,6
Religie 34 53

Kolor skory, rase 5,0 3,8
Narodowos$¢é 55 9,7

Pte¢ 2,7 5,1

Preferencje seksualne 50 4,3
Poglady 11,2 17,1
Upodobania (np muzyka, filmy etc) 11,8 11,4
Inne 54 6,6

Osobiste doswiadczenie przemocy stownej w Internecie jest zazwyczaj sprowoko-
wane lub spowodowane cechami wizerunkowymi, $wiatopogladowymi i etnicz-
nymi. Swiat wirtualny nie tworzy jako$ciowo odmiennych rodzajéw przemocy
stownej, lecz wzmacnia te juz istniejace w rzeczywistosci realnej, dajac im nowa
dynamike i wydzwiek spoleczny.

Zmienne takie jak pte¢ i wiek stosunkowo stabo réznicujg deklaracje responden-
tow w tym wzgledzie. Realna rzeczywistos¢ srodowiska rowiesniczego przenika
do cyberprzestrzeni, réwniez w jej w wymiarze patologicznym. Swiat wirtualny,
w przeciwienstwie do realnego, automatycznie rejestruje, utrwala i dystrybuuje
akty przemocy, zardwno w przestrzeni, jak i czasie. Dlatego, skutki takiej agresji
sa mocniej i dluzej odczuwalne przez ofiary przemocy, co powoduje wigksze ne-
gatywne reperkusje w sferze emocjonalnej i spofecznej mtodego pokolenia.
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Najwazniejsze ustalenia:

Wiekszos¢ badanych byta Swiadkiem réznych form przemocy stownej
w Internecie.

o Najczesciej przybieraly one forme wyzywania lub ponizania.
o Czestos¢ kontaktow ze zjawiskiem przemocy stownej wzrasta wraz

z czestoscia uzytkowania Internetu oraz z wiekiem badanych.
Stosunkowo duzy odsetek nastolatkow jest nie tylko obserwatorem,
ale réwniez ofiara agresji stownej, (gtownie: wyzywanie i ponizanie).
Najczesciej o fakcie bycie ofiara przemocy stownej mtodziez nie infor-
muje nikogo (czesciej chfopcy ze szkét ponadgimnazjalnych).
Jednakze sumarycznie wigkszos¢ badanej populacji komunikuje takie
zdarzenia rodzicom, administratorowi sieci lub kolegom.

Jako gtowny powdd takiej agresji respondenci wskazuja: wizerunek,
Swiatopoglad oraz cechy socjo-demograficzne jak: preferencje seksu-
alne, narodowos¢, kolor skory, pozycja spoteczna, pte¢.

Sami ankietowani sg najczesciej obiektem agresji internetowej z powo-
du wizerunku i $wiatopogladu.

Najwazniejsze rekomendacje:

Edukacja rodzicéw i nauczycieli w zakresie:

- kontroli czasu korzystania z Internetu,

- kontroli i dostepnosci tresci internetowych,

- diagnozowania wskaznikow cyberprzemocy,

- algorytmoéw reagowania na cyberprzemoc,

- rejestrowania dowodow cyberprzemocy,

- opieki w sytuacji doswiadczenia cyberprzemocy,
- budowania relacji z dzie¢mi w cyberprzestrzeni.
Edukacja dzieci i mtodziezy w zakresie:

- zasad komunikacji internetowej oraz skutkéw cyberprzemocy,
- diagnozowania wskaznikow cyberprzemocy,

- rejestrowania dowodow cyberprzemocy,

- sposobow reagowania na cyberprzemoc,

- radzenia sobie ze skutkami przemocy.
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Organizacja szkoly:

opracowanie regulaminu szkoly w zakresie stosowania technologii
internetowych,

opracowanie procedur reagowania, rejestracji i identyfikacji
sprawcow,

opracowanie procedur ochrony ofiar cyberprzemocy,

zapewnienie pomocy psychologicznej dla ofiar przemocy,
opracowanie procedur postepowania ze sprawcami cyberprzemocy,
opracowanie procedur wspoétpracy z rodzicami oraz innymi instytu-
cjami (np.: Policja),

wprowadzenie dodatkowych szkolen dla nauczycieli,

wprowadzenie dodatkowych zaje¢ dla uczniow,

opracowanie procedur monitoringu sieci na terenie szkoty,
opracowanie systemu ewaluacji stosowanych procedur zapobiega-
nia przyczynom i niwelowania skutkéw cyberprzemocy na terenie

szkoly.
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Rekomendacje koncowe

Sredni wiek inicjacji systematycznego korzystania przez dzieci z Internetu wynosi
9 lat i 7 miesiecy i zapewne wigze si¢ z komunijnym obdarowywaniem dzieci lapto-
pami, tabletami i smartfonami. Ten empiryczny fakt wskazuje na naiwnos¢ przyj-
mowanych dotychczas powszechnie argumentdw, ze wprowadzenie dziecka w $wiat
Internetu powinno by¢ wylacznym obowigzkiem rodzicéw. 9-10-cio letnie dziec-
ko jest uczniem szkoly, w programach ktdrej brakuje tresci dotyczacych edukacji
informacyjnej i medialnej. Paradoksalna sytuacja, w ktdrej wkraczanie dziecka na
informacyjne drogi odbywa si¢ bez wsparcia nauczycieli, rodzi bardzo grozne kon-
sekwencje osobowe i spoleczne. Nieetyczne zachowania, degenerujacy si¢ jezyk
wypowiedzi, zamieszczanie tresci groznych dla ich niepelnoletnich twércow i adre-
satow, maja swe zrédlo w braku naleznej opieki pedagogicznej w okresie rozpoczy-
nania wedrowki w cyberprzestrzeni.

Wyniki empirycznej eksploracji obecnosci nastolatkéw w sieci ujawniajg przyj-
mowanie przez badanych znacznie czg¢sciej postaw biernych, niz aktywnych. I tak,
korzystanie z serwisow deklaruje 78,1%, oglada filmy i stucha muzyki 68,2%, ko-
munikuje sie ze znajomymi 68,7% badanych. Tymczasem wlasny blog lub strone
prowadzi 4,7%, muzyke komponuje 5%, dokonuje obrébki i tworzy filmy 5,2%,
edytuje grafike i przetwarza zdjecia 7,8% nastolatkow.

Uzyskane dane pozwalaja dostrzec réznice w zakresach oraz intensywnosci ko-
rzystania z Internetu przez dziewczeta i chlopcéw (tab. 7b i 8b). Uzasadniajg one
potrzebe wlaczenia w procesy ksztalcenia metod sprzyjajacych wspélpracy gru-
powej. Jest ona bowiem niezbedna dla wzajemnego wspierania zainteresowan
oraz dzielenia sie umiejetnosciami przez uczniéw obu pici.

Szkota w niewielkim i niewystarczajacym stopniu korzysta z najnowszych tech-
nologii w procesie nauczania-uczenia si¢. Badania wskazuja, ze ponad polowa
ucznidw moze korzysta¢ z Internetu wyltacznie podczas przerw lekcyjnych, co
piaty uczen na wybranych godzinach lekcyjnych, a jedynie mniej niz co dziesiaty
moze korzysta¢ bez ograniczen (tab. 9a i 9b).

Szkoly wprowadzaja (nie zawsze nawet wewnetrznym regulaminem) restrykcyjne
ograniczenia korzystania przez ucznidéw z urzadzen mobilnych i Internetu (tab. 10a).
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Rzadka i nieréwnomierna implementacja Internetu w procesie ksztalcenia przed-
miotéw pozainformatycznych w gimnazjach i szkolach ponadgimnazjalnych
rodzi pilng potrzeb¢ metodycznego i programowego wsparcia nauczycieli tych
przedmiotéw, wskazujacego mozliwe sposoby korzystania z najnowszych techno-
logii (tab. 13ai 13b).

Zaskakujacy jest takze odsetek uczniow twierdzacych, ze nawet na lekcjach in-
formatyki nie byt wykorzystywany Internet — w przypadku gimnazjow 18,8%, zas
w szkotach ponadgimnazjalnych 29,2% (tab. 13b).

Co piaty badany potrafi korzysta¢ z urzadzen mobilnych na sprawdzianach i kla-
séwkach, co trzeci przyznaje, ze potrafi, ale tego nie czyni i niemal co drugi uczen
przyznaje si¢ do korzystania z urzadzen mobilnych na klaséwkach i sprawdzia-
nach. Dziewczeta czgsciej niz chlopcy korzystaja w tych sytuacjach z urzadzen
mobilnych. Jesli przyja¢, ze owo korzystanie nie odbywa sie na wyrazne polece-
nie lub za zgoda nauczyciela, to mozna przypuszczaé, ze czeéciej moze rodzic je
obawa przed konsekwencjami zlej oceny, a nie pragnienie uzyskania informacji
o rzeczywistym stanie wlasnej wiedzy i umiejetnosci. Ten wniosek wymaga jednak
sprawdzenia. Jest to bowiem wazna konstatacja mogaca wskazywac na praktyke
niezgodng z kanonami pedagogicznymi oraz rzeczywistymi potrzebami uczniéw
i nauczycieli. Znaczny i zapewne zanizony procent ucznidw korzystajacych
z urzadzen mobilnych na sprawdzianach moze bowiem potwierdza¢ dominacje
selekcyjnej funkcji oceny szkolnej nad funkcjg ksztalcacg i wychowawcza.

Diagnoza tego, jak nauczyciele i uczniowie korzystaja z Internetu na lekcjach po-
twierdza nikla, niewystarczajaca znajomo$¢ narzedzi cyfrowych i drég poznania,
a takze dominacje odtwodrczego charakteru korzystania z Internetu. Przewaza-
ja: wyszukiwarka Google, Wikipedia, YouTube, Scigga.pl, a nawet Chomikuj.pl
i Bryk.pl. Az 91,5% badanych nie korzysta z Khan Academy, a 65,3% z Wolne-
lektury.pl (tab. 15a, 15b, 15c). Inne, warto$ciowe zrédia z Otwartych Zasobow
Edukacyjnych przyjmuja wartosci sladowe.

Wisrod nauczycieli sytuacja rowniez nie wydaje sie satysfakcjonujgca. Na lekcjach
dominujg formy wymuszajace bierng partycypacje uczniéow (ogladanie, stucha-
nie, czytanie), nie za$ aktywizujgce ich, a zatem mniej efektywne (tab. 14a i 14b).
Deklaracja 36,1% uczniéw, ze korzystajac z wyszukiwarki nie zwracajg uwagi na
zrodia wiedzy (tab. 15a, 15b, 15¢) dowodzi braku $wiadomosci zréznicowanej
wiarygodnosdci i rzetelno$ci informacji umieszczanych w Internecie. Po$rednim
dowodem tej tezy jest to, ze jedynie 0,2% badanych uczniéw sklonnych byloby
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poleci¢ jako przydatna do nauki strone¢ internetowg Encyklopedia.pwn.pl, pod-
czas gdy Sciaga.pl - 65%, a Wikipedie - 20,9%. Natomiast zadnej strony nie pole-
citoby az 10% badanych.

Sugerowane wzajemnie przez uczniéw zrédla uzyteczne w procesie uczenia si¢
(tab. 16a i 16b) sg zréznicowane, obejmujg jednak jedynie waski zakres mate-
rialéow powszechnie dostepnych w ramach Otwartych Zasobéw Edukacyjnych,
pomijaja nadto olbrzymig liczbe stron w jezyku angielskim, ktére dedykowane
s3 uczniom i nauczycielom (np. AASL Best Websites for Teaching and Learning).
Bardzo wysoki procent (37,4%) braku odpowiedzi na pytanie o przydatng
w ksztalceniu strone moze niestety wskazywaé nie tyle na nieche¢ udzielenia
odpowiedzi, ile na brak doswiadczenia i wiedzy o tych stronach internetowych
i aplikacjach edukacyjnych, ktére moglyby by¢ uzyteczne w intencjonalnie reali-
zowanym komplementarnym procesie ksztalcenia (16a, 16b, 16¢). Ten wniosek
wymaga jednak weryfikacji w dalszych badaniach.

Korzystanie z Internetu przez nastolatkow, stalo sie zjawiskiem na tyle powszech-
nym i normalnym, Ze sama aktywnos¢ jest dla mtodej osoby rutyng dnia co-
dziennego. Wyniki badania wskazujg na do$¢ liczne wystepowanie symptomow
nawyku, a nawet uzaleznienia od Internetu. Nadmierne korzystanie z sieci i za-
chowania majace symptomy uzaleznienia jest czesto akceptowane przez otocze-
nie spoleczne i traktowane jako ,naturalna” konsekwencja specyfiki Internetu
i wieku mlodzienczego. Tymczasem psychoterapeuci, psychologowie, alarmuja,
ze liczba 0s6b mlodych uzaleznionych od Internetu rosnie ,lawinowo””. Dlate-
go, niezmiernie istotnym jest uwrazliwienie rodzicéw, opiekunéw i nauczycieli
na zjawisko uzaleznienia od Internetu. Powinni oni rozwija¢ swoje kompeten-
cje w zakresie identyfikowania i zapobiegania uzaleznieniu od Internetu tak, aby
w przyszlosci odsetek osdb, ktérzy rozwineli swoja ,,pelng kariere uzaleznienia”
byt w populacji jak najmniejszy.

Dzieki rozwojowi technologii Internetu mobilnego, zmienia si¢ dynamicznie wi-
zerunek dzisiejszego mlodego internauty. Jeszcze kilka lat temu, mlody uzytkow-
nik Internetu byl w $wiadomosci spotecznej lokowany przed monitorem kompu-
tera stacjonarnego w przestrzeni swojego gospodarstwa domowego®. Obecnie,
typowy nastolatek-internauta, jawi si¢ raczej jako osoba pochylona nad ekra-
nem swojego smartfonu, ktéra porusza si¢ w przestrzeni spotecznej. Zjawisko to

25. A. Augustynek, Uzaleznienia komputerowe. Diagnoza, rozpowszechnienie, terapia, Warszawa, Difin, 2010.
26. CBOS, Internauci 2015, Warszawa, CBOS, 2015.
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pokazuje potrzebe ciagtego dostosowywania si¢ instytucji i oséb, dbajacych o bez-
pieczenstwo dzieci i mlodziezy w sieci, do zmian technologicznych. Konieczne
jest zatem systematyczne monitorowanie wzoréw zachowan w przestrzeni wir-
tualnej, typowych narzedzi komunikacji, zachowan ryzykownych oraz potencjal-
nych zagrozen. Duza dynamika tych zmian wymaga konsekwentnego wspierania
dzialan badawczych, stuzacych stalemu i metodycznemu pomiarowi aktywnosci
nastolatkow w sieci.

Najwazniejsza kwestig pozostaje jednak, zdiagnozowany w badaniu, problem bra-
ku obecnosci rodzicéw i opiekunéw w edukacji cyfrowej, w interakcjach interne-
towych miodego pokolenia. Zadaniem o0s6b dorostych jest wprowadzanie dzieci
w nowe przestrzenie spoleczne. Przewodnictwo to powinno polega¢ na kontroli,
wyjasnianiu, segmentowaniu nowych tresci i znaczen. Tymczasem, mlode po-
kolenie zostalo ,,opuszczone” przez dorostych w przestrzeni wirtualnej. Wspot-
czesny nastolatek-internauta poznaje Internet (z jego tresciami i interakcjami),
w sposob niekontrolowany i nieuporzadkowany. Tresci, z ktérymi sie tam spotyka,
nie s3 przez jego rodzicédw i nauczycieli obserwowane i filtrowane. Konsekwencje
tego mozna zaobserwowac juz w skali masowej, np.: w 2012 roku 67,3 proc. ankie-
towanych nastolatkéw zetknelo sie w Internecie z pornografig”. Jak pokazuja ba-
dania H. Milkmana, najistotniejszym predykatorem zapobiegania zachowaniom
niepozadanym u mlodziezy, a szczegélnie tym zwigzanym z uzaleznieniami, jest
ilo$¢ czasu jaki rodzice spedzaja ze swoimi dzie¢mi*. Samowykluczenie si¢ ro-
dzicow, opiekundw ze $wiata interakcji internetowych nastolatkéw, bedzie zatem
poglebia¢ negatywne skutki wptywu Internetu na najmlodszych uzytkownikéw.
Stad, nalezy podja¢ edukacje rodzicow i opiekundéw w zakresie budowania i pod-
trzymywania trwalych relacji ze swoimi dzie¢mi w cyberprzestrzeni.

Mlodziez chetnie i z duzg sprawnoscig poszukuje wiadomosci w sieci. Wazne jest
zeby nauczyciele polecali uczniom rézne ciekawe, wartosciowe strony interneto-
we poszerzajace wiedze zdobywana na lekcjach.

Nauczyciele powinni wykorzystywa¢ Internet jako miejsce kreacji wiedzy, po-
winni zamieszczaé w sieci swoje wytwory, rézne pomoce dydaktyczne, a zwlasz-
cza warto$ciowe prace uczniéw np. rezultaty wypracowane w ramach realizacji
uczniowskich projektow.

27. K. Makaruk, S. Wojcik, EU NET ADB - Badanie naduzywania internetu przez mlodziez w Polsce i Europie, Warszawa,
Fundacja Dzieci Niczyje, 2012.

28. H. Milkman, S. Sunderwirth, Craving for Ecstasy and Natural Highs. A Positive Approach to Mood Alteration, Thousand
Oaks, Sage Publications, 2009.
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Internet to dla mtodziezy réwniez popularne zrédto rozrywki obfitujace w filmy,
muzyke, gry online, ktérym mlodziez po$wigca coraz wiecej czasu. Szkota wcigz
nie docenia i nie korzysta z potencjalu, jaki tkwi w grach edukacyjnych. Pojecie
Edutainment - edukacja rozrywkowa, liczy sobie juz kilkadziesiat lat i odnosi sie
do nauki przez zabawe. Niestety dotychczas nie doczekalismy si¢ zbyt wielu wcia-
gajacych gier edukacyjnych np. opartych na wydarzeniach historycznych naszego
kraju. Nalezy zadba¢ o to, zeby w sieci pojawialy sie gry edukacyjne atrakcyjne
dla uczniéw o tresciach korelujacych z podstawami programowymi ksztalcenia.

Nastolatki nie zawsze przewiduja konsekwencje swoich zachowan oraz nie maja
wiedzy dotyczacej bezpieczenstwa w sieci. Istnieje rozbiezno$¢ pomiedzy deklaro-
wang wiedzg, a zachowaniem. Wigkszos$¢ badanych doskonale zdaje sobie sprawe,
iz interakcje bezposrednie z osobami dorostymi poznanymi w Internecie moga
by¢ dla nich niebezpieczne, a jednoczesnie deklaracje dotyczace podejmowanej
aktywnosci w tym obszarze dotycza stosunkowo duzego odsetka nastolatkow
(czesciej chlopcey niz dziewczeta). O takich interakcjach bezposrednich z dorosty-
mi nastolatki najczesciej informuja rodzicow, a nastepnie kolegdw.

Zjawisko sekstingu, czyli przesylania tresci (zdje¢, filmikéw) o charakterze ero-
tycznym, gtéwnie swoich nagich lub poéinagich zdjec, za pomoca Internetu i tele-
fonu komoérkowego, staje si¢ czesciej obserwowalne wsrod nastolatkéw. Do wy-
sylania intymnych zdje¢ przyznaje sie co 10. badany i jest to odsetek dwukrotnie
wyzszy od uzyskanego w badaniu sprzed 2 lat.

Koniecznym jest prowadzenie szeregu dzialan na rzecz popularyzacji idei bez-
piecznego i tworczego wykorzystania Internetu przez dzieci i mlodziez (w tym
edukacja dotyczaca konsekwencji podejmowanych zachowan ryzykownych,
kontaktu ze szkodliwymi tre$ciami, zasad bezpieczenstwa, w tym dot. interakcji
z innymi internautami i radzenia sobie ze skutkami przemocy internetowej) , jak
i zajecia ukierunkowane na nabywanie kompetencji cyfrowych, na wszystkich po-
ziomach tj. poziomie informatycznym, informacyjnym i funkcjonalnym.

Zaangazowanie rodzicow/opiekundéw do wspoéltowarzyszenia swoim dzieciom
w $wiecie wirtualnym.

Opracowanie i wdrozenie w placéwkach oswiatowych zasad polityki bezpieczenstwa
cyfrowego, w tym procedur dziatania i reagowania w sytuacjach zagrozenia online
oraz zwigzanych z uzytkowaniem sieci przez uzytkownikéw spolecznosci szkolne;j.
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Przemoc stowna w Internecie ma wiele przyczyn. Jedna z nich jest subiektywne
poczucie anonimowosci”. Cze$¢ internautéw nie odczuwa mozliwosci wystapie-
nia sankgcji za zachowania, ktore w rzeczywistosci realnej zazwyczaj zwigzane sa
z nieuchronng reakcjg spoteczng lub prawng. Dlatego koniecznym jest uwrazli-
wianie (nie tylko) mlodych internautéw na fakt, ze kazda aktywnos¢ w przestrze-
ni wirtualnej pozostawia swoj $lad cyfrowy, a podmiot tej aktywnosci mozna sto-
sunkowo latwo i skutecznie zidentyfikowaé. Zwiekszenie sSwiadomosci spolecznej
obserwowalnosci zdarzen i mozliwoéci rozpoznania autora spowoduje spadek
aktow przemocy stownej. Obserwowalnos¢ spoleczna internauty powoduje
bowiem, ze jego aktywnos¢ rzadziej wykracza poza normy i zasady wspodlzycia
spolecznego.

Przemocy slownej w Internecie sprzyja takze psychologiczna tatwos¢ ponizania
osoby, polegajaca na braku potrzeby bezposredniej konfrontacji z ofiarg przemo-
cy. Niemniej jednak jak pokazuja badania krag interakcji internetowych nastolat-
kow jest w pewnym zakresie wspolbiezny z interakcjami bezposrednimi. Agresja
w Internecie nie jest zachowaniem odizolowanym od postaw spolecznych przeja-
wianych w zyciu realnym, lecz jest jej konsekwencja lub korelatem*®’. Umiejetnos¢
rozpoznawania sprawcow (i ofiar) agresji internetowej powinna sie zatem staé
kompetencjg zaréwno rodzica, opiekuna ale i tez nauczyciela, wychowawcy. Po
identyfikacji sprawcy konieczne jest wdrozenie algorytmu postgpowania, tak aby
agresja internetowa byla jak najczedciej kojarzona z sankcja spofeczng.

Przerwanie przemocy powinno by¢ oczywiscie podstawowym i pierwszym dzia-
faniem. Niemniej jednak duza cze$¢ tych aktow przemocy jest przez ich ofiary
ukrywana. Rozmiar skutkéw emocjonalnych przemocy stownej jest mocno uza-
lezniony od indywidualnej odpornosci psychicznej ofiary?'. Stad zaréwno rodzice,
jak i szkota powinni zadba¢ w procesie wychowania dzieci i mtodziezy o odpor-
noé¢ psychiczng dziecka. Srodowisko szkolne moze sprzyja¢ rozwijaniu nie tylko
czynnikow ryzyka, ale tez czynnikéw ochronnych. ,Istotna role w ksztaltowaniu
wlasciwej atmosfery szkolnej odgrywaja nauczyciele. Znaczenie i istota ogrom-
nej roli nauczycieli w promowaniu odpornosci uczniéow jest bardzo niedoceniana,
réwniez przez samych nauczycieli i wychowawcow” .

29. L. Albanski, Wybrane zagadnienia z patologii spotecznej, Jelenia Géra, Kolegium Karkonoskie, 2010, s. 45.

30. J. Pyzalski, Agresja elektroniczna i cyberbullying jako nowe ryzykowne zachowania mtodziezy, Krakéw, Oficyna Wydawnicza
Impuls, 2012.

31. A. Brzezinska, Spoteczna psychologia rozwoju, Warszawa, Wydawnictwo Naukowe Scholar, 2007.

32. L. Grzegorzewska, Odpornos¢ psychiczna dzieci i mlodziezy — wyzwanie dla wspélczesnej edukacji, ,Terazniejszos¢ — Czlo-
wiek - Edukacja” 2011, 1(53), s. 48.
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NASK

NASK jest instytutem badawczym podlegtym Ministerstwu Cyfryzacji. Kluczowe obszary dzia-
falnosci NASK obejmuja zadania zwigzane z zapewnieniem bezpieczenstwa internetu, a takze
z rozwojem polskiej cyberprzestrzeni. Instytut realizuje zadania statutowe dziatajgc w rdznych
obszarach: naukowym, doradczym, edukacyjnym i gospodarczym.

W ramach NASK dziata Narodowe Centrum Cyberbezpieczenstwa (NC Cyber). Reagowaniem
na zdarzenia naruszajace bezpieczenstwo sieci zajmuje si¢ zespot CERT Polska (Computer Emer-
gency Response Team). W NC Cyber funkcjonuje takze zespél Dyzurnet.pl, odpowiadajacy
za przeciwdzialanie szkodliwym i nielegalnym tresciom obecnym w internecie.

Instytut prowadzi badania w zakresie opracowywania rozwigzan zwigkszajacych efektywnos¢,
niezawodno$¢ i bezpieczenstwo sieci teleinformatycznych oraz innych zlozonych systemow sie-
ciowych. Istotne miejsce w dziatalno$ci instytutu zajmuja badania dotyczace biometrycznych
metod weryfikacji tozsamo$ci w bezpieczenstwie ustug. NASK prowadzi takze rejestr domeny.pl.

Funkcjonujgca w strukturach instytutu Akademia NASK zajmuje si¢ dzialalno$cia edukacyjna,
popularyzatorskg oraz szkoleniowa. Wieloletnia wspotpraca z ekspertami oraz przedstawiciela-
mi $rodowisk naukowych pozwolita stworzy¢ szeroka game publikacji, poradnikéw i materia-
16w edukacyjnych poruszajacych najbardziej aktualne zagadnienia zwigzane z bezpieczenstwem
dzieci i mlodziezy online. Akademia NASK realizuje projekty adresowane do réznych grup
spotecznych, wiekowych oraz zawodowych. Od 2005 roku NASK jest koordynatorem Polskiego
Centrum Programu Safer Internet — programu Komisji Europejskiej majacego na celu promocje
bezpiecznego korzystania z nowych technologii o’ki internetu wéréd dzieci i mlodziezy oraz
przeciwdziatanie nielegalnym tresciom online.

W Akademii NASK prowadzone sa unikatowe szkolenia dla firm i instytucji ze szczegdlnym
uwzglednieniem tematyki bezpieczenistwa ICT. Oferta szkoleniowa Akademii adresowana jest do
sektora biznesu, administracji publicznej i instytucji akademickich. Posiadamy takze komplek-
sowg propozycje szkolen spolecznych dla samorzaddw oraz przedstawicieli sektora edukacyjne-
go. W instytucie NASK istotng role petni Pracownia Edukacyjnych Zastosowan TIK. Pracownia
zajmuje sie prowadzeniem badan spofecznych z obszaru spoleczenstwa informacyjnego oraz
implementacjg technologii informacyjnych i komunikacyjnych w procesie edukacji. Istotnym
zadaniem Pracowni jest diagnoza stanu bezpieczenstwa cyfrowego dzieci i mtodziezy. Pracownia
wspolpracuje z wiodgcymi osrodkami akademickimi i instytucjami naukowo-badawczymi oraz
posiada zaplecze informatyczne i technologiczne w realizacji badan zleconych.

NASK Instytut Badawczy
ul. Kolska 12, 01-045 Warszawa
tel. 22 380 82 00, fax 22 380 82 01, nask@nask.pl
www.nask.pl
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